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บทคัดย่อ 

 

 โปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ SPSS  Minitab และ Microsoft Excel ถือเป็นโปรแกรมท่ีนิยมใช้

ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ในการทาํวจิยัคร้ังน้ีจึงมีวตัถุประสงคเ์พือ่เปรียบเทียบโปรแกรมสาํเร็จรูปทาง

สถิติ SPSS  Minitab และ Microsoft Excel ในการวเิคราะห์ขอ้มูลการถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่ายและการ

ถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ โดยการจาํลองขอ้มูลเม่ือกาํหนดค่าความแปรปรวน (σ2 ) มีค่าเท่ากบั 10 , 5 , 2 , 

1.5 , 1 , 0.5 และขนาดตวัอยา่ง(n) มีค่าเป็น 100 , 60 , 40 , 20 ค่าMSE ท่ีคาํนวณไดจ้ากโปรแกรม

สาํเร็จรูปทางสถิติ SPSS  MINITAB และ Microsoft Excel จะใหค้่าใกลเ้คียงกนัทุกสถานการณ์ท่ีจาํลอง

ขอ้มูล และเม่ือนาํค่า MSE ดงักล่าวมาทาํการวเิคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) จะใหค้่า P-value เขา้

ใกล ้1 ทุกสถานการณ์เช่นกนั 

Statistical packages including SPSS, Minitab and Microsoft Excel are highly preferable 

packages for data analysis.  The objective of this research is to compare SPSS, Minitab and Microsoft 

Excel when used in data analysis by linear regression and multiple linear regression methods using 

data simulation with the variance (σ2) values of 10, 5, 2, 1.5, 1, and 0.5 while the sample sizes are 

100, 60, 40, and 20.  The MSE values, calculated by the SPSS, Minitab and Microsoft Excel 

statistical packages, were similar in every situation of the simulation.  The Analysis of Variance 

(ANOVA) of such MSE values also results in P-value close to 1 in every situation. 

Keywords : Regression analysis , Statistical packages  
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คาํนํา 

 

รายงานการวิจยัเร่ือง การเปรียบเทียบโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติในการวิเคราะห์ขอ้มูลการ

ถดถอยเชิงเส้น เป็นงานวิจยัท่ีศึกษาจากการจาํลองขอ้มูลให้มีรูปแบบการถดถอยเชิงเส้นอย่างง่ายและ

เชิงเส้นพหุคูณ เพื่อนําเอาข้อมูลในแต่ละสถานการณ์จําลองมาใช้ในการเปรียบเทียบค่าความ

คลาดเคล่ือนกาํลงัสอง (Mean Square Error ; MSE) ท่ีคาํนวณโดยใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ IBM 

SPSS 22 , Minitab 16 และ Microsoft Excel 2007  โดยมีวตัถุประสงคใ์นการเปรียบเทียบโปรแกรม

สําเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ Microsoft Excel 2007 ในการวิเคราะห์ขอ้มูลการ

ถดถอยเชิงเส้นอย่างง่ายและเชิงเส้นพหุคูณ จากผลการวิจยัท่ีได้จะทาํให้ทราบถึงความแตกต่างของ

ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ Microsoft Excel 

2007 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลทางดา้นการถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่ายและเชิงเส้นพหุคูณ เพื่อใชเ้ป็นแนวทาง

ในการเลือกโปรแกรมท่ีเหมาะสมกบัขอ้มูลท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ 
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บทนํา 

 

1.1 ความเป็นมาและความสําคัญ 

โปรแกรมประยกุตท์างสถิติถือเป็นโปรแกรมสาํเร็จรูปท่ีใชก้นัอยา่งกวา้งขวางในวงการศึกษา ซ่ึง

บุคลากรท่ีใชง้านไดแ้ก่ นกัศึกษา นกัวจิยั นกัสถิติ และนกัวชิาการ ฯลฯ ท่ีตอ้งการคาํนวณหรือวิเคราะห์

หาค่าทางสถิติต่างๆ ทั้งสถิติพรรณนา และสถิติเชิงอา้งอิง เช่น การหาค่าเฉล่ีย มธัยฐาน ฐานนิยม การ

ทดสอบค่าเฉล่ียโดยใช ้T-Test หรือ ANOVA การวเิคราะห์การถดถอย การแสดงกราฟ และแผนภูมิต่างๆ 

เป็นตน้  ซ่ึงโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติท่ีนิยมใชก้นั คือ โปรแกรม SPSS , Minitab , SAS , R และ 

Microsoft Excel และโปรแกรมท่ีหาใชไ้ดง่้ายและมีรูปแบบในการใชค้าํสั่งท่ีไม่ยุง่ยากคือ โปรแกรม 

SPSS , Minitab และ Microsoft Excel  

การวเิคราะห์การถดถอย(Regression analysis) เป็นวธีิหน่ึงท่ีนาํมาใชม้ากในการวเิคราะห์ทางดา้น

สถิติอยูต่ลอดเวลา ซ่ึงวธีิน้ีเป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ของตวัแปรตั้งแต่ 2 ตวัข้ึนไป โดยมีวตัถุประสงคท่ี์

จะประมาณหรือพยากรณ์ค่าของตวัแปรตวัหน่ึง ในท่ีน้ีจะใหเ้ป็นตวัแปรตาม Y จากตวัแปรอ่ืนๆ หรือตวั

แปรอิสระ X1 , X2  , … , Xk ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรท่ีตอ้งการพยากรณ์  ถา้ตวัแปรตามกบัตวัแปร

อิสระมีความสมัพนัธ์ในรูปแบบสันตรง จะเรียกวา่ การถดถอยเชิงเส้น(Linear regression) ซ่ึงสามารถ

แบ่งเป็น 2 แบบ คือ การถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่าย(Simple linear regression) เป็นการวิเคราะห์การถดถอย

ของตวัแปรอิสระ 1 ตวัและตวัแปรตาม 1 ตวั โดยตวัแปรทั้งสองจะมีความสมัพนัธ์เชิงเส้นตรง และการ

ถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ(Multiple linear regression) เป็นการวเิคราะห์การถดถอยของตวัแปรอิสระมากกวา่ 

1 ตวัและตวัแปรตาม 1 ตวั โดยตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตามมีความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรง 

จากงานวจิยัในเร่ืองการเปรียบเทียบความน่าเช่ือถือของโปรแกรมสาํเร็จรูปสาํหรับงานวเิคราะห์

ทางสถิติ ไดท้าํการประมาณค่าทางสถิติ 3 ชนิดคือ การวิเคราะห์สถิติตวัแปรเดียว(Univariate Summary 

Statistic), การวเิคราะห์ความแปรปรวนจาํแนกทางเดียว(One-Way Analysis of Variance) และการ

วเิคราะห์การถดถอยเชิงเส้น(Linear Regression Analysis) ของโปรแกรมสาํเร็จรูปทั้ง 5 โปรแกรม 

ประกอบดว้ย โปรแกรม SAS 9 , R 2.6.2 , Microsoft Excel 2007 , SPSS 15 และ Minitab 15  โดยใช้

ขอ้มูลจาก The National Institute of Standards and Technology (NIST) ซ่ึงแบ่งขอ้มูลตามระดบัความยาก 

3 ระดบัคือ ระดบัตํ่า, ระดบัปานกลาง และระดบัสูง ซ่ึงผลการวจิยัสรุปในส่วนของการวเิคราะห์การ
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ถดถอยพบวา่ ค่าความแม่นของสถิติทดสอบเอฟของโปรแกรม SAS 9, R 2.6.2 และ Microsoft Excel 

2007 มีค่าความแม่นอยูใ่นระดบัสูง ส่วนโปรแกรม SPSS 15 และ Minitab 15  เม่ือขอ้มูลมีความยาก

ระดบัสูง จะใหค้่าความแม่นอยูใ่นระดบัตํ่า ส่วนค่าความแม่นของค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย เม่ือขอ้มูลมี

ความยากระดบัตํ่าและปานกลาง ทั้ง 5 โปรแกรม จะให้ค่าความแม่นอยูใ่นระดบัสูง แต่เม่ือขอ้มูลมีความ

ยากระดบัสูง พบวา่ โปรแกรม SAS 9 , R 2.6.2 , Microsoft Excel 2007 และ Minitab 15 ใหค้่าความแม่น

ไม่แตกต่างกนั แต่โปรแกรม SPSS 15 ใหค้่าความแม่นตํ่ากวา่โปรแกรมอ่ืน [1]  และจากการศึกษา

งานวจิยั การเปรียบเทียบการใชโ้ปรแกรม Minitab, Instat และ R Commander กรณีการทดสอบดว้ยไค

กาํลงัสอง โดยใชโ้จทยปั์ญหา 3 ตวัอยา่ง มาทาํการทดสอบดว้ยไคกาํลงัสอง พบวา่ การคาํนวณค่าทาง

สถิติของการทดสอบดว้ยไคกาํลงัสองจากทั้ง 3 โปรแกรม ใหผ้ลลพัธ์ในขอ้สรุปท่ีเหมือนกนั เพียงแต่มี

ความแตกต่างกนัในเร่ืองการนาํเขา้ขอ้มูลและการแจง้ขอ้ความเตือนเม่ือความถ่ีคาดหมายมีค่านอ้ยกวา่ 5 

เท่านั้น[2] 

จากท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้า่ ในการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติท่ีแตกต่างกนั 

จะใหผ้ลลพัธ์ทางสถิติในเร่ืองเดียวกนัท่ีเหมือนหรือแตกต่างกนัก็ได ้ และจากการวเิคราะห์การถดถอยเชิง

เส้นอยา่งง่ายและเชิงเส้นพหุคูณ สามารถใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ SPSS  Minitab และ Microsoft 

Excel มาช่วยในการวเิคราะห์ขอ้มูล  ผูว้จิยัจึงเห็นถึงความสาํคญัในการเปรียบเทียบโปรแกรมสาํเร็จรูป

ทางสถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ Microsoft Excel 2007 ในการวเิคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอยา่ง

ง่ายและพหุคูณ  เพื่อใหผู้ใ้ชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติสามารถเลือกใชโ้ปรแกรมไดอ้ยา่งเหมาะสมกบั

ลกัษณะของขอ้มูลท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ 

1.2 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 1.2.1 เพื่อเปรียบเทียบโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ Microsoft 

Excel 2007 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลการถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่าย 

 1.2.2 เพื่อเปรียบเทียบโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ Microsoft 

Excel 2007 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ 

1.3 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 ทาํใหท้ราบถึงความแตกต่างของผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22 , 

Minitab 16 และ Microsoft Excel 2007 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลทางดา้นการถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่ายและ

เชิงเส้นพหุคูณ  เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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1.4 ขอบเขตของงานวจัิย 

 งานวจิยัน้ีจะแบ่งงานออกเป็น 2 ส่วน คือ 

 ส่วนที ่ 1 จะทาํการเปรียบเทียบโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ 

Microsoft Excel 2007 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลการถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่าย  โดยมีขั้นตอน

ดงัน้ี 

1. จากรูปแบบการถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่าย  Yi = β0 + β1Xi + εi  จะทาํการจาํลองค่า Xi 

และค่า εi ในการสร้างค่า Yi 

2. นาํค่า Xi และค่า Yi ท่ีได ้มาหาค่าความคลาดเคล่ือนกาํลงัสอง (Mean Square Error ; 

MSE) โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ 

Microsoft Excel 2007 

3. ศึกษาขนาดตวัอยา่ง 20 , 40 , 60 และ 100 

 ส่วนที ่ 2 จะทาํการเปรียบเทียบโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ 

Microsoft Excel 2007 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ  โดยมีขั้นตอน

ดงัน้ี 

1. จากรูปแบบการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ  Yi = β0 + β1X1i + β2X2i + εi  จะทาํการ

จาํลองค่า X1i , X2i  และค่า εi ในการสร้างค่า Yi 

2. นาํค่า X1i , X2i และค่า Yi ท่ีได ้ มาหาค่าความคลาดเคล่ือนกาํลงัสอง (Mean Square 

Error ; MSE) โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ 

Microsoft Excel 2007 

3. ศึกษาชนาดตวัอยา่ง 20 , 40 , 60 และ 100 

 ในการวจิยัคร้ังน้ี จะทาํการจาํลองขอ้มูลจากโปรแกรม Minitab 16  ซ่ึงจะกระทาํซํ้ ากนั 100 คร้ังใน

แต่ละสถานการณ์ 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บทที ่2 

ทฤษฎแีละงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

2.1 ความรู้ทัว่ไปเกี่ยวกบัโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 

  โปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติท่ีนิยมใช ้ไดแ้ก่ 

1. กลุ่มโปรแกรมสาํเร็จรูปท่ีเรียกสั้นๆ วา่ SPSS ไดแ้ก่ SPSS  SPSSX SPSS/PC และ SPSS 

for Windows  โดยท่ี SPSS ยอ่มาจากคาํวา่ Statistical Package for the Social Sciences เป็นชุดโปรแกรม

สถิติท่ีนิยมใชท้างดา้นสังคมศาสตร์ ออกเผยแพร่คร้ังแรกในปีพ.ศ. 2511 หลงัจากถูกพฒันาโดย Norman 

H. Nie และ C. Hadlai Hull โปรแกรมฯในกลุ่มน้ี สร้างข้ึนในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยเร่ิมพฒันาใหใ้ช้

งานบนเคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ ต่อมาก็สามารถใชง้านบนเคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์  และ

ล่าสุดไดรั้บการพฒันาใหใ้ชร่้วมกบัโปรแกรมจดัระบบงานท่ีใชรู้ปภาพและเมนูเป็นหลกั ท่ีเรียกวา่วนิโดว ์

(Windows)  และเม่ือเดือนมิถุนายน พ.ศ.2552 บริษทัจดัจาํหน่าย SPSS ถูกซ้ือโดยบริษทั IBM  

2. โปรแกรมสาํเร็จรูปมินิแทป็(Minitab) เป็นโปรแกรมสาํเร็จรูปท่ีพฒันาโดยบริษทั Minitab 

Inc. ใหส้ามารถใชไ้ดก้บัคอมพิวเตอร์หลายขนาดทั้งไมโครคอมพวิเตอร์ มินิคอมพิวเตอร์ จนถึงระดบั

ซุปเปอร์คอมพิวเตอร์ การพฒันาโปรแกรมน้ีเร่ิมข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พียงเพื่อประกอบการสอนวชิา

สถิติ โดยใชป้ระมวลผลค่าสถิติต่างๆ และไดรั้บการปรับปรุงใหมี้ปริสิทธิภาพเพิ่มข้ึน จนใชง้านได้

กวา้งขวางทั้งทางธุรกิจ การเกษตร การวิจยัและการเรียนการสอน 

3. โปรแกรมไมโครซอฟท ์ เอกซ์เซล (Microsoft Excel)  เป็นโปรแกรมประเภท สเปรดชีต 

(spreadsheet) หรือตารางคาํนวณอิเล็กทรอนิกส์ท่ีใชเ้ก็บบนัทึกขอ้มูลในลกัษณะต่างๆ ซ่ึงส่วนใหญ่มกั

เก็บขอ้มูลประเภทการคาํนวณ โดยจะเก็บขอ้มูลลงในตารางส่ีเหล่ียมท่ีเรียกวา่ เซล (Cell)ท่ีสามารถนาํเอา

เซลมาอา้งอิงใส่ในสูตร เพื่อใหโ้ปรแกรมคาํนวณหาผลลพัธ์จากขอ้มูลท่ีบนัทึกไวไ้ด ้  และยงันิยมใชใ้น

ดา้นการคาํนวณทางคณิตศาสตร์  สถิติ และทางการเงิน 

2.1.1  โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS[3]  

  SPSS เป็นโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ เพื่อการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ โดย SPSSยอ่มา

จาก Statistical Package for the Social Sciences ซ่ึงเป็นลิขสิทธ์ิของบริษทั SPSS จาํกดั แห่งประเทศ

สหรัฐอเมริกา โดยแนวคิดของ SPSS ในรุ่น ( version ) ปัจจุบนั ไดป้รับเปล่ียนเป็น Statistical Product 

and Service Solutions 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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SPSS เป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีสามารถใชก้บัเคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์ (Personal 

Computer) หรือเคร่ืองขนาดใหญ่ก็ได ้ โดย SPSS เป็นโปรแกรมท่ีมีการพฒันาและเปล่ียนแปลงปรับปรุง

มาโดยตลอด ดงัน้ี 

1. SPSSX เป็นโปรแกรมท่ีใชก้บัเคร่ืองขนาดใหญ่ท่ีเป็นประเภท Mini-computer หรือ 

Main-frame computer 

2. SPSS/PC เป็นโปรแกรมท่ีใชก้บัเคร่ือง Microcomputer หรือ Personal Computer ท่ี

ทาํงานบนระบบ DOS 

3. SPSS for Windows เป็นโปรแกรมประเภทเดียวกบั SPSS/PC  เพียงแต่ทาํงานบน

ระบบ windows 

โปรแกรม SPSS for Windows ไดถู้กพฒันาใหส้ามารถทาํงานบนโปรแกรมควบคุม

ระบบ Microsoft windows โดยมีการปรับปรุงรูปแบบการใชง้านใหดู้ง่ายสาํหรับผูใ้ช ้ (Graphic user 

interface) และมีประสิทธิภาพสูง สะดวกในการทาํงาน วเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติไดอ้ยา่งละเอียด พร้อม

กนัน้ีสามารถนาํเสนอขอ้มลูในรูปของกราฟและตารางในรูปแบบท่ีหลากหลาย และยงัสามารถรับขอ้มูล

ท่ีสร้างจากโปรแกรมประเภทอ่ืนไดด้ว้ย เช่น Microsoft Excel, LOTUS, dBASE, SPSS/PC หรือขอ้มูลใน

รูปแบบของแอสกี (Text file) นอกจากน้ี SPSS for windows ยงัสามารถบนัทึกไฟลข์อ้มูลท่ีใชง้านใหอ้ยู่

ในรูปแบบของไฟลท่ี์นาํไปใชก้บัโปรแกรมประเภทอ่ืนๆ ไดอี้กดว้ย ส่วนวธีิการใชง้านของ SPSS for 

windows เป็นรูปแบบการใชท่ี้ง่าย เน่ืองจากมีระบบเมนูใหโ้ตต้อบในรูปท่ีเป็น Dialog box และเป็นระบบ

หนา้ต่างให้เลือกชนิด Check box หรือ Option button นอกจากน้ีผูใ้ชย้งัสามารถบนัทึกขั้นตอนการทาํงาน

ท่ีผูใ้ชเ้ลือกมาเป็นชุดคาํสั่ง(Syntax) คลา้ยกบัการทาํงานเป็นโปรแกรมตามแบบของ SPSS/PC ส่วนการ

ใช ้SPSS for Windows นั้น ผูใ้ชค้วรจะมีพื้นฐานการใชโ้ปรแกรมประยกุตบ์น Microsoft windows มาบา้ง

แลว้ ซ่ึงจะทาํใหก้ารใชง้าน SPSS for windows คล่องตวัมากข้ึน 

ปัจจุบนั โปรแกรม SPSS มีการพฒันาโปรแกรมรุ่นใหม่ออกมาอยูเ่ป็นประจาํ และมี

ขอบเขตงานวเิคราะห์ทางสถิติ ท่ีครอบคลุมกวา้งขวางข้ึน ไม่วา่จะเป็นงานการวเิคราะห์ขอ้มูลทางดา้น

ธุรกิจ การตลาด การควบคุมการผลิต ตลอดจนการวเิคราะห์ขอ้มูลทางดา้นวทิยาศาสตร์ ทางอุตสาหกรรม 

ทาํใหค้วามหมายของ SPSS ปรับเปล่ียนมาเป็น Statistical Product and Service Solutions 

โปรแกรม SPSS for windows เป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีสามารถติดตั้งบนเคร่ือง

ไมโครคอมพิวเตอร์และทาํงานบน Microsoft windows ซ่ึงโปรแกรม SPSS for Windows ประกอบดว้ย

ชุดการทาํงานต่างๆ (Module) ซ่ึงเรียกวา่ SPSS Family of Product ดงัน้ี เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1. ชุด BASE System  

2. ชุด Professional Statistics 

3. ชุด Advanced Statistics  

4. ชุด Tables 

5. ชุด Trends  

6. ชุด Categories 

7. ชุด CHAID  

8. ชุด LISREL 

9. ชุด Exact Tests  

10. ชุด Developers Kit 

11. ชุด Mapinfo  

12. ชุด Teleform 

ความสามารถของโปรแกรม SPSS for Windows [4] 

1. ความสามารถในการวเิคราะห์ข้อมูล 

ความสามารถในการวเิคราะห์ขอ้มูล เป็นความสามารถในการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธีการ

ทางสถิติดงัต่อไปน้ี 

1.1 การคาํนวณค่าสถิติเบ้ืองตน้ (Descriptive Statistics) สามารถคาํนวณค่าสถิติพื้นฐาน

เช่น ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่ามธัยฐาน (Median)  ค่าฐานนิยม (Mode)  ค่าพิสัย (Range)  ค่าความแปรปรวน 

(Variance)  และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เป็นตน้ 

1.2 การแจกแจงความถ่ี (Frequency Distributions) สามารถทาํการแจกแจงค่าของตวัแปร

ตามจาํนวนท่ีนบัไดท้ั้งแบบทางเดียวและแบบหลายทาง (Crosstabs)  พร้อมทั้งแสดงค่าสถิติท่ีเก่ียวขอ้ง 

เช่นค่าเฉล่ีย (Mean) ค่ามธัยฐาน (Median)  ค่าฐานนิยม (Mode)  ค่าพิสัย (Range)  ค่าความแปรปรวน 

(Variance)  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เปอร์เซ็นตไ์ทล(์Percentiles) กราฟแท่งหรือ

ค่าสถิติท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทดสอบทางสถิติ เช่น Chi-Squares, Phi  เป็นตน้ 

1.3 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย (Mean Groups Comparison) สามารถเปรียบเทียบและทาํการ

ทดสอบค่าเฉล่ียระหวา่งกลุ่ม 2 กลุ่มตวัอยา่งโดยค่าสถิติ t (Student’s t) และสาํหรับหลายกลุ่มตวัอยา่งโดย

ค่าสถิติ F ดว้ยการวเิคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance: ANOVA) ทั้งแบบทางเดียวและแบบ

หลายทาง เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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1.4 การหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร (Correlation) สามารถคาํนวณหาค่าสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแบบต่างๆ เช่น  Pearson, Kendall, Spearman เป็นตน้ 

1.5 การวเิคราะห์การถดถอย (Regression Analysis) สามารถทาํการหาความสัมพนัธ์เพื่อ

การพยากรณ์แบบการถดถอยเชิงเส้น (Linear Regression Analysis) ทั้ง 1 ตวัแปรอิสระและตวัแปรอิสระ

มากกวา่ 1 ตวั และสามารถดูรูปแบบความสัมพนัธ์ ในลกัษณะอ่ืนท่ีไม่ใช่เส้นตรง เช่นLinear, Quadratic, 

Logarithmic เป็นตน้ 

1.6 การทดสอบแบบนอนพาราเมตริก (Nonparametric Text) สามารถวเิคราะห์ขอ้มูลโดย

วธีิของนอนพาราเมตริกสาํหรับการทดสอบแบบต่างๆ เช่น Sign Test, Wilcoxon signed-rank test, 

Friedman test  เป็นตน้ 

1.7 การวเิคราะห์ขอ้มูลแบบหลายคาํตอบ (Multiple Response Analysis) สามารถทาํการ

วเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีมีตวัเลือกมาใหแ้ละผูต้อบสามารถตอบไดม้ากวา่ 1 คาํตอบ 

2. ความสามารถในการนําเสนอด้วยกราฟ 

โปรแกรม SPSS for Windows สามารถนาํเสนอขอ้มูลในรูปของกราฟหรือตารางแบบต่างๆ 

เช่น กราฟแท่ง (Bar, Histogram) กราฟเส้น (Line) กราฟวงกลม (Pie) และกราฟชนิดอ่ืนๆ 

3. ความสามารถในการทาํงานด้านอืน่ๆ 

ในการใชง้านโปรแกรม SPSS for Windows นอกจากจะทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธีการ

ทางสถิติแลว้ ผูใ้ชอ้าจจะมีการดาํเนินการกบัขอ้มูลในลกัษณะต่างๆ เช่น การสร้างตวัแปรเพิ่ม เรียงลาํดบั

ขอ้มูล คดัเลือกขอ้มูลมาทาํการวเิคราะห์ ฯลฯ ซ่ึงสามารถแบ่งเป็นประเภทต่างๆไดด้งัน้ี 

3.1 การเปล่ียนรูปแบบขอ้มูล (Data Transformation) โดยการเปล่ียนค่าใหม่ จดัค่าใหม่ 

หรือสร้างตวัแปรใหม่ดว้ยฟังกช์นัพิเศษต่างๆ ทางคณิตศาสตร์ท่ีมีในโปรแกรม SPSS 

3.2 การจดักลุ่มตวัแปร (Define Set of Variable) โดยการเลือกตวัแปรหรือจดักลุ่มตวัแปร

ไวเ้ป็นชุดต่างๆ เพื่อนาํมาวเิคราะห์เป็นชุดๆ ในภายหลงั 

3.3 การเลือกขอ้มูล (Select Case) โดยการกาํหนดเง่ือนไขต่างๆ หรือการเลือกขอ้มูลแบบ

สุ่มตวัอยา่ง 

3.4 การสร้างขอ้มูลแบบอนุกรมเวลา (Create Time Series) โดยการสร้างขอ้มูลท่ีเกิดข้ึน

ตามเวลา เช่น วนั เดือน ไตรมาศ ฯลฯ สาํหรับการวิเคราะห์แบบอนุกรมเวลา 
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ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



8 
 

3.5 การดาํเนินการกบัขอ้มูลในลกัษณะอ่ืนๆโดยการเรียงลาํดบัขอ้มูล การใหน้ํ้าหนกัหรือ

ความสาํคญัแก่ชุดขอ้มูล การสลบัท่ีขอ้มูลระหวา่งแถวและคอลมัน์ 

3.6 การจดัการกบัขอ้มูล โดยการรวมแฟ้มขอ้มูลตั้งแต่ 2 แฟ้ม เช่น รวมตวัแปร รวมชุด

ขอ้มูล 

4. ความสามารถในการเช่ือมโยงข้อมูลกบัโปรแกรมอืน่ๆ 

การทาํงานของโปรแกรม SPSS for Windows version 12  เป็นการทาํงานภายใตร้ะบบการ

ปฏิบติังาน Windows  ดงันั้นสามารถใชค้วามสามารถขั้นพื้นฐาน เช่น การเลือกบริเวณเพื่อคดัลอก(copy), 

ตดัทิ้ง(cut) หรือวาง(paste) ฯลฯ แลว้นาํขอ้มูลนั้นไปใชก้บัโปรแกรมอ่ืนๆ เช่น Excel, Microsoft Word, 

MathCAD หรือนาํเอาขอ้มูลจาก Excel, Microsoft Word, MathCAD มาใชก้บั SPSS for Windows

ตวัอยา่งเช่น ขอ้มูลในรูปแบบของคอลมัน์ (Column) สามารถนาํมาเป็นขอ้มูลในรูปแบบของตวัแปรSPSS 

for Windows ได ้ หรือขอ้มูลท่ีวเิคราะห์ไดจ้าก SPSS for Windows สามารถ copy รูปแบบตารางไปเป็น

ตารางของ Microsoft Word ไดท้นัที 

 ข้อดีของโปรแกรม SPSS   

1. โปรแกรมเป็นท่ีรู้จกัแพร่หลาย นิยมใชง้านทางดา้นสังคมศาสตร์เป็นส่วนใหญ่ และยงันิยม

ใชท้างดา้นการแพทยแ์ละดา้นสาธารณสุข ในกรณีท่ีไม่ตอ้งใชส้ถิติขั้นสูงสามารถหาหนงัสืออ่านไดง่้าย

กวา่ STATA 

2. โปรแกรมใชง้านง่าย สามารถเลือกคาํสั่งไดจ้ากเมนูได ้โดยเฉพาะผูท่ี้ไม่ไดเ้ช่ียวชาญทางดา้น

สถิติมากนกั และสามารถบนัทึกเป็น syntax สาํหรับเก็บคาํสั่งไวใ้ชภ้ายหลงัได ้

3. dataset ใน SPSS ไม่จาํกดัวา่สร้างมาจาก version ไหน เพราะสามารถท่ีจะเปิดไดทุ้กเวอร์ชัน่ 

เช่น สร้าง dataset มาจากเวอร์ชนั 12 สามารถท่ีจะนาํ dataset มาเปิดท่ีเวอร์ชนั 10 ได ้ 

ข้อเสียของโปรแกรม SPSS 

1. ในกรณีท่ีเป็นสถิติขั้นสูง SPSS จะมีปัญหาไม่สามารถวเิคราะห์ได ้เช่น Survival 

2. อาจเกิดปัญหา garbage in garbage out หมายความวา่ ถา้ไม่สามารถแยกแยะไดว้า่ตวัไหน

เป็นตวัแปรตน้ ตวัแปรตาม หรือตวัแปรชนิดใดไดแ้น่ชดั แลว้ใส่ตวัแปรนั้นเขา้ไป โปรแกรมก็จะคาํนวณ

ออกมาตามขอ้มลูท่ีเราใส่เขา้ไป ทาํใหผ้ลการวเิคราะห์ ขอ้มูลผดิพลาด ตามมาดว้ยการอภิปรายผลผดิอีก  
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2.1.2  โปรแกรมสําเร็จรูป Minitab[3]  

โปรแกรม Minitab เป็นโปรแกรมสาํเร็จรูปในการนาํมาใชป้ระมวลผลขอ้มูลทางดา้นสถิติ 

โดยพฒันาจากกลุ่มนกัวชิาการทางดา้นสถิติมากวา่ 30 ปีแลว้ ซ่ึงสามารถใชก้บัระบบปฎิบติัการวนิโดวส์

โดย Minitab เขา้มามีบทบาทสาํหรับผูใ้ชส้ถิติในส่วนของการประมวลผล และการแสดงผลขอ้มูลใน

ลกัษณะของตวัเลขและกราฟ ประกอบกบัเทคโนโลยีทางดา้นคอมพิวเตอร์ไดพ้ฒันาและมีบทบาทต่อ

ชีวติประจาํวนั ดงันั้น Minitab จึงถูกเลือกใชด้ว้ยเหตุผลหลกั 3 ประการ คือ 

1. ความซบัซอ้นในการประมวลผล (Complexity) 

2. ความเท่ียงตรงและแม่นยาํในการประมวลผลขอ้มูล (Accuracy) 

3. ความรวดเร็วและความสามารถในการทาํซํ้ า (Repeatability) 

โปรแกรม Minitab เป็นโปรแกรมท่ีมีความโดดเด่นในดา้นการใชง้านท่ีง่าย และยงัมีการ

พฒันาปรับปรุงฟังกช์นัต่างๆ ใหส้อดคลอ้งกบัความรู้และทฤษฏีใหม่ๆ รวมถึงการประยกุตท์างดา้นสถิติ

โดยเฉพาะในงานดา้นคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง ดงันั้น โปรแกรม Minitab จึงเป็นท่ีรู้จกักนัเป็นอยา่งดีสาํหรับ

กลุ่มผูท่ี้พฒันาปรับปรุงคุณภาพดว้ยหลกัการ “ซิกซ์ ซิกมา่”  เน่ืองจากโปรแกรม Minitab เป็นเคร่ืองมือท่ี

สาํคญัสาํหรับกลุ่มผูใ้ชก้ลุ่มน้ี แต่ไม่ไดห้มายความวา่จะมีเฉพาะกลุ่มผูใ้ชก้ลุ่มน้ีเท่านั้นท่ีเขา้ถึง โปรแกรม

Minitab ยงัเป็นโปรแกรมท่ีนิยมใชก้นัอยา่งแพร่หลายในกลุ่มนกัวชิาการ นกัวจิยั นกัวทิยาศาสตร์ และ

ผูใ้ชส้ถิติทัว่ไป  ถึงแมว้า่โปรแกรม Minitab จะเป็นโปรแกรมท่ีช่วยใหก้ารทาํงานสะดวกข้ึนมาก แต่

ความรู้ความเขา้ใจในการทาํงานของโปรแกรมก็ยงัเป็นส่ิงสาํคญัสาํหรับผูใ้ชเ้สมอ  

ข้ันตอนการใช้งานโปรแกรม MINITAB[5] 

ข้ันตอนที ่1  การเปิดโปรแกรมหรือเร่ิมตน้เขา้สู่การทาํงานบนแฟ้มงาน  

ข้ันตอนที ่2  ป้อนขอ้มูลเขา้สู่เวร์ิคชีท เน่ืองจากโปรแกรม Minitab เป็นโปรแกรมสาํหรับ

การวเิคราะห์และประมวลผลขอ้มูล ดงันั้น เม่ือเราเปิดแฟ้มงานแลว้ ส่ิงท่ีจาํเป็นมากสาํหรับการใชง้าน

โปรแกรมคือ ขอ้มูล ซ่ึงจะเป็นการป้อนจากแป้นพิมพ ์ การนาํขอ้มูลจากฐานขอ้มูลชนิดอ่ืน เช่น Excel, 

Access หรือ Text  เป็นตน้ หรือการเปิดจากไฟลเ์วร์ิคชีทของโปรแกรม Minitab ซ่ึงข้ึนอยูก่บัผูใ้ชเ้อง 

ข้ันตอนที ่3 เป็นส่วนการจดัการขอ้มูล ซ่ึงเป็นขั้นตอนท่ีสามารถขา้มไปยงัขั้นตอนต่อไป

ได ้ ถา้หากวา่ขอ้มูลท่ีอยูใ่นเวร์ิคชีทมีความพร้อมและอยูใ่นรูปแบบท่ีถูกตอ้ง สาํหรับการวเิคราะห์โดยใช้

โปรแกรม Minitab แต่ถา้หากผูใ้ชง้านไม่จาํเป็นตอ้งจดัการขอ้มูลดงักล่าว อาจใชฟั้งกช์นัท่ีมีในโปรแกรม 

Minitab หรือจดัการจากโปรแกรมอ่ืนก่อนนาํเขา้สู่เวร์ิคชีทในโปรแกรม Minitab ก็ได ้ ซ่ึงจะข้ึนอยูก่บั

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ปัญหาและประสบการณ์ในการจดัการขอ้มูลของผูใ้ชง้านโปรแกรม ตวัอยา่งขั้นตอนน้ี คือ การรวมขอ้มูล 

(Stack) การเปล่ียนทิศทางการเรียงขอ้มูล (Transpose Data) การคาํนวณขอ้มูล (Calculate) การสร้างชุด

ขอ้มูลยอ่ย (Subset) เป็นตน้ 

ข้ันตอนที ่4 เป็นขั้นตอนการวเิคราะห์ทางสถิติ โดยผูใ้ชง้านจะเลือกฟังกช์นัหรือตวัสถิติ

ท่ีเราจะทาํการวเิคราะห์ เช่น การวเิคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) การออกแบบการทดลอง (DOE) 

เป็นตน้ 

ข้ันตอนที ่5 เป็นส่วนในรายละเอียดของการวเิคราะห์ใดๆ ท่ีผูใ้ชง้านเลือก โดยปกติแลว้

ถา้ผูใ้ชง้านใชก้ารตั้งค่าเร่ิมตน้ของโปรแกรม(Default) ซ่ึงเป็นค่าท่ีมีการใชท้ัว่ไปแลว้ เม่ือผูใ้ชง้านใส่

ขอ้มูลครบถว้นตามท่ีโปรแกรมตอ้งการแลว้ ผูใ้ชง้านสามารถขา้มขั้นตอนน้ีไปได ้ แต่ในบางคร้ังผูใ้ชง้าน

ตอ้งการปรับเปล่ียนค่าดงักล่าว เช่น ค่าความเช่ือมัน่ 95% เป็น 99% การสั่งสร้างกราฟ หรือจะเป็นการสั่ง

ใหโ้ปรแกรมแสดงค่าหรือเก็บค่าใดๆ ท่ีผูใ้ชง้านตอ้งการ เป็นตน้ 

ข้ันตอนที ่6 เป็นการจดัการกบัผลการประมวลผลท่ีโปรแกรม Minitab ดาํเนินการให ้ ซ่ึง

จะออกมาใน 2 รูปแบบคือ ผลทางตวัเลขหรือตวัอกัษร และกราฟ ตวัอยา่งของการทาํงานในขั้นตอนน้ี 

เช่น การสร้างรายงาน ตดัขอ้มูลผดิปกติ การเปล่ียนสีกราฟ เป็นตน้ 

จากขั้นตอนโดยรวมทั้งหมดท่ีกล่าวมาน้ี โดยปกติผูใ้ชง้านสามารถท่ีจะทาํซํ้ าหรือการวน

หรือยอ้นกลบัขั้นตอนต่างๆไดต้ลอดเวลา ตราบใดท่ีเรากาํลงัทาํงานบนแฟ้มงาน  

ความสามารถด้านฟังก์ช่ันทางสถิติและกราฟ 

1. Basic Statistics   เป็นฟังกช์ัน่พื้นฐานทางดา้นสถิติ ซ่ึงประกอบดว้ยสถิติเชิงพรรณา 

(descriptive) และสถิติเชิงอนุมาน(inferential) เช่น การหาค่าพารามิเตอร์ทางสถิติ เช่น ค่าเฉล่ีย (mean), 

ค่าความแปรปรวน (variance), ค่าพิสัย (range) เป็นตน้ นอกจากน้ียงัมีชุดคาํสั่งในการหาช่วงความเช่ือมัน่

(confidence interval ) และการทดสอบสมมติฐาน (hypothesis testing) โดยผลการคาํนวณจะใหท้ั้ง

ผลลพัธ์บน Session และกราฟ 

2. Regression Analysis เป็นฟังกช์ัน่ในการวเิคราะห์การถดถอยเชิงเส้นไดท้ั้งรูปแบบ

สมการเส้นตรง (linear) และสมการกาํลงั (polynomial) หรือรูปแบบอ่ืนๆ ท่ีตอ้งการ รวมถึงการเก็บค่า

เศษเหลือ (residual) และกราฟประกอบการวิเคราะห์ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3. ANOVA เป็นฟังกช์ัน่การวเิคราะห์ความแปรปรวน โดยสามารถวเิคราะห์ปัจจยัตั้งแต่ 

1 ปัจจยั (one-way) 2 ปัจจยั(two-way) หรือมากกวา่ 2 ปัจจยั รวมถึงการแสดงผลกราฟปัจจยัอิทธิพลหลกั 

(main effect plot) และปัจจยัอิทธิพลร่วม (interaction effect plot) และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

4. Statistical Quality Tools เป็นฟังกช์ัน่ท่ีสนบัสนุนงานทางดา้นการวเิคราะห์ดา้น

คุณภาพ ประกอบดว้ยหวัเร่ืองหลกั 4 เร่ือง คือ  

- Quality Tools สามารถทาํการสร้างกราฟพาเรโต (pareto), รันชาร์ต(run chart) เป็น

ตน้  

- Control Charts ชุดคาํสั่งสร้างแผนภูมิควบคุมมากมาย หลากหลาย ครอบคลุมขอ้มูล

ทุกประเภท รวมถึงคาํสั่งเพิ่มเติมช่วยในการวเิคราะห์ขอ้มูลผดิปกติ 

- Capability Analysis เป็นคาํสั่งวเิคราะห์ความสามารถกระบวนการ โดยการนาํเอา

ความผนัแปรขอ้มูลเทียบกบัขอ้กาํหนด (specification) ซ่ึงสามารถจดัการไดท้ั้งกรณี

ขอ้มูลเป็นปกติ (normal)หรือไม่ปกติ (non-normal)  

- Measurement System เป็นคาํสั่งวเิคราะห์และประเมินความสามารถกระบวนการวดั 

เช่น Stability Bias Linearity และ Gage R&R เป็นตน้ 

5. Design of Experiment เป็นชุดคาํสั่งท่ีช่วยในการออกแบบการทดลองประกอบดว้ย 

factorial, response surface, mixture และ taguchi สาํหรับคาํสั่งการออกแบบการทดลองในโปรแกรม 

Minitab จะช่วยเหลือตั้งแต่การออกแบบการทดลอง การจดัเก็บขอ้มูล และการวิเคราะห์ผลท่ีไดแ้ละกราฟ

ประกอบการแปลผล รวมถึงการตั้งค่าเพื่อผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ (response optimizer) 

6. Reliability เป็นฟังกช์ัน่สาํหรับวเิคราะห์ค่าความน่าเช่ือถือของผลิตภณัฑ ์ โดยอาศยั

หลกักการทางสถิติ โดยมีฟังกช์ัน่ช่วยในการหาฟังกช์ัน่ความน่าจะเป็น (fit distribution) แบบต่างๆ และ

ทาํการวเิคราะห์ผา่นฟังกช์ัน่โดยอาศยัหลกัการความน่าจะเป็น 

7. Power and Sample Size เป็นฟังกช์ัน่เพื่อช่วยในการหาขนาดทดสอบ (sample size) 

หรือความเช่ือมัน่ในการทดสอบ (power) สาํหรับการทดสอบสมมติฐานแต่ละแบบ 

8. Multivariate Analysis เป็นฟังกช์ัน่สาํหรับการวเิคราะห์ตวัแปรหลายตวัแปร เช่น 

คาํสั่ง Principal Component, factor analysis, cluster analysis เป็นตน้ 

9. Time Series and Forecasting  เป็นฟังกช์ัน่การวเิคราะห์ขอ้มลูแปรผนัตามเวลา เพื่อ

ดูแนวโนม้ ลกัษณะกราฟหรือทิศทาง เพื่อใชใ้นการทาํนาย 

10. Nonparametric เป็นฟังกช์ัน่การวเิคราะห์โดยไม่ใชพ้ารามิเตอร์ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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11. Tables เป็นฟังกช์ัน่ท่ีใชใ้นจดัการขอ้มูลท่ีเป็นอยูใ่นรูปแบบสาํหรับตารางของขอ้มูล

นบัจาํนวนความถ่ี พร้อมคาํสั่งการวเิคราะห์  เช่น การทดสอบ Chi-square 

12. Simulation and Distribution เป็นคาํสั่งช่วยในการสุ่มชุดขอ้มูลผา่นฟังกช์ัน่ความ

น่าจะเป็น (distribution) เพื่อประโยชน์ในการทาํการทดสอบโมเดลหรือการวเิคราะห์ท่ีตอ้งการ 

13. EDA (explore data analysis) เป็นหมวดฟังกช์ัน่ในการเประเมินขอ้มูล เพื่อดูลกัษณะ

การกระจายของขอ้มลู เช่นคาํสั่ง Stem-and leaf หรือ boxplot เป็นตน้ 

2.1.3  โปรแกรมสําเร็จรูป Microsoft Excel[6]  

โปรแกรม Microsoft Excel เป็นโปรแกรมท่ีอยูใ่นรูปกระดาษทาํการ (Spread Sheet) ใช้

กบัระบบปฏิบติัการ Windows สามารถบนัทึกขอ้ความลงในตารางแลว้คาํนวณค่าต่างๆตลอดจนค่าสถิติ 

ทาํกราฟ โปรแกรมสาํเร็จรูป Microsoft Excel เป็นโปรแกรมหน่ึงในชุดของ Microsoft Office ท่ีผลิตโดย

บริษทัไมโครซอฟต ์ จาํกดั ผูใ้ชจ้ะเลือกใชง้านจากแถบของเมนู โปรแกรม Microsoft Excel สามารถใช้

งานไดด้งั 

1. คาํนวณค่าสถิติเบ้ืองตน้ เช่น ค่ากลาง หาค่าสูงสุด หาค่าตํ่าสุด 

2. การกระจายของขอ้มลู 

3. การวเิคราะห์ความถดถอย 

4. การหาค่าสหสัมพนัธ์ 

5. การนาํเสนอขอ้มูลในรูปแบบของตารางและกราฟแบบต่างๆ 

คุณสมบัติทีสํ่าคัญในโปรแกรม Excel 

1. ความสามารถด้านการคํานวณ  โปรแกรมExcel สามารถป้อนสูตรดา้นการคาํนวณทาง

คณิตศาสตร์ เช่น บวก ลบ คูณ หาร เป็นตน้ รวมทั้งสูตรคาํนวณดา้นอ่ืนๆ และจุดเด่นของการคาํนวณคือ

ผลลพัธ์ของการคาํนวณจะเปล่ียนแปลงตามเม่ือขอ้มูลอินพุตท่ีนาํมาเปล่ียนค่า ทาํใหเ้ราไม่ตอ้งเสียเวลา

เปล่ียนแปลงค่าผลการคาํนวณใหม่ 

2. ความสามารถด้านการใช้ฟังก์ช่ัน นอกจากในการป้อนสูตรคูณทางคณิตศาสตร์แลว้ 

โปรแกรม Excel ยงัสามารถป้อนฟังกช์ัน่อ่ืนๆ ไดอี้ก เช่น ฟังกช์ัน่เก่ียวกบัตวัอกัษร ตวัเลข วนัท่ี ฟังกช์ัน่

เก่ียวกบัการเงินหรือการตดัสินใจ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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3. ความสามารถในการสร้างกราฟ  โปรแกรม Excel สามารถนาํขอ้มูลท่ีป้อนลงในตาราง

มาสร้างเป็นกราฟไดท้นัที มีรูปกราฟใหเ้ลือกใชง้านหลายรูปแบบตามความเหมาะสม เช่น กราฟแท่ง 

แสดงยอดขายแต่ละเดือน กราฟวงกลม แสดงส่วนแบ่งการตลาด เป็นตน้ 

4. ความสามารถในการตกแต่งตารางข้อมูล โปรแกรม Excel สามารถตกแต่งตารางขอ้มูล

หรือกราฟขอ้มูลดว้ยภาพสีและรูปแบบตวัอกัษรต่างๆ เพื่อใหเ้กิดความสวยงามและแยกแยะขอ้มูลไดง่้าย

ข้ึน 

5. ความสามารถในการจัดเรียงลาํดับ โปรแกรมExcel ยงัสามารถคดัเลือกเฉพาะขอ้มูลท่ี

ตอ้งการมาวเิคราะห์ได ้

6. ความสามารถในการพมิพ์งานออกทางเคร่ืองพมิพ์ โปรแกรม Excel สามารถพิมพง์าน

ทั้งขอ้มูลและรูปภาพหรือกราฟออกทางเคร่ืองพิมพไ์ดท้นัที ซ่ึงทาํใหง่้ายต่อการสร้างรายงาน 

7. ความสามารถในการแปลงข้อมูลในตารางให้เป็นเวบ็เพจ  เพื่อนาํมาแสดงในโฮมเพจ 

ประโยชน์ของโปรแกรม Microsoft Excel[7] 

1. สร้างตารางทาํงาน จดัตารางสวยงาม ในรูปแบบต่างๆ 

2. สร้างเอกสารท่ีตอ้งมีการคาํนวณ และยงัสามารถเช่ือมโยงสูตร หมายความวา่สามารถ

เช่ือมโยงในไฟลเ์ดียวกนั ขา้มไฟล ์หรือ ขา้มเคร่ืองก็ได ้

3. งานจดัเก็บขอ้มูลเบ้ืองตน้ท่ีมีจาํนวนขอ้มูลไม่เกิน 1 ลา้นแถว ซ่ึงในทางปฏิบติั แนะนาํ

วา่ไม่ควรเกินหลกัแสน เพราะจะทาํงานไดค้ล่องตวักวา่ 

4. สร้างรายงานสรุปผลในมุมมองต่างๆ เช่น ตารางสรุปยอดขาย ตารางสรุปขอ้มูลสินคา้ 

สรุปงบดุล สรุปแผนการผลิต สรุปขอ้มูล ขาดลามาสาย ของพนกังาน เป็นตน้ 

5. สร้างกราฟ นาํเสนอขอ้มูล ในรูปแบบต่างๆ ไม่วา่จะเป็นกราฟแท่ง กราฟเส้น วงกลม 

จุด ทั้ง 2 มิติ และ 3 มิติ มีรูปแบบต่างๆ มากมาย 

ลกัษณะงานทีเ่หมาะกบัโปรแกรม Microsoft Excel 

- งานดา้นบญัชี (Accounting) 

- งานดา้นการเงิน (Financial) 

- งานดา้นการวางแผน (Planning) 

- งานดา้นงบประมาณ (Budgeting) 

- งานดา้นสถิติ (Statistic) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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- งานดา้นวศิวกรรมศาตร์ (Engineering) 

2.2 การวเิคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอย่างง่าย (Simple Linear Regression Analysis) [8] 

ในกรณีน้ี จะทาํการศึกษาตวัแปรตามและตวัแปรอิสระเพียงตวัเดียวในรูปเส้นตรง ถา้กาํหนดให ้ Y 

เป็นตวัแปรตาม และ X เป็นตวัแปรอิสระ จะศึกษาตวัแปร X มีอิทธิพลต่อตวัแปร Y มากนอ้ยเพียงใดใน

เชิงเส้นตรง และเรียกลกัษณะน้ีวา่ การถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่าย 

ถา้กาํหนดให ้ε (Epsilon) เป็นผลต่างระหวา่งค่า Y ท่ีแทจ้ริงกบัค่า µY.X  จะไดว้า่ 

  εi  = Yi  -  µY.X   

 หรือ Yi = µY.X  +  εi 

   = β0 + β1Xi + εi 

 ดงันั้น ค่า εi จะเป็นค่าความคลาดเคล่ือน (Error Term) และมีขอ้สมมติเบ้ืองตน้ดงัน้ี 

1) ผลรวมของ εi มีค่าเท่ากบั 0 

  ∑εi    =    0  หรือ E(εi )   =   0 

2) ค่าความแปรปรวนของ εi ในแต่ละประชากรยอ่ยจะตอ้งเท่ากนั 

 V(εi )   =   σ2 

3) ค่าของ εi จะตอ้งมีการแจกแจงแบบปกติ (Normal Distribution) 

 εi   ∼  N(0 , σ2 ) 

4) ค่าของ εi กบั εj จะตอ้งเป็นอิสระกนั  เม่ือ i ≠ j 

 แต่ในทางปฏิบติัจะไม่สามารถศึกษาขอ้มูลประชากรได ้  จึงทาํการศึกษาขอ้มูลท่ีไดจ้ากกลุ่ม

ตวัอยา่งเท่านั้น ดงันั้น ตวัแบบการถดถอยเชิงเส้นแบบง่ายของขอ้มูลตวัอยา่ง (Sample Simple Linear 

Regression) คือ 

  Yi      =     b0 + b1Xi + ei      ; i = 1 , 2 , … , n  

และสมการการถดถอยเชิงเส้นแบบง่ายของขอ้มูลตวัอยา่ง (Sample Simple Linear Regression Equation) 

คือ 

  iŶ      =     b0 + b1Xi 

 เม่ือ      b0     คือ  ค่าท่ีเส้นการถดถอยตดัแกน Y  (Y – intercept) 

 b1    คือ ค่าความชนั (Slope) ของเส้นการถดถอย และเรียก b1 วา่ สัมประสิทธ์ิของการ

ถดถอย (Regression Coefficiean) 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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2.2.1 การประมาณค่าพารามิเตอร์โดยวธีิกาํลงัสองน้อยทีสุ่ด (Least Square Method : LSM) 

วธีิ LSM เป็นวธีิการท่ีใชห้าค่า b0  ,  b1  ของสมการ iŶ   =  b0 + b1Xi  ท่ีใหคุ้ณสมบติัความไม่

เอนเอียงและความแปรปรวนตํ่าสุด ตามท่ีกล่าวมาขา้งตน้โดยอาศยัหลกัการท่ีวา่ 

1. ∑ ei     =     0 

2. ∑ ei
2    มีค่านอ้ยท่ีสุด 

ดงันั้น ในการหาค่า b0  ,  b1  จะมีขั้นตอนดงัน้ี 

ข้ันที ่1 สร้างสมการปกติ (Normal Equation) 

จากตวัแบบ 

  Yi         = b0 + b1Xi + ei 

 ∴ ei          = Yi -  b0 -  b1Xi  

 อาศยัคุณสมบติัของวธีิกาํลงัสองนอ้ยท่ีสุด โดยพิจารณาจากผลบวกกาํลงัสองของค่าความ

คลาดเคล่ือนจะตอ้งมีค่านอ้ยท่ีสุด จะได ้

  ei         = Yi -  b0 -  b1Xi  

  ei
2        = ( Yi -  b0 -  b1Xi )

2 

  ∑ ei
2     = ∑( Yi -  b0 -  b1Xi )

2       จะตอ้งมีค่านอ้ยท่ีสุด 

 โดยอาศยัความรู้ทางดา้นคณิตศาสตร์ ดว้ยการดิฟเฟอเรนทิเอท (Differentiate) ค่า ∑ ei
2  เทียบ

กบั  b0  ,  b1  แลว้กาํหนดใหเ้ท่ากบั 0  ก็จะไดคุ้ณสมบติัตามท่ีตอ้งการ ดงัน้ี 

 
2

0

∂
∂
∑ ie

b
      =       

( )2
i 0 1 i

0

Y b b X
b

∂ − −
∂

∑      =     0 

 จะได ้  - 2∑( Yi -  b0 -  b1Xi ) =     0 

   ∑ Yi -  ∑b0 -  ∑b1Xi  =     0 

   ∑ Yi -  nb0 -  b1∑Xi  =     0 

∴               ∑ Yi    =    nb0 +  b1∑Xi    ………………....(1) 

 
2

1

∂
∂
∑ ie

b
      =       

( )2
i 0 1 i

1

Y b b X
b

∂ − −
∂

∑      =     0 

 จะได ้  - 2∑Xi( Yi -  b0 -  b1Xi ) =     0 

   ∑ Xi Yi -  ∑b0 Xi -  ∑b1Xi
2 =     0 

   ∑ Xi Yi -  b0∑Xi -  b1∑ Xi
2 =     0 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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∴               ∑ Xi Yi  =     b0∑Xi +  b1∑ Xi
2  ……………(2) 

 ดงันั้น สมการปกติ คือ 

                ∑ Yi   =     nb0 +  b1∑Xi     

  ∑ Xi Yi =     b0∑Xi +  b1∑ Xi
2   

ข้ันที ่2 จากสมการปกติ นาํมาคาํนวณหาค่า b0  ,  b1  โดยวธีิพีชคณิต จะได ้

 
( )( )

( )
− −

=
−

∑
∑

i
1 2

i

X X Y Y
b

X X
 

หรือ 
( )

−
=

−
∑ ∑ ∑
∑ ∑

i i i i
1 22

i i

n X Y X Y
b

n X X
 

และ b0   = 1Y b X−  

2.2.2 คุณสมบัติของ b0 และ b1 

1) b0 และ b1  เป็นตวัประมาณค่าท่ีไม่เอนเอียงของ β0  และ β1 ตามลาํดบั   

2) ความแปรปรวนของ b0 และ b1  คือ V(b0 ) และ V(b1 ) มีค่าดงัน้ี 

          V( b1) = 
( )

2

2
iX X
σ

−∑
 

          V( b0) = 
( )

2
2

2
i

1 X
n X X

 
σ +  − ∑

  

เน่ืองจาก  σ2 จะเป็นค่าท่ีไม่ทราบค่า  จึงประมาณค่า σ2 ดว้ย 2
Y.XS  จะไดค้่าประมาณของ 

V(b0 ) และ V(b1 ) ดงัน้ี 

          ( )0V̂ b  =    
2
boS     =

 ( )
2

2
Y.X 2

i

1 XS
n X X

 
+  − ∑

 

   และ      ( )1V̂ b  = 2
b1S  =

 ( )
2
Y.X

2
i

S
X X−∑

 

   เม่ือ 2
Y.XS    =   

( )2

i i
ˆY Y

n 2
−
−

∑   

 ในการหาค่า 2
Y.XS   ยงัสามารถหาไดจ้ากความสัมพนัธ์ ดงัน้ี 

 ( )2
iY Y−∑  = ( ) ( )2 2

i i i
ˆ ˆY Y Y Y− + −∑ ∑  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 ค่า   ( )2
iY Y−∑   เรียกวา่   ผลบวกกาํลงัสองของการกระจายทั้งหมด (Total Sum Square)   

   เขียนแทนดว้ย SST 

 ค่า   ( )2

iŶ Y−∑   เรียกวา่   ผลบวกกาํลงัสองของการถดถอย (Regression Sum Square)   

   เขียนแทนดว้ย SSR 

 ค่า   ( )2

i i
ˆY Y−∑   เรียกวา่   ผลบวกกาํลงัสองของความคลาดเคล่ือน (Error Sum Square)   

    เขียนแทนดว้ย SSE 

จาก   ( )2
iY Y−∑  = ( )2

iŶ Y−∑ +  ( )2

i i
ˆY Y−∑  

      SST =       SSR         +        SSE 

 ∴ SSE = SST  -  SSR 

 และ 2
Y.XS  = 

( )2

i i
ˆY Y

n 2
−
−

∑
      

   = SSE
n 2−

 

   = SST SSR
n 2
−
−

 

2.2.3 การวเิคราะห์การถดถอยด้วยการวเิคราะห์ความแปรปรวน 

จากการกระจายของขอ้มูลต่างๆ ออกเป็นหลายส่วน ดงัน้ี 

 ( )2
iY Y−∑  = ( )2

iŶ Y−∑ +  ( )2

i i
ˆY Y−∑  

                    SST  =       SSR         +        SSE 

  สามารถนาํมาเขียนในรูปตารางการวเิคราะห์ความแปรปรวนไดด้งัน้ี 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตารางการวเิคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) 

Source of 

Variation 

df SS MS F 

ความถดถอย 

(Regression) 
1 SSR 

SSRMSR
1

=  
MSRF
MSE

=  
ความคลาดเคล่ือน

(Error) 
n – 2 SSE 

SSEMSE
n 2

=
−

 

Total n - 1 SST   

สมมติฐานในการทดสอบ 

  H0  :  β1  =   0 

  H1  :  β1  ≠  0 

ท่ีระดบันยัสาํคญั α  ค่าวกิฤต คือ Fα (1 , n-2)     

   สรุปผล  :   จะปฏิเสธสมมติฐาน H0  เม่ือ F > Fα (1 , n-2)     

2.3 การวเิคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ 

ในการหาความสัมพนัธ์ของตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตามนั้น หากพบวา่จาํนวนตวัแปรอิสระท่ีเรา

สนใจในการศึกษามีมากกวา่หน่ึงตวัแปร    จึงจาํเป็นตอ้งใชก้ารวเิคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ 

(Multiple linear regression analysis) ซ่ึงเป็นเทคนิคในการวเิคราะห์การถดถอยท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปร

อิสระท่ีมากกวา่หน่ึงตวัแปร ในการเพิ่มตวัแปรอิสระท่ีเก่ียวขอ้งเขา้ไปในการวิเคราะห์จะส่งผลใหค้วาม

ถูกตอ้งของการวเิคราะห์เพิ่มมากข้ึน และค่าคลาดเคล่ือนมาตรฐานของตวัประมาณค่า(Standard error of 

estimates) ลดลง 

2.3.1 รูปแบบของสมการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ 

 จากหวัขอ้ท่ีผา่นมานั้น สมการถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่ายจะมีตวัแปรอิสระเพียงตวัเดียว และ

มีความสัมพนัธ์ในเชิงเส้นตรง  สาํหรับกรณีท่ีมีตวัแปรอิสระมากกวา่ 1 ตวั ท่ีมีความสัมพนัธ์ในเชิงเส้น 

สามารถเขียนรูปแบบของสมการไดด้งัน้ี 

    Y   =   β0 + β1X1 + β2X2 + … + βkXk + ε 

    เม่ือ   β0   คือส่วนตดัแกน Y  เม่ือกาํหนดให ้ X1  =  X2 = … =  Xk = 0 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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                 β1 , β2 , … , βk เป็นสัมประสิทธ์ิการถดถอย 

    ซ่ึง βi  เป็นค่าท่ีแสดงถึงการเปล่ียนแปลงของตวัแปรตาม Y เม่ือตวัแปรอิสระ Xi 

เปล่ียนไป 1 หน่วย โดยท่ีตวัแปรอิสระ X ตวัอ่ืนๆ มีค่าคงท่ี 

    สาํหรับค่า ε คือค่าความคลาดเคล่ือน และมีขอ้สมมติเบ้ืองตน้เช่นเดียวกบัการถดถอย

เชิงเส้นอยา่งง่าย 

  2.3.2 การประมาณค่าพารามิเตอร์ของสมการถดถอยเชิงเส้นพหุ 

   ในท่ีน้ีจะขอกล่าวเฉพาะตวัแปรอิสระเพียง 2 ตวัเท่านั้น เพื่อเป็นแนวทางในการวเิคราะห์

สมการถดถอยเชิงเส้นพหุ และสามารถเขียนรูปแบบการถดถอยเชิงเส้นพหุของขอ้มูลตวัอยา่งไดด้งัน้ี 

    Yi   =   b0 + b1X1i + b2X2i + ei 

และสามารถประมาณค่า Y หรือ Ŷ ไดจ้าก 

    Ŷ   =   b0 + b1X1i + b2X2i 

  วธีิกาํลงัสองนอ้ยท่ีสุดเป็นวธีิท่ีถูกเลือกนาํมาใชเ้ช่นเดียวกบัการถดถอยเชิงเส้นแบบง่าย 

โดยอาศยัหลกัการเดียวกนัคือ 

1. ∑ ei     =     0 

2. ∑ ei
2    มีค่านอ้ยท่ีสุด 

ดงันั้น ในการหาค่า b0  ,  b1  และ b2 จะมีขั้นตอนดงัน้ี 

จากตวัแบบ 

   Yi   =   b0 + b1X1i + b2X2i + ei 

  ei    =   Yi - Ŷ  

        =    Yi - b0 - b1X1i - b2X2i 

 อาศยัคุณสมบติัของวธีิกาํลงัสองนอ้ยท่ีสุด โดยพิจารณาจากผลบวกกาํลงัสองของค่าความ

คลาดเคล่ือนจะตอ้งมีค่านอ้ยท่ีสุด จะได ้

  ei         = Yi - b0 - b1X1i - b2X2i 

  ei
2        = (Yi - b0 - b1X1i - b2X2i)

2 

  ∑ ei
2     = ∑( Yi - b0 - b1X1i - b2X2i)

2       จะตอ้งมีค่านอ้ยท่ีสุด 
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 โดยอาศยัความรู้ทางดา้นคณิตศาสตร์ ดว้ยการดิฟเฟอเรนทิเอท (Differentiate) ค่า ∑ ei
2  เทียบกบั  

b0  ,  b1  ,  b2 แลว้กาํหนดใหเ้ท่ากบั 0  ก็จะไดคุ้ณสมบติัตามท่ีตอ้งการ ดงัน้ี 

2

0

0
∂

=
∂
∑ ie

b
   จะได ้ 0 1 1 2 2= + +∑ ∑ ∑i i iY nb b X b X  

2

1

0ie
b

∂
=

∂
∑    จะได ้ 2

1 0 1 1 1 2 1 2= + +∑ ∑ ∑ ∑i i i i i iX Y b X b X b X X  

2

2

0ie
b

∂
=

∂
∑    จะได ้ 2

2 0 2 1 1 2 2 2= + +∑ ∑ ∑ ∑i i i i i iX Y b X b X X b X  

 นัน่คือ ถา้มีตวัแปรอิสระ 2 ตวัในสมการ จะไดส้มการปกติจาํนวน 3 สมการ ดงัน้ี 

     0 1 1 2 2= + +∑ ∑ ∑i i iY nb b X b X  

2
1 0 1 1 1 2 1 2= + +∑ ∑ ∑ ∑i i i i i iX Y b X b X b X X  

2
2 0 2 1 1 2 2 2= + +∑ ∑ ∑ ∑i i i i i iX Y b X b X X b X  

นอกจากการหาค่า b0  ,  b1  และ  b2  ในรูปพีชคณิตแลว้  ยงัสามารถหาอยูใ่นรูปของเมตริกซ์ได ้  

2.3.3 การวเิคราะห์ความแปรปรวน 

การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นการทดสอบสัมประสิทธ์ิการถดถอยทั้งหมดมีค่าเท่ากบั 0 

หรือไม่ ในกรณีท่ีตวัแปรอิสระมีเพียง 2 ตวั สมมติฐานท่ีตั้งคือ 

    HO  :  β1  =  β2  =  0 

    H1   :  มี β อยา่งนอ้ย 1 ค่าท่ีไม่เท่ากบั 0 

และใชก้ารทดสอบแบบ F  เช่นเดียวกบัการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่าย  หากปฏิเสธสมมติฐาน

หลกั แสดงวา่ มีตวัแปรอิสระอยา่งนอ้ย 1 ตวัท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงกบัตวัแปรตาม สามารถ

วเิคราะห์ในรูปแบบของความแปรปรวน ไดด้งัน้ี 

  จาก SST   =   SSR  +  SSE 

เม่ือ ( ) ( )2
2 2 i

i i

Y
SST Y Y Y

n
= − = − ∑∑ ∑  

( ) ( )( ) ( )( )
2

1 1 1 2 2 2
ˆ= − = − − + − −∑ ∑ ∑i i i i iSSR Y Y b X X Y Y b X X Y Y   

SSE        =         SST  -  SSR 
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ตารางวิเคราะห์ความแปรปรวนในกรณีตวัแปรอิสระ 2 ตวั สามารถเขียนไดด้งัน้ี 

Source of variation df SS MS F 

Regression 

Error 

k = 2 

n – k - 1 

SSR 

SSE 

MSR 

MSE 

MSR
MSE

 

Total n - 1 SST   

จะปฏิเสธสมมติฐาน HO เม่ือค่า F > Fα(2,n-k-1)  

2.4 ค่าวดัประสิทธิภาพของรูปแบบ[9] 

 เม่ือกาํหนดรูปแบบการถดถอยใหก้บัขอ้มูลตวัอยา่งแลว้ จะทาํการสร้างสมการถดถอยตามรูปแบบ

การถดถอยนั้น  อยา่งไรก็ตามรูปแบบการถดถอยท่ีกาํหนดไว ้อาจจะเหมาะสมกบัขอ้มูลตวัอยา่งหรือไม่ก็

ได ้ ดงันั้น ในการพิจารณาความเหมาะสมของรูปแบบการถดถอย จะไดจ้ากค่าสถิติท่ีใชว้ดัประสิทธิภาพ

ของรูปแบบและจากการทดสอบสมมติฐาน  ค่าวดัประสิทธิภาพของรูปแบบมีอยู่หลายค่า เช่น ผลรวม

กาํลงัสองของความคลาดเคล่ือน(SSE) ค่าเฉล่ียกาํลงัสองของความคลาดเคล่ือน(MSE) ค่าสัมประสิทธ์ิ

ตวักาํหนด(R2) และค่าสัมประสิทธ์ิตวักาํหนดปรับแล้ว (Ra
2)  เป็นต้น  ค่าสถิติเหล่าน้ีจะใช้วดั

ประสิทธิภาพของรูปแบบมีรายละเอียดดงัน้ี 

  1. ค่าผลรวมกาํลงัสองของความคลาดเคล่ือน(Sum Square Error : SSE) เป็นค่าวดัท่ียงั

ไม่มีเกณฑแ์น่นอนวา่ รูปแบบท่ีเหมาะสมจะตอ้งมีค่า SSE เป็นเท่าใด    แต่รูปแบบการถดถอยท่ีเหมาะสม

ควรจะเป็นรูปแบบท่ีมีค่า SSE นอ้ยท่ีสุด 

  2. ค่าเฉล่ียกาํลงัสองของความคลาดเคล่ือน(Mean Square Error : MSE) เป็นค่าวดัท่ีเป็น

ฟังก์ชนัของ SSE  นัน่คือ เป็นค่า SSE ท่ีปรับดว้ยชั้นแห่งความเป็นอิสระ ซ่ึง 
SSEMSE

n k 1
=

− −
 สําหรับ

รูปแบบการถดถอยท่ีมีจาํนวนตวัแปรอิสระต่างกนั แต่มี SSE เท่ากนั  รูปแบบท่ีมีจาํนวนตวัแปรอิสระ

นอ้ยกวา่จะใหค้่า MSE ท่ีต ํ่ากวา่ ค่า MSE จากรูปแบบท่ีมีจาํนวนตวัแปรอิสระมากกวา่  นอกจากการใชค้่า 

SSE และ MSE เพื่อวดัประสิทธิภาพของรูปแบบแลว้  ยงัมีผูใ้ชค้่ารากท่ีสองของ MSE หรือ RMSE ซ่ึง 

RMSE = MSE  ในการพิจารณาความเหมาะสมของรูปแบบ กรณีท่ีใชค้่าMSE หรือRMSE ในการ

พิจารณารูปแบบท่ีเหมาะสม  รูปแบบท่ีให้ค่า MSE หรือ RMSE ตํ่าท่ีสุดจะเป็นรูปแบบท่ีเหมาะสมท่ีสุด 

ซ่ึงเป็นทาํนองเดียวกบัการใชค่้า SSE 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



22 
 

  3. ค่าสัมประสิทธ์ิตวักาํหนด(Coefficient of determination : R2) เป็นค่าสถิติท่ีใชใ้นการ

วดัค่าวา่ ตวัแปรอิสระท่ีอยูใ่นรูปแบบการถดถอยมีส่วนในการอธิบายความผนัแปรรวม ( )2
iY Y−∑ มาก

นอ้ยเท่าใด รูปแบบท่ีเหมาะสมท่ีสุดจะเป็นรูปแบบท่ีให้ค่า R2 สูงสุด  ค่า R2 จะเป็นสัดส่วนของ SSR กบั 

SST  เน่ืองจาก SST = SSR + SSE  ทาํใหค้่า R2 จึงมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1 

  2 SSRR
SST

=  

    =       
SSE1
SST

−  

โดยทัว่ไปจะอธิบายค่าของ R2 เป็นเปอร์เซนต์แทนการอธิบายด้วยสัดส่วน เช่น สําหรับรูปแบบการ

ถดถอยท่ีมีตวัแปรอิสระ X1  และ X2  ท่ีมี  R2 = 0.8921  จะอธิบายไดว้า่ตวัแปรอิสระ X1  และ X2 มีส่วน

ในการอธิบายความผนัแปรรวม ( )2
iY Y−∑ ไดดี้ 89.21 เปอร์เซนต ์เป็นตน้  เน่ืองจาก R2 แปรผนักบั 

SSE  ดงันั้นเม่ือ SSE มีค่านอ้ย   R2 จะมีค่ามากหรือเขา้ใกล ้1  และเม่ือ SSE มีค่ามาก   R2 จะมีค่านอ้ยหรือ

เขา้ใกล ้0   

  4. ค่าสัมประสิทธ์ิตวักาํหนดท่ีปรับแลว้ (Adjusted coefficient of determination : Ra
2) 

เป็นค่าสถิติท่ีนาํมาใชว้ดัวา่ตวัแปรอิสระท่ีอยูใ่นรูปแบบการถดถอย มีส่วนในการอธิบายความแปรปรวน

(Sy
2) มากนอ้ยเพียงใด  รูปแบบท่ีเหมาะสมท่ีสุดจะเป็นรูปแบบท่ีให้ค่า Ra

2 สูงสุด   ค่า Ra
2  จะแตกต่างจาก

ค่า R2   ท่ีค่า Ra
2 คาํนึงถึงชั้นแห่งความเป็นอิสระของ SSE และ SST  นัน่คือ จะพิจารณา MSE แทน SSE 

และ Sy
2 แทน SST 

  

( )
( )

2
a

2
y

SSE / n k 1
R 1

SST / n 1
MSE1

S

− −
= −

−

= −
 

เม่ือ n มีขนาดใหญ่  ค่า Ra
2  จะใกลเ้คียงกบัค่า R2  ในการเปรียบเทียบรูปแบบการถดถอยสองรูปแบบท่ีมี

จาํนวนตวัแปรอิสระต่างกนัแต่มีค่า SSE เท่ากนั  รูปแบบท่ีมีจาํนวนตวัแปรอิสระมากจะมีค่า Ra
2  นอ้ยกวา่

ค่า Ra
2  ของรูปแบบท่ีมีจาํนวนตวัแปรอิสระนอ้ย  เน่ืองจาก Ra

2  แปรผกผนักบั MSE หรือ Ra
2 เป็นฟังก์ชนั

ของ MSE  
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2.5 การทดสอบความแปรปรวน (Analysis of Variance) [10] 

 การวิเคราะห์ความแปรปรวนจะใชท้ดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียประชากรตั้งแต่ 3 ประชากร

ข้ึนไป  ซ่ึงหลกัเกณฑส์าํคญัท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน คือ การแยกความแปรปรวนทั้งหมดของขอ้มูล

ออกตามสาเหตุท่ีทาํใหข้อ้มูลแตกต่างกนั นัน่คือ แยกตามความแปรปรวนทั้งหมดของขอ้มูลออกเป็น 

1. ความแปรปรวนหรือความแตกต่างระหวา่งประชากร 

2. ความแปรปรวนหรือความแตกต่างภายในประชากรเดียวกนั 

โดยมีขอ้ตกลงเบ้ือตน้คือ 

1. ประชากรทั้ง k ประชากรมีการแจกแจงแบบปกติ 

2. ค่าความแปรปรวนของแต่ละประชากรตอ้งเท่ากนั คือ 2
1σ  = 2

2σ  =…= 2
kσ  

3. การสุ่มตวัอยา่งแต่ละชุดจากแต่ละประชากรจะเป็นอิสระกนั 

สมมติฐานในการทดสอบ 

 H0   :   ค่าเฉล่ียระหวา่งประชากรทั้ง k กลุ่มไม่แตกต่างกนั 

 H1   :   ค่าเฉล่ียของประชากรอยา่งนอ้ยสองประชากรแตกต่างกนั 

หรือ H0   :   µ1 = µ2 = … = µk 

 H1   :   µi ≠ µj  อยา่งนอ้ย 1 คู่  ;  i ≠ j 

จากการแยกความแปรปรวนของขอ้มูลทั้งหมด สามารถสรุปเป็นตารางไดด้งัน้ี 

Source of 

variation 

df SS MS F 

Between Groups k - 1 SSB MSB = SSB
k 1−

 F = MSB
MSW

 

Within Groups n – k SSW MSW = SSW
n k−

  

Total n - 1 SST   

 เม่ือ SST   =   ( )
nk 2

ij
i 1 j 1

i
X X

= =

−∑∑  

  SSB   =   ( )
2k

i i
i 1

n X X
=

−∑  

  SSW   =   ( )
nk 2

ij i
i 1 j 1

i
X X

= =

−∑∑  

 โดยท่ี iX  =   ค่าเฉล่ียของตวัแปรตามในกลุ่มยอ่ยท่ี i   ;  i = 1 , 2 ,…, k เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  X  =   ค่าเฉล่ียของขอ้มูลทั้งหมด 

 ดงันั้น  จะทาํการปฏิเสธสมมติฐานหลกั  เม่ือค่า F ท่ีคาํนวณได ้มีค่ามากกวา่ค่า F ท่ีเปิดจากตาราง 

Fα ท่ีอาศาอิสระ(k-1) และ (n-k)   

2.6  การทดสอบการแจกแจงแบบปกติของประชากร[11] 

 2.6.1 การทดสอบของ Lilliefors  

  ปรับปรุงมาจากการทดสอบของ Kolmogorov – Smirnov เพื่อใชท้ดสอบการแจกแจง

แบบปกติ  กรณีท่ีไม่ทราบค่าเฉล่ียและความแปรปรวนของประชากร  โดยจะใช้ค่าเฉล่ียและความ

แปรปรวนของตวัอยา่งแทน  ใช้กบัขอ้มูลท่ีมีมาตรวดัอย่างน้อยแบบอนัตรภาค (Interval scale) ข้ึนไป  

โดยมีขั้นตอนในการทดสอบสมมติฐานดงัน้ี 

 สมมติฐานในการทดสอบคือ 

  H0   :   ประชากรมีการแจกแจงแบบปกติ 

  H1   :   ประชากรไม่มีการแจกแจงแบบปกติ 

 สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ คือ 

  D   =   max |F0(x) – Sn(x)| 

 โดยท่ี F0(x)  =   P(X ≤ x)   =   x xP Z
s
− < 

 
 

 เม่ือ x   คือ  ค่าสังเกตของตวัอยา่ง 

  S   คือ  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัอยา่ง 

 เกณฑ์การตดัสินใจคือ  จะปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0)  เม่ือ  D  มากกว่าค่าวกิฤตท่ีไดจ้ากตาราง 

Lilliefors test  

  2.6.2 การทดสอบของ Shapiro – Wilk 

   การทดสอบการแจกแจงแบบปกติสามารถทาํได้หลายการทดสอบ  แต่การ

ทดสอบท่ีไดรั้บความนิยมมาก คือ Shapiro-Wilk test หรือกล่าวสั้นๆ วา่ W test  เม่ือตวัอยา่งสุ่มมีขนาด       

n ≤ 50  

  สมมติฐานของการทดสอบคือ 

   H0  :    ประชากรมีการแจกแจงแบบปกติ   

         H1  :    ประชากรไม่มีการแจกแจงแบบปกติ   

  คาํนวณหาตวัสถิติทดสอบ โดยเรียงลาํดบัค่าสังเกต n ค่าจากนอ้ยไปหามาก เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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   X1   <   X2   < … <   Xn   

  ตวัทดสอบสถิติคือ 

( )

2

n
2

i
i 1

b
W

e e
=

=
−∑

 

 เม่ือ         ( )
k

n i 1 n i 1 i
i 1

b a e e− + − +
=

= −∑  

 โดย   an-1+i   คือ สัมประสิทธ์ิของ W – test  ในการทดสอบการแจกแจงแบบปกติ 

     
n

2
            เม่ือ  n  เป็นเลขคู่ 

และ           k   = 

     
n 1

2

−
    เม่ือ  n  เป็นเลขคู่ 

 ทั้งน้ี W มีค่ามากกวา่ศูนยเ์สมอ และ W ท่ีมีค่ามาก จะสนบัสนุน H0  ดงันั้น 

 P-value  =  P ( W < w )   โดยไดจ้ากตาราง Percentage point of the W test  เม่ือ n มีค่าตั้งแต่ 3 

ถึง 50 

2.7 การทดสอบของเลวนี (Levene ’s  Test) [12]  

 การทดสอบน้ีคิดข้ึนโดย Levene (1940) ใชท้ดสอบความแปรปรวนของประชากรตั้งแต่ 3 กลุ่มข้ึน

ไป  โดยมีวธีิการทดสอบดงัน้ี 

1. สมมติฐานในการทดสอบ 

  H0  :  
2
1σ  = 2

2σ  =…= 2
kσ  

  H1  :   
2
iσ  ≠ 2

jσ  อยา่งนอ้ย 1 คู่  ;  i  ≠  j 

2. คาํนวณค่าเฉล่ียของแต่ละกลุ่มตวัอยา่ง ( iX ) 

3. คาํนวณค่าสัมบูรณ์ของส่วนเบ่ียงเบนจากค่าเฉล่ียของแต่ละกลุ่มตวัอยา่ง นัน่คือ 

 eij  =  |Xij - iX | 

4. นาํค่า eij  มาวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – way ANOVA) 

5. จะไดส้ถิติทดสอบคือ 

 F   =   MSB
MSW
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6. จะทาํการปฏิเสธสมมติฐานหลกั เม่ือค่า F ท่ีคาํนวณได ้มีค่ามากกวา่ค่า F ท่ีเปิดจากตาราง Fα 

ท่ีอาศาอิสระ(k-1) และ (n-k)   

2.8 การทดสอบความแปรปรวนด้วยอนัดับครัสคัลและวอลลิส (The Kruskal-Wallis One-Way 

Analysis of Variance by Ranks) [13] 

 การทดสอบครัสคลัและวอลลิส มุ่งทดสอบความแตกต่างของประชากรท่ีมากกว่า 2 กลุ่มซ่ึงไม่

ทราบรูปแบบของการแจกแจงของประชากร  เพื่อตรวจสอบว่า ประชากรเหล่านั้ นมีคุณลักษณะ

เหมือนกนัหรือไม่  เป็นการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวโดยใชอ้นัดบั  การทดสอบน้ีสามารถ

ใชแ้ทนการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว  ในการทดสอบค่าเฉล่ียของประชากรตั้งแต่สามกลุ่ม

ข้ึนไป  เม่ือตวัอยา่งจาํนวน k กลุ่มถูกสุ่มมาจากประชากรกลุ่มเดียวกนั  หรือหลายกลุ่มก็ตาม  การใชก้าร

ทดสอบครัสคลั-วอลลิส เป็นการทดสอบว่าทั้ง k กลุ่มน้ี มีคุณลกัษณะแตกต่างกนัหรือไม่  หรือมาจาก

ประชากรกลุ่มเดียวกนัหรือไม่  ซ่ึงการทดสอบน้ีอาจสรุปในรูปของความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียก็ได ้ 

แต่อยา่งไรก็ตามหลกัการสําคญัของวิธีการน้ีก็เช่นเดียวกบัการทดสอบแมนน์-วิทนีย ์ คือใชก้ารวิเคราะห์

จากอนัดบัของขอ้มูลโดยมีขอ้ตกลงเบ้ืองตน้คือ ตวัอยา่งทั้ง k กลุ่มท่ีนาํมาศึกษาตอ้งเป็นตวัอยา่งท่ีไดม้า

โดยการสุ่ม  ตวัอยา่งทั้ง k กลุ่มเป็นอิสระกนั  ขอ้มูลเป็นขอ้มูลแบบต่อเน่ืองท่ีอยา่งตํ่าตอ้งอยูใ่นระดบัเรียง

อนัดบั 

 สมมติฐาน 

  H0   :   ค่ามธัยฐานของประชากรทั้งหมด k ประชากรเท่ากนั 

  H1   :   มีประชากรอยา่งนอ้ย 1 คู่ ท่ีมีค่ามธัยฐานไม่เท่ากนั 

 ค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน 

  H   =   
( )

( )
2k
i

i 1 i

12 R 3 n 1
n n 1 n=

 
− + + 

∑           โดยท่ี     n   =   
k

i
i 1

n
=
∑  

 เม่ือ     k     คือ   จาํนวนกลุ่มประชากร 

  ni     คือ   จาํนวนขอ้มูลหรือขนาดตวัอยา่งชุดท่ี i   ;   i  =  1 , 2 , … , k 

  Ri     คือ   ผลรวมของอนัดบัของขอ้มูลในตวัอยา่งท่ี i   ;   i  =  1 , 2 , … , k 

 ในกรณีท่ีมีอนัดบัท่ีเท่ากนัหรือซํ้ ากนั  จะกาํหนดใหอ้นัดบัท่ีใหเ้ท่ากบัค่าเฉล่ีย  และให ้

  H   =   
( )

( )

( )

2k
i

i 1 i
2
i i

3

12 R 3 n 1
n n 1 n

t t
1

n n

=

 
− + + 

−
−

−

∑

∑
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 เม่ือ     t     คือ   จาํนวนหน่วยตวัอยา่งท่ีมีค่าเท่ากนัในแต่ละลาํดบัท่ี 

 การตดัสินใจ 

- ในกรณีท่ี k = 3  หรือมีจาํนวนตวัอยา่ง 3 กลุ่ม โดยแต่ละกลุ่มมีจาํนวนขอ้มูลหรือขนาด

ไม่เกิน 5 (ni ≤ 5)  ใหใ้ชค้่า H ท่ีคาํนวณไดเ้ปรียบเทียบกบัค่าวกิฤต H จากตาราง 

- เม่ือตวัอย่างมีจาํนวนมากข้ึนและขนาดตวัอย่างใหญ่ข้ึน  ค่า H ท่ีคาํนวณได ้ จะมีการ

แจกแจงใกลเ้คียงกบัการแจกแจงไคสแควร์ (χ2)  ท่ีมี df = k – 1  จึงใชค้่า H ท่ีคาํนวณไดเ้ปรียบ

เทียบกบัค่าวกิฤต χ2  จากตาราง 

2.9 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

  กมล บุษบา สายทอง อมรวเิชษฐ ์ และสารตรัย วชัราภรณ์ (2552)ไดท้าํวจิยัเร่ือง การศึกษา

เปรียบเทียบความน่าเช่ือถือของโปรแกรมสาํเร็จรูปสาํหรับงานวเิคราะห์ทางสถิติ ไดท้าํการประมาณค่า

ทางสถิติ 3 ชนิดคือ การวเิคราะห์สถิติตวัแปรเดียว(Univariate Summary Statistic), การวเิคราะห์ความ

แปรปรวนจาํแนกทางเดียว(One-Way Analysis of Variance) และการวเิคราะห์การถดถอยเชิงเส้น(Linear 

Regression Analysis) ของโปรแกรมสาํเร็จรูป 5 โปรแกรม ประกอบดว้ย โปรแกรม SAS 9 , R 2.6.2 , 

Microsoft Excel 2007 , SPSS 15 และ Minitab 15  โดยใชข้อ้มูลจาก The National Institute of Standards 

and Technology (NIST) ซ่ึงแบ่งขอ้มูลตามระดบัความยาก 3 ระดบัคือ ระดบัตํ่า, ระดบัปานกลาง และ

ระดบัสูง โดยกาํหนดเลขนยัสาํคญัของผลลพัธ์(Significant Digit) 15 ตาํแหน่ง ซ่ึงผลการวจิยั สามารถ

สรุปไดด้งัน้ี การวิเคราะห์สถิติตวัแปรเดียวพบวา่ ค่าเฉล่ียใหค่้าความแม่นอยูใ่นระดบัสูงทั้ง 5 โปรแกรม 

แต่ค่าความแม่นของส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานมีค่าอยูใ่นระดบัสูง เม่ือความยากของขอ้มูลอยูใ่นระดบัตํ่า 

และค่าความแม่นจะมีค่าตํ่าลงเม่ือขอ้มูลมีระดบัความยากสูงข้ึนเหมือนกนัทั้ง 5 โปรแกรม ในการ

วเิคราะห์ความแปรปรวนจาํแนกทางเดียว พบวา่ โปรแกรม SAS 9 , R 2.6.2 , Microsoft Excel 2007 และ 

SPSS 15 ใหค้่าความแม่นไม่แตกต่างกนั ซ่ึงค่าความแม่นของสถิติทดสอบเอฟ และค่าคลาดเคล่ือนกาํลงั

สองเฉล่ีย ข้ึนอยูก่บัจาํนวนค่าสังเกตกบัระดบัความยากของขอ้มูล และโปรแกรม SPSS 15 และ 

Microsoft Excel 2007 จะใหค้่าตํ่าลงมาก เม่ือจาํนวนหลกัของค่าคงตวัหนา้ทศนิยมมีมากข้ึน สาํหรับ

โปรแกรม Minitab 15 ใหค้่าความแม่นสูงสุดเม่ือขอ้มูลมีระดบัความยากตํ่าและระดบัปานกลาง เน่ืองจาก

ขีดความสามารถของโปรแกรมซ่ึงไม่สามารถแสดงผลลพัธ์ไดถึ้ง 15 ตาํแหน่ง และค่ามาตรฐานหลงั

ทศนิยมมีค่าเป็นศูนย ์ ในการวเิคราะห์การถดถอยพบวา่ ค่าความแม่นของสถิติทดสอบเอฟของโปรแกรม 

SAS 9, R 2.6.2 และ Microsoft Excel 2007 มีค่าความแม่นอยูใ่นระดบัสูง ส่วนโปรแกรม SPSS 15 และ 

Minitab 15  เม่ือขอ้มูลมีความยากระดบัสูง จะใหค้่าความแม่นอยูใ่นระดบัตํ่า ส่วนค่าความแม่นของค่า
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สัมประสิทธ์ิการถดถอย เม่ือขอ้มูลมีความยากระดบัตํ่าและปานกลาง ทั้ง 5 โปรแกรม จะใหค้่าความแม่น

อยูใ่นระดบัสูง แต่เม่ือขอ้มูลมีความยากระดบัสูง พบวา่ โปรแกรม SAS 9 , R 2.6.2 , Microsoft Excel 

2007 และ Minitab 15 ใหค้่าความแม่นไม่แตกต่างกนั แต่โปรแกรม SPSS 15 ใหค้่าความแม่นตํ่ากวา่

โปรแกรมอ่ืน [1]   

  นิตยา แมค็แนล (2552) ไดศึ้กษาการพฒันาโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติสาํหรับการเรียนการ

สอนและการวจิยั จะเห็นไดว้า่ ปัจจุบนัการเรียนการสอนวชิาสถิติจะเนน้ทฤษฎีและการปฏิบติัจริง โดย

วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป โปรแกรมสาํเร็จรูปท่ีใชก้นัแพร่หลาย ส่วนใหญ่มีความซบัซอ้น

สาํหรับผูท่ี้เร่ิมใชส้ถิติ ดงันั้น วตัถุประสงคข์องการวิจยัน้ี เพื่อพฒันาเคร่ืองมือในการวเิคราะห์ขอ้มูล

เบ้ืองตน้ท่ีตรงตามวตัถุประสงคข์องการเรียนการสอนสถิติเบ้ืองตน้ และทาํการเผยแพร่โปรแกรมน้ี

สาํหรับผูส้นใจทัว่ไป โปรแกรมสาํเร็จรูป StatLab น้ีพฒันาข้ึน โดยใชภ้าษา Visual Basic for 

Applications ท่ีเพิ่มเขา้ไป(Add-in) ใน Microsoft Excel ประกอบดว้ย 6 ฟังกช์นั ไดแ้ก่ ฟังกช์นัการ

นาํเสนอขอ้มูลดว้ยกราฟและแผนภูมิ การวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ การทดสอบค่าเฉล่ียและค่าสัดส่วนของ

ขอ้มูลกลุ่มเดียว การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของขอ้มลูสองกลุ่มหรือมากกวา่สองกลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกนั การ

ทดสอบความสัมพนัธ์ของขอ้มูล และการทดสอบความเป็นอิสระของขอ้มูล เม่ือนาํโปรแกรมน้ีมาทดลอง

ใชใ้นการเรียนการสอนและเผยแพร่ใหผู้ส้นใจทัว่ไปพบวา่ โดยรวมผูใ้ชมี้ความพึงพอใจในระดบัมาก[14] 

อุมาพร  จนัทศร (2554)  ไดท้าํการวจิยัในเร่ือง “ การเปรียบเทียบประสิทธิภาพของการ

ทดสอบการแจกแจงแบบปกติโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ ”  ไดท้าํการเปรียบเทียบประสิทธิภาพ

ในการทดสอบการแจกแจงปกติของสถิติทดสอบ 3 แบบ คือ Kolmogorov  , Lilliefors และ Shapiro – 

Wilk ท่ีมีอยูใ่น SPSS  และจากสถิติทดสอบ 3 แบบ คือ Kolmogorov , Anderson-Darling  และ Ryan-

Joiner  ท่ีมีอยูใ่น MINITAB โดยใชข้อ้มูลจากการจาํลองแบบจากประชากรท่ีมีการแจกแจงแบบปกติและ

ท่ีเบ่ียงเบนไปเล็กนอ้ยจากการแจกแจงแบบปกติ โดยใชเ้มนู Calc-Random Data จากโปรแกรมสาํเร็จรูป

ทางสถิติ MINITAB ในแต่ละกรณีท่ีมีการกระทาํซํ้ า 500 คร้ัง ของการจาํลองแบบขอ้มูล ท่ีมีขนาดตวัอยา่ง

เท่ากบั 10 , 20 , 30 , 50 และ 100 ทาํการเปรียบเทียบอาํนาจการทดสอบและความสามารถในการควบคุม

ความคลาดเคล่ือนชนิดท่ี 1   ผลการวจิยัพบวา่  สถิติทดสอบ Ryan-Joiner (คลา้ย Shapiro-Wilk) ใน 

MINITAB มีอาํนาจการทดสอบสูงท่ีสุดในทุกกรณี และทุกขนาดตวัอยา่ง ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.10  

โดยเฉพาะเม่ือขนาดตวัอยา่งใหญ่เท่ากบั 100 จะมีอาํนาจการทดสอบเขา้ใกล ้1 และมีความสามารถในการ

ควบคุมความน่าจะเป็นของความคลาดเคล่ือนชนิดท่ี 1 ไดเ้กือบทั้งหมด ตามเกณฑข์อง Cochran และยงั

พบวา่ สถิติ Kolmagorov ใน MINITAB เป็นตวัสถิติตวัเดียวกนักบั Lillifors ในโปรแกรม SPSS [15] เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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 ปรีดาภรณ์ กาญจนสาํราญวงศ(์2555) ไดศึ้กษาการเปรียบเทียบการใชโ้ปรแกรม MINITAB , 

Instat และ R Commander กรณีการทดสอบดว้ยไคกาํลงัสอง พบวา่ การทดสอบดว้ยไคกาํลงัสอง เป็น

การทดสอบท่ีใชส้าํหรับการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีอยูใ่นรูปความถ่ี ซ่ึงมีการนาํมาใชก้บังานวจิยัอยา่งแพร่หลาย  

แต่เน่ืองจากงานวจิยัส่วนใหญ่มกัมีขอ้มูลเป็นจาํนวนมาก จึงจาํเป็นตอ้งอาศยัโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ

มาช่วยในการวเิคราะห์ขอ้มูลเหล่านั้น โดยโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติท่ีมีใหเ้ลือกใชห้ลากหลาย

โปรแกรม ซ่ึงแต่ละโปรแกรมมีขอ้ดีและขอ้จาํกดัท่ีแตกต่างกนั ในงานวจิยัน้ีไดก้ล่าวถึงการใชโ้ปรแกรม 

3 โปรแกรม คือ MINITAB v. 15  ,  Instat v. 3.36  และ R Commander 2.9.0 โดยการใชโ้จทยปั์ญหา 3 

ตวัอยา่ง มาทดสอบดว้ยไคกาํลงัสอง พบวา่ การคาํนวณค่าทางสถิติของการทดสอบดว้ยไคกาํลงัสองจาก

ทั้ง 3 โปรแกรม ใหผ้ลลพัธ์ในขอ้สรุปท่ีเหมือนกนั เพียงแต่มีความแตกต่างกนัในเร่ืองการนาํเขา้ขอ้มูล

และการแจง้ขอ้ความเตือนเม่ือความถ่ีคาดหมายมีค่านอ้ยกวา่ 5 เท่านั้น [2] 

  มลัลิกา ราชกิจ(2555)  ไดศึ้กษาการเปรียบเทียบโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติในการวิเคราะห์

ขอ้มูลอนุกรมเวลา โดยวธีิบอกซ์-เจนกินส์ โดยมีวตัถุประสงคข์องงานวจิยัคร้ังน้ี เพื่อเปรียบเทียบ

โปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติจาํนวน 3 โปรแกรมคือ โปรแกรม MINITAB (รุ่นทดลองใชง้าน 30 วนั) 

โปรแกรม SPSS  และโปรแกรม NCSS2007 (รุ่นทดลองใชง้าน 7 วนั) ในการวเิคราะห์ขอ้มูลอนุกรมเวลา

ทุกรูปแบบโดยใชว้ธีิบอกซ์-เจนกินส์ และทาํการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของการพยากรณ์ดว้ยค่าเฉล่ีย

เปอร์เซนตค์วามคลาดเคล่ือนสัมบูรณ์ (Mean absolute percent error : MAPE) พบวา่ โปรแกรม 

MINITAB เป็นโปรแกรมท่ีเหมาะสมกบัขอ้มูลอนุกรมเวลาทุกรูปแบบท่ีนาํมาศึกษา เพราะเป็นวธีิท่ีง่าย

ในการวเิคราะห์และสะดวกกวา่[16] 

  อุมาพร จนัทศร (2556) ไดท้าํการศึกษาความน่าเช่ือถือของผลการวเิคราะห์ดว้ยสถิติทดสอบ

วลิคอกซนั-แมนวทินีย ์ เม่ือคาํนึงถึงขอ้กาํหนดเบ้ืองตน้ จากโปรแกรมสาํเร็จรูป SPSS และ MINITAB 

พบวา่ สถิติทดสอบวลิคอกซนั-แมนวทินีย(์WMW) สามารถใชท้ดสอบถึงความเท่ากนัของค่ากลางจาก

ประชากร 2 กลุ่มท่ีเป็นอิสระกนั มีขอ้กาํหนดเบ้ืองตน้ท่ีสาํคญัคือ ประชากรทั้งสองกลุ่มนั้นตอ้งมาจาก

การแจกแจงเดียวกนั แต่ผูน้าํไปใชม้กัละเลยถึงขอ้กาํหนดน้ี ดงันั้น วตัถุประสงคข์องงานวจิยัน้ี เพื่อหาผล

สรุปวา่โปรแกรม SPSS และ MINITAB ไดค้าํนึงถึงขอ้กาํหนดดงักล่าวหรือไม่ ขอ้มูลสาํหรับการศึกษา

คร้ังน้ีไดโ้ดยวธีิมอนติคาร์โล เม่ือกาํหนดใหป้ระชากรมีการแจกแจงเหมือนกนัและต่างกนั และ

กาํหนดใหมี้ค่ากลางเหมือนกนัและต่างกนั จากการทดลองสุ่มตวัอยา่ง 1,000 ชุดจากแต่ละประชากรท่ี

กาํหนดให ้เม่ือกาํหนดขนาดตวัอยา่งจากสองประชากร (n1 , n2 ) ดว้ยขนาด (10 , 10) , (10 , 20) และ (10 , 
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30) และใชร้ะดบันยัสาํคญัในการทดสอบคือ 0.05 และ 0.10 ทาํการเปรียบเทียบค่าระดบันยัสาํคญัท่ี

แทจ้ริง(Empirical α) และอาํนาจการทดสอบท่ีแทจ้ริง(Empirical power) ท่ีไดจ้ากสถิติ WMW จาก

โปรแกรม SPSS และโปรแกรม MINITAB การศึกษาพบวา่ สถิติทดสอบ WMW จากโปรแกรมทั้ง 2 

สามารถควบคุมค่าความน่าจะเป็นของความคลาดเคล่ือนชนิดท่ี 1 ตามเกณฑข์อง Cochran และ Bradley 

ไดเ้ฉพาะกรณีท่ีสองประชากรมีการแจกแจงเหมือนกนัในเกือบทุกรูปแบบของการศึกษา แต่สาํหรับใน

กรณีการแจกแจงต่างกนัเกือบทั้งหมดของกรณีท่ีศึกษาพบวา่ สามารถควบคุมค่าความน่าจะเป็นของความ

คลาดเคล่ือนชนิดท่ี 1 ไดเ้พียงร้อยละ 9-20 เท่านั้น ส่วนอาํนาจการทดสอบท่ีแทจ้ริง พบวา่ ส่วนใหญ่มีค่า

สูงเขา้ใกล ้1 ทั้งในกรณีการแจกแจงเหมือนกนัหรือต่างกนั โดยโปรแกรม SPSS ใหค้่ามากกวา่โปรแกรม 

MINITAB เล็กนอ้ย [17]   

 

 

[3]   https://sites.google.com/site/kanmanee1992/2-porkaerm-spss 

[4]http://satitisicc.blogspot.com/p/7.html 

 [5] https://sites.google.com/site/kanmanee1992/3-porkaerm-minitab 

 [6]http://www.thailandindustry.com/indust_newweb/news_preview.php?cid=13107 

[7]https://sites.google.com/site/kroopanumas/bth-reiyn-microsoft-excel/excel-khux-xari 

[8]https://www.9experttraining.com/articles/ 

[9] เอกสารประกอบคาํสอนอ.ชูใจ 

[10] อ.ทรงศิริ 

[11](กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2557) 

[12]( กลัยา วานิชย์บัญชา, 2549) 

[13] (รุ่งกานต ์ ใจวงคย์ะ, 2553) 

[14] (พินนัทน์  คงคาเพชร, 2554) 
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บทที ่3 

การดําเนินงานวจิยั 

 ในการดาํเนินการวิจยัคร้ังน้ี เพื่อให้เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ไดก้าํหนดไว ้ผูว้ิจยัจึงไดด้าํเนินการ

ตามขั้นตอนในการวจิยัดงัต่อไปน้ี 

3.1 ข้อมูลทีใ่ช้ในงานวจัิย 

 เป็นการจาํลองขอ้มูล  โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

3.1.1 ศึกษารูปแบบการถดถอยเชิงเส้น 

ในท่ีน้ีทาํการศึกษา 2 รูปแบบ ดงัน้ี 

รูปแบบที ่ 1 รูปแบบการถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่าย เป็นรูปแบบกรณีท่ีตวัแปรตาม Y มี

ความสัมพนัธ์เชิงสถิติกบัตวัแปรอิสระ X เพียงตวัแปรเดียว และลกัษณะความสัมพนัธ์เป็น

แบบเส้นตรง 

 Yi   =   β0 + β1Xi + εi 

รูปแบบที ่ 2 รูปแบบการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ เป็นรูปแบบกรณีท่ีตวัแปรตาม Y มี

ความสัมพนัธ์เชิงสถิติกบัตวัแปรอิสระ X มากกวา่หน่ึงตวั และลกัษณะความสัมพนัธ์เป็น

แบบเส้นตรง ในท่ีน้ีจะศึกษาเฉพาะตวัแปรอิสระ X1 และ X2 

 Yi   =   β0 + β1X1i + β2X2i + εi 

 เม่ือ β0  คือ ส่วนตดัแกน Y 

       β1 , β2 คือ สัมประสิทธ์ิการถดถอย 

โดยมีขอ้สมมติของรูปแบบการถดถอยดงัน้ี [3] 

1. ค่าตวัแปร X หรือตวัแปร X1 , X2 จะตอ้งเป็นค่าท่ีกาํหนดไวล่้วงหนา้หรือ

ทราบค่า 

2. ความคลาดเคล่ือน εi  มีการแจกแจงแบบปกติมีค่าเฉล่ียเป็น 0 และค่าความ

แปรปรวนเท่ากบั σ2 นัน่คือ εi  ∼ N(0 , σ2)  

3. εi  และ εj สาํหรับ i ≠ j มีการแจกแจงท่ีเป็นอิสระกนั จะทาํให ้ 

 COV(εi , εj)   =   0  
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3.1.2 การจําลองข้อมูล 

ในการจาํลองคร้ังน้ี จะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 

  ส่วนที ่1 จะทาํการเปรียบเทียบโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ 

Microsoft Excel 2007 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลการถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่าย จากรูปแบบ  

    Yi = β0 + β1Xi + εi   

  กาํหนดให ้β0 = 5 , β1 = 1 ,  X ∼ N(3 , 2.25) และ ε ∼ N(0 , σ2)  เม่ือ σ2 มีค่าเท่ากบั 10, 

5, 2, 1.5, 1, 0.5 และ 0.1 สาํหรับขนาดตวัอยา่ง(n) คือ 100, 60, 40 และ 20 โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

1.1 จากรูปแบบการถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่าย  Yi = β0 + β1Xi + εi  จะทาํการจาํลองขอ้มูล

ของตวัแปรอิสระ X ∼ N(3 , 2.25) และค่าคลาดเคล่ือน ε ∼ N(0 , σ2)  จาํนวน n ค่า

ในการสร้างค่า Yi จาํนวน n ค่า 

1.2 นาํค่า Xi และค่า Yi ท่ีไดม้าวเิคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่าย เพื่อหาค่าความ

คลาดเคล่ือนกาํลงัสอง (Mean Square Error ; MSE) โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทาง

สถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ Microsoft Excel 2007 

1.3 ทาํการจาํลองแต่ละสถานการณ์จาํนวน 100 คร้ัง 

1.4 ในแต่ละสถานการณ์ จะทาํการเปรียบเทียบค่า MSE ท่ีไดจ้ากโปรแกรมทั้ง 3 ดว้ยการ

วเิคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance)  

  ส่วนที ่2 จะทาํการเปรียบเทียบโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ 

Microsoft Excel 2007 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ จากรูปแบบ  

    Yi = β0 + β1X1i + β2X2i + εi   

  กาํหนดให ้β0 = 5 , β1 = 1 , β2 = 3 , X1 ∼ N(3 , 2.25) , X2 ∼ N(5 , 4) และ ε ∼ N(0 , σ2)  

เม่ือ σ2 มีค่าเท่ากบั 10, 5, 2, 1.5, 1, 0.5 และ 0.1 สาํหรับขนาดตวัอยา่ง(n) คือ 100, 60, 40 

และ 20 โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

2.1 จากรูปแบบการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ Yi = β0 + β1X1i + β2X2i + εi จะทาํการ

จาํลองขอ้มูลของตวัแปรอิสระ X1 ∼ N(3,2.25) ,  X2 ∼ N(5,4)  และค่าคลาดเคล่ือน 

ε ∼ N(0,σ2)  จาํนวน n ค่าในการสร้างค่า Yi จาํนวน n ค่า 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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2.2 นาํค่า X1i  X2i และค่า Yi ท่ีไดม้าวเิคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ เพื่อหาค่าความ

คลาดเคล่ือนกาํลงัสอง (Mean Square Error ; MSE) โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทาง

สถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ Microsoft Excel 2007 

2.3 ทาํการจาํลองแต่ละสถานการณ์จาํนวน 100 คร้ัง 

2.4 ในแต่ละสถานการณ์ จะทาํการเปรียบเทียบค่า MSE ท่ีไดจ้ากโปรแกรมทั้ง 3 ดว้ยการ

วเิคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance)  

3.2 สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ 

เม่ือคาํนวณค่า MSE ท่ีไดจ้ากโปรแกรมทั้ง 3 ในแต่ละสถานการณ์จาํลอง ดว้ยการทาํซํ้ าทั้งหมด 

100 คร้ัง หลงัจากนั้นจะนาํเอาค่า MSE ท่ีไดม้าทาํการวเิคราะห์ทางสถิติ ดงัน้ี 

1. การทดสอบการแจกแจงแบบปกติของประชากร โดยใชก้ารทดสอบของ Lilliefors 

2. การทดสอบความแปรปรวนของประชากรตั้งแต่ 3 กลุ่มข้ึนไป โดยใชก้ารทดสอบ

ของเลวนี (Levene ’s  Test)   

3. การทดสอบความแปรปรวน (Analysis of Variance) 

4. การทดสอบความแปรปรวนดว้ยอนัดบัครัสคลัและวอลลิส (The Kruskal-Wallis 

One-Way Analysis of Variance by Ranks) 

 

 

 

 

 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 ในการวจิยัคร้ังน้ีไดท้าํการจาํลองขอ้มูล เพื่อใชใ้นการเปรียบเทียบโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ 

IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ Microsoft Excel 2007 ในการวิเคราะห์ขอ้มูลการถดถอยเชิงเส้นอยา่ง

ง่ายและการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ โดยการจาํลองคร้ังน้ี จะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนที ่1   เป็นการจาํลองขอ้มูลจากรูปแบบการถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่าย  

  เม่ือกาํหนดให ้β0 = 5 , β1 = 1 ,  X ∼ N(3 , 2.25) และ ε ∼ N(0 , σ2)   

  เม่ือ σ2 มีค่าเท่ากบั 10, 5, 2, 1.5, 1, 0.5 และ 0.1  

  สาํหรับขนาดตวัอยา่ง(n) คือ 100, 60, 40 และ 20 

 ส่วนที ่2   เป็นการจาํลองขอ้มูลจากรูปแบบการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ  

  เม่ือกาํหนดให ้β0 = 5 , β1 = 1 , β2 = 3 , X1 ∼ N(3 , 2.25) , X2 ∼ N(5 , 4)  

  และ ε ∼ N(0 , σ2)  เม่ือ σ2 มีค่าเท่ากบั 10, 5, 2, 1.5, 1, 0.5 และ 0.1  

  สาํหรับขนาดตวัอยา่ง(n) คือ 100, 60, 40 และ 20 

 โดยทาํการจาํลองแต่ละสถานการณ์จาํนวน 100 คร้ัง ในแต่ละสถานการณ์ จะทาํการเปรียบเทียบค่า 

MSE ท่ีไดจ้ากโปรแกรมทั้งสาม  

4.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลการถดถอยเชิงเส้นอย่างง่าย 

 เม่ือทาํการจาํลองขอ้มูลในรูปแบบการถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่ายแลว้ ในแต่ละสถานการณ์จาํลอง จะ

นาํเอาขอ้มลูท่ีจาํลองไดม้าทาํการวเิคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่าย โดยคาํนวณค่าสถิติจากโปรแกรม

สาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ Microsoft Excel 2007 แลว้นาํเอาค่าความ

คลาดเคล่ือนกาํลงัสอง (Mean Square Error ; MSE) ท่ีไดจ้ากโปรแกรมทั้ง 3 มาเปรียบเทียบผลลพัธ์ท่ีได ้

ดงันั้น เม่ือทาํการจาํลองแต่ละสถานการณ์จาํนวน 100 คร้ัง จึงไดค้่า MSE จาํนวน 100 ค่า จากแต่ละ

โปรแกรม ไดผ้ลการวเิคราะห์ดงัน้ี 

 4.1.1 ผลการวเิคราะห์การแจกแจงปกติของประชากร 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่4.1 แสดงผลการทดสอบการแจกแจงปกติของค่า MSE ท่ีคาํนวณจากโปรแกรมสาํเร็จรูปทาง

สถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ Microsoft Excel 2007 ในการวเิคราะห์การถดถอย

เชิงเส้นอยา่งง่าย 

สถานการณ์จาํลอง Test of Normality 

ค่าความ

แปรปรวน (σ2) 

ขนาดตวัอยา่ง 

(n) 

ค่า MSE ท่ีคาํนวณจากโปรแกรมสาํเร็จรูป 

SPSS 22 Minitab 16 Excel 2007 

Statistic p-value Statistic p-value Statistic p-value 

10 100 0.097 0.021* 0.098 0.020* 0.096 0.024* 

60 0.087 0.057 0.080 0.115 0.087 0.058 

40 0.068 0.200 0.068 0.200 0.068 0.200 

20 0.064 0.200 0.064 0.200 0.064 0.200 

5 100 0.196 0.00** 0.194 0.00** 0.196 0.00** 

60 0.145 0.00** 0.146 0.00** 0.145 0.00** 

40 0.172 0.00** 0.173 0.00** 0.173 0.00** 

20 0.146 0.00** 0.146 0.00** 0.146 0.00** 

2 100 0.111 0.004** 0.111 0.004** 0.111 0.004** 

60 0.101 0.014* 0.102 0.013* 0.100 0.015* 

40 0.157 0.00** 0.157 0.00** 0.157 0.00** 

20 0.103 0.010** 0.103 0.010** 0.103 0.010** 

1.5 100 0.130 0.00** 0.127 0.00** 0.130 0.00** 

60 0.151 0.00** 0.151 0.00** 0.152 0.00** 

40 0.182 0.00** 0.182 0.00** 0.181 0.00** 

20 0.137 0.00** 0.137 0.00** 0.137 0.00** 

1 100 0.053 0.200 0.064 0.200 0.052 0.200 

60 0.078 0.135 0.077 0.154 0.078 0.135 

40 0.044 0.200 0.045 0.200 0.044 0.200 

20 0.078 0.136 0.078 0.136 0.078 0.136 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ) 

สถานการณ์จาํลอง Test of Normality 

ค่าความ

แปรปรวน (σ2) 

ขนาดตวัอยา่ง 

(n) 

ค่า MSE ท่ีคาํนวณจากโปรแกรมสาํเร็จรูป 

SPSS 22 Minitab 16 Excel 2007 

Statistic p-value Statistic p-value Statistic p-value 

0.5 100 0.096 0.023* 0.105 0.008** 0.098 0.019* 

60 0.091 0.041* 0.104 0.009** 0.093 0.032* 

40 0.124 0.001** 0.124 0.0001** 0.124 0.001** 

20 0.272 0.00** 0.272 0.00** 0.273 0.00** 

0.1 100 0.406 0.00** 0.408 0.00** 0.405 0.00** 

60 0.380 0.00** 0.385 0.00** 0.381 0.00** 

40 0.069 0.200 0.069 0.200 0.074 0.197 

20 0.073 0.200 0.071 0.200 0.074 0.200 

 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่  ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 ขอ้มูลท่ีมีการแจกแจงปกติ   ไดแ้ก่ 

   - ขอ้มูลท่ีมาจากโปรแกรม IBM SPSS 22 เม่ือค่า σ2 = 10 กบั n = 60, 40, 20  ค่า σ2 = 1 กบั 

n = 100, 60, 40, 20  และค่า σ2 = 0.1 กบั n = 40, 20  

   - ขอ้มูลท่ีมาจากโปรแกรม Minitab 16   เม่ือค่า σ2 = 10 กบั n = 60, 40, 20     ค่า σ2 = 1 กบั 

n = 100, 60, 40, 20  และค่า σ2 = 0.1 กบั n = 40, 20  

   - ขอ้มูลท่ีมาจากโปรแกรม Microsoft Excel 2007  เม่ือค่า σ2 = 10 กบั n = 60, 40, 20  ค่า 

σ2 = 1 กบั n = 100, 60, 40, 20  และค่า σ2 = 0.1 กบั n = 40, 20  

 4.1.2 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของประชากร 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่4.2 แสดงผลการทดสอบความแปรปรวนของค่า MSE ท่ีคาํนวณจากโปรแกรมสาํเร็จรูปทาง

สถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ Microsoft Excel 2007 ในการวเิคราะห์การถดถอย

เชิงเส้นอยา่งง่าย 

สถานการณ์จาํลอง ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของค่า MSE ท่ี

คาํนวณไดจ้ากโปรแกรม 

Test of Homogeneity 

of Variance ค่าความ

แปรปรวน (σ2) 

ขนาดตวัอยา่ง 

(n) SPSS 22 Minitab 16 Excel 2007 Statistic p-value 

10 100 1.4751 1.4748 1.4801 0.001 0.999 

60 1.6878 1.6832 1.6878 0.002 0.998 

40 2.1738 2.1752 2.1737 0.000 1.000 

20 3.2550 3.2549 3.2550 0.000 1.000 

5 100 0.6416 0.6408 0.6416 0.000 1.000 

60 0.8274 0.8267 0.8274 0.000 1.000 

40 1.2239 1.2243 1.2239 0.000 1.000 

20 1.827 1.827 1.827 0.000 1.000 

2 100 0.2597 0.2598 0.2597 0.000 1.000 

60 0.3799 0.3787 0.3800 0.000 1.000 

40 0.5171 0.5167 0.5171 0.000 1.000 

20 0.7911 0.7911 0.7911 0.000 1.000 

1.5 100 0.2113 0.2103 0.2113 0.000 1.000 

60 0.2027 0.2032 0.2028 0.001 0.999 

40 0.1794 0.2796 0.2794 0.000 1.000 

20 0.4782 0.4782 0.4781 0.000 1.000 

1 100 0.1307 0.1303 0.1307 0.000 1.000 

60 0.1814 0.1813 0.1814 0.000 1.000 

40 0.2116 0.2117 0.2116 0.000 1.000 

20 0.3356 0.3357 0.3356 0.000 1.000 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่4.2 (ต่อ) 

สถานการณ์จาํลอง ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของค่า MSE ท่ี

คาํนวณไดจ้ากโปรแกรม 

Test of Homogeneity 

of Variance ค่าความ

แปรปรวน (σ2) 

ขนาดตวัอยา่ง 

(n) SPSS 22 Minitab 16 Excel 2007 Statistic p-value 

0.5 100 0.0589 0.0585 0.0590 0.028 0.973 

60 0.0655 0.0652 0.0656 0.005 0.995 

40 0.0941 0.0943 0.0939 0.001 0.999 

20 0.1467 0.1467 0.1467 0.000 1.000 

0.1 100 0.0908 0.0908 0.0908 0.000 1.000 

60 0.1073 0.1070 0.1073 0.001 0.999 

40 0.0257 0.0257 0.0258 0.000 1.000 

20 0.0339 0.0339 0.0340 0.000 1.000 

 จากตารางท่ี 4.2 พบวา่  ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 ขอ้มูลท่ีมาจากโปรแกรม IBM SPSS 22 , Minitab 

16 และ Microsoft Excel 2007 จะใหค้่าความแปรปรวนเท่ากนัทุกสถานการณ์จาํลอง 

 4.1.3 ผลการวเิคราะห์ค่าเฉลีย่ของประชากร 

  จากผลการวเิคราะห์ในตารางท่ี 4.1 และ 4.2 ถา้ขอ้มูลชุดใดเป็นไปตามขอ้ตกลงในการ

วเิคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance) จะใชต้วัสถิติ F ในการทดสอบ  แต่ถา้ขอ้มูลชุดใดไม่

เป็นไปตามขอ้ตกลงในการวิเคราะห์ความแปรปรวน  จะใชต้วัสถิติ H ในการทดสอบความแปรปรวน

ดว้ยอนัดบัครัสคลัและวอลลิส (The Kruskal-Wallis One-Way Analysis of Variance by Ranks) 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่4.3 แสดงผลการทดสอบค่าเฉล่ียของค่า MSE ท่ีคาํนวณจากโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ IBM 

SPSS 22 , Minitab 16 และ Microsoft Excel 2007 ในการวเิคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอยา่ง

ง่าย 

สถานการณ์จาํลอง ค่าเฉล่ียของค่า MSE ท่ีคาํนวณไดจ้าก

โปรแกรม 
ค่าสถิติ 

p-value 
ค่าความ

แปรปรวน 

(σ2) 

ขนาด

ตวัอยา่ง 

(n) 
SPSS 22 Minitab 16 Excel 2007 ค่า F ค่า H 

10 100 10.11649 10.11662 10.11166 - 0.00 1.00 

60 10.08839 10.09860 10.08840 0.00122 - 0.99877 

40 10.06692 10.06538 10.06694 0.00001 - 0.99998 

20 10.29585 10.29590 10.29590 0.00 - 1.00 

5 100 5.32990 5.33025 5.32983 - 0.065 0.968 

60 5.41450 5.41465 5.41454 - 0.004 0.998 

40 5.36350 5.36385 5.36352 - 0.003 0.999 

20 4.99750 4.99750 4.99752 - 0.020 0.990 

2 100 2.07230 2.07150 2.07234 - 0.138 0.934 

60 2.10360 2.10330 2.10355 - 0.005 0.997 

40 2.15405 2.15390 2.15417 - 0.061 0.970 

20 2.14480 2.14480 2.14470 - 0.045 0.978 

1.5 100 1.42540 1.42600 1.42542 - 0.047 0.977 

60 1.47395 1.47275 1.47391 - 0.180 0.914 

40 1.47575 1.47595 1.47579 - 0.012 0.994 

20 1.57555 1.57555 1.57550 - 0.020 0.990 

1 100 1.00344 1.00370 1.0034 0.00013 - 0.99986 

60 1.01474 1.01466 1.01472 0.00 - 0.99999 

40 1.02193 1.02175 1.02195 0.00002 - 0.99997 

20 1.01873 1.01874 1.01879 0.00 - 1.00 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 



40 
 

ตารางที ่4.3 (ต่อ) 

สถานการณ์จาํลอง ค่าเฉล่ียของค่า MSE ท่ีคาํนวณไดจ้าก

โปรแกรม 
ค่าสถิติ 

p-value 
ค่าความ

แปรปรวน 

(σ2) 

ขนาด

ตวัอยา่ง 

(n) 
SPSS 22 Minitab 16 Excel 2007 ค่า F ค่า H 

0.5 100 0.49085 0.49110 0.49083 - 0.062 0.969 

60 0.47532 0.47610 0.47534 - 0.227 0.893 

40 0.45483 0.45474 0.45479 - 0.006 0.997 

20 0.43806 0.43806 0.43798 - 0.009 0.996 

0.1 100 0.11066 0.11120 0.11073 - 0.123 0.940 

60 0.11771 0.11726 0.11771 - 0.012 0.994 

40 0.10237 0.10237 0.10237 0.00 - 1.00 

20 0.10208 0.10208 0.10206 0.00 - 1.00 

 จากตารางท่ี 4.3 จะพบวา่ ในการวเิคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่ายดว้ยการจาํลองขอ้มูล เม่ือ

กาํหนดค่าความแปรปรวน (σ2) มีค่าเท่ากบั 10, 5, 2, 1.5, 1, 0.5, 0.1 และขนาดตวัอยา่ง(n) มีค่าเป็น 100, 

60, 40, 20   ค่าเฉล่ียของค่า MSE ท่ีคาํนวณไดจ้ากโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22, Minitab 16 

และ Microsoft Excel 2007 จะใหค้่าใกลเ้คียงกนัทุกสถานการณ์ท่ีจาํลองขอ้มูล และเม่ือนาํค่า MSE 

ดงักล่าวมาทาํการวเิคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) หรือทดสอบความแปรปรวนดว้ยอนัดบัครัสคลั

และวอลลิส จะใหค้่า p-value เขา้ใกล ้1 ทุกสถานการณ์เช่นกนั 

4.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ 

 เม่ือทาํการจาํลองขอ้มูลในรูปแบบการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณแลว้ ในแต่ละสถานการณ์จาํลอง จะ

นาํเอาขอ้มลูท่ีจาํลองไดม้าทาํการวเิคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่าย โดยคาํนวณค่าสถิติจากโปรแกรม

สาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ Microsoft Excel 2007 แลว้นาํเอาค่าความ

คลาดเคล่ือนกาํลงัสอง (Mean Square Error ; MSE) ท่ีไดจ้ากโปรแกรมทั้ง 3 มาเปรียบเทียบผลลพัธ์ท่ีได ้

ดงันั้น เม่ือทาํการจาํลองแต่ละสถานการณ์จาํนวน 100 คร้ัง จึงไดค้่า MSE จาํนวน 100 ค่า จากแต่ละ

โปรแกรม ไดผ้ลการวเิคราะห์ดงัน้ี 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 4.2.1 ผลการวเิคราะห์การแจกแจงปกติของประชากร 

ตารางที ่4.4 แสดงผลการทดสอบการแจกแจงปกติของค่า MSE ท่ีคาํนวณจากโปรแกรมสาํเร็จรูปทาง

สถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ Microsoft Excel 2007 ในการวเิคราะห์การถดถอย

เชิงเส้นพหุคูณ 

สถานการณ์จาํลอง Test of Normality 

ค่าความ

แปรปรวน (σ2) 

ขนาดตวัอยา่ง 

(n) 

ค่า MSE ท่ีคาํนวณจากโปรแกรมสาํเร็จรูป 

SPSS 22 Minitab 16 Excel 2007 

Statistic p-value Statistic p-value Statistic p-value 

10 100 0.100 0.016* 0.098 0.018* 0.100 0.016* 

60 0.055 0.200 0.059 0.200 0.055 0.200 

40 0.054 0.200 0.052 0.200 0.054 0.200 

20 0.058 0.200 0.058 0.200 0.058 0.200 

5 100 0.216 0.00** 0.238 0.00** 0.216 0.00** 

60 0.128 0.00** 0.139 0.00** 0.128 0.00** 

40 0.153 0.00** 0.148 0.00* 0.153 0.00** 

20 0.125 0.001** 0.126 0.00** 0.125 0.001** 

2 100 0.147 0.00** 0.128 0.00** 0.101 0.014* 

60 0.100 0.015* 0.116 0.002** 0.100 0.016* 

40 0.167 0.00** 0.169 0.00** 0.167 0.00** 

20 0.130 0.00** 0.128 0.00** 0.130 0.00** 

1.5 100 0.128 0.00** 0.152 0.00** 0.128 0.00** 

60 0.089 0.047* 0.111 0.004** 0.090 0.046* 

40 0.151 0.00** 0.143 0.00** 0.151 0.00** 

20 0.122 0.001** 0.119 0.001** 0.122 0.001** 

 

 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่4.4 (ต่อ) 

สถานการณ์จาํลอง Test of Normality 

ค่าความ

แปรปรวน (σ2) 

ขนาดตวัอยา่ง 

(n) 

ค่า MSE ท่ีคาํนวณจากโปรแกรมสาํเร็จรูป 

SPSS 22 Minitab 16 Excel 2007 

Statistic p-value Statistic p-value Statistic p-value 

1 100 0.059 0.200 0.163 0.00** 0.059 0.200 

60 0.084 0.079 0.139 0.00** 0.083 0.083 

40 0.045 0.200 0.052 0.200 0.046 0.200 

20 0.055 0.200 0.057 0.200 0.055 0.200 

0.5 100 0.144 0.00** 0.300 0.00** 0.145 0.00** 

60 0.136 0.00** 0.235 0.00** 0.137 0.00** 

40 0.114 0.003** 0.139 0.00** 0.114 0.003** 

20 0.207 0.00** 0.192 0.00** 0.206 0.00** 

0.1 100 0.072 0.200 0.172 0.00** 0.066 0.200 

60 0.124 0.001** 0.160 0.00** 0.128 0.00** 

40 0.073 0.200 0.122 0.001** 0.074 0.200 

20 0.094 0.029* 0.118 0.002** 0.094 0.030* 

 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่  ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 ขอ้มูลท่ีมีการแจกแจงปกติ   ไดแ้ก่ 

   - ขอ้มูลท่ีมาจากโปรแกรม IBM SPSS 22 เม่ือค่า σ2 = 10 กบั n = 60, 40, 20  ค่า σ2 = 1 กบั 

n = 100, 60, 40, 20  และค่า σ2 = 0.1 กบั n = 100, 40  

   - ขอ้มูลท่ีมาจากโปรแกรม Minitab 16  เม่ือค่า σ2 = 10 กบั n = 60, 40, 20    และค่า σ2 = 1 

กบั n = 40, 20   

   - ขอ้มูลท่ีมาจากโปรแกรม Microsoft Excel 2007  เม่ือค่า σ2 = 10 กบั n = 60, 40, 20  ค่า 

σ2 = 1 กบั n = 100, 60, 40, 20  และค่า σ2 = 0.1 กบั n = 100, 40  

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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 4.2.2 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของประชากร 

ตารางที ่4.5 แสดงผลการทดสอบความแปรปรวนของค่า MSE ท่ีคาํนวณจากโปรแกรมสาํเร็จรูปทาง

สถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ Microsoft Excel 2007 ในการวเิคราะห์การถดถอย

เชิงเส้นพหุคูณ 

สถานการณ์จาํลอง ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของค่า MSE ท่ี

คาํนวณไดจ้ากโปรแกรม 

Test of Homogeneity 

of Variance ค่าความ

แปรปรวน (σ2) 

ขนาดตวัอยา่ง 

(n) SPSS 22 Minitab 16 Excel 2007 Statistic Sig. 

10 100 1.4930 1.4970 1.4930 0.001 0.999 

60 1.7575 1.7576 1.7575 0.000 1.000 

40 2.3224 2.3214 2.3224 0.000 1.000 

20 3.4384 3.4385 3.4384 0.000 1.000 

5 100 0.6386 0.6247 0.6387 0.025 0.975 

60 0.8450 0.8414 0.8450 0.001 0.999 

40 1.2633 1.2638 1.2635 0.000 1.000 

20 1.8537 1.8543 1.8537 0.000 1.000 

2 100 0.2008 0.2664 0.2606 1.443 0.238 

60 0.3747 0.3706 0.3747 0.002 0.998 

40 0.4509 0.4511 0.4509 0.001 0.999 

20 0.7360 0.7343 0.7360 0.001 0.999 

1.5 100 0.2141 0.2170 0.2141 0.058 0.943 

60 0.2032 0.2068 0.2032 0.026 0.974 

40 0.2846 0.2903 0.2847 0.025 0.975 

20 0.5038 0.5040 0.5038 0.000 1.000 

1 100 0.1303 0.1371 0.1303 0.060 0.942 

60 0.1849 0.1814 0.1850 0.041 0.960 

40 0.2165 0.2159 0.2166 0.002 0.998 

20 0.3420 0.3418 0.3419 0.000 1.000 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่4.5 (ต่อ) 

สถานการณ์จาํลอง ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของค่า MSE ท่ี

คาํนวณไดจ้ากโปรแกรม 

Test of Homogeneity 

of Variance ค่าความ

แปรปรวน (σ2) 

ขนาดตวัอยา่ง 

(n) SPSS 22 Minitab 16 Excel 2007 Statistic Sig. 

0.5 100 0.0589 0.0646 0.0589 0.228 0.796 

60 0.0666 0.0702 0.0667 0.395 0.674 

40 0.1018 0.1036 0.1018 0.042 0.959 

20 0.1347 0.1343 0.1346 0.000 1.000 

0.1 100 0.0139 0.0142 0.0139 0.068 0.934 

60 0.0211 0.0213 0.0211 0.025 0.975 

40 0.0263 0.0264 0.0264 0.003 0.997 

20 0.0353 0.0353 0.0354 0.001 0.999 

 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่  ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 ขอ้มูลท่ีมาจากโปรแกรม IBM SPSS 22 , Minitab 

16 และ Microsoft Excel 2007 จะใหค้่าความแปรปรวนเท่ากนัทุกสถานการณ์จาํลอง 

 4.2.3 ผลการวเิคราะห์ค่าเฉลีย่ของประชากร 

  จากผลการวเิคราะห์ในตารางท่ี 4.4 และ 4.5 ถา้ขอ้มูลชุดใดเป็นไปตามขอ้ตกลงในการ

วเิคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance) จะใชต้วัสถิติ F ในการทดสอบ  แต่ถา้ขอ้มูลชุดใดไม่

เป็นไปตามขอ้ตกลงในการวิเคราะห์ความแปรปรวน  จะใชต้วัสถิติ H ในการทดสอบความแปรปรวน

ดว้ยอนัดบัครัสคลัและวอลลิส (The Kruskal-Wallis One-Way Analysis of Variance by Ranks) 

  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่4.6 แสดงผลการทดสอบค่าเฉล่ียของค่า MSE ท่ีคาํนวณจากโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ IBM 

SPSS 22 , Minitab 16 และ Microsoft Excel 2007 ในการวเิคราะห์การถดถอยเชิงเส้น

พหุคูณ 

สถานการณ์จาํลอง ค่าเฉล่ียของค่า MSE ท่ีคาํนวณไดจ้าก

โปรแกรม 
ค่าสถิติ 

p-value 
ค่าความ

แปรปรวน 

(σ2) 

ขนาด

ตวัอยา่ง 

(n) 
SPSS 22 Minitab 16 Excel 2007 ค่า F ค่า H 

10 100 10.10041 10.09411 10.10045 - 0.010 0.995 

60 10.04161 10.04080 10.04159 0.00001 - 0.99999 

40 10.03807 10.03780 10.03812 0.00 - 1.00 

20 10.21130 10.21198 10.21136 0.00 - 1.00 

5 100 5.33260 5.34000 5.33263 - 0.180 0.914 

60 5.432750 5.42450 5.43272 - 0.321 0.852 

40 5.35180 5.34800 5.35175 - 0.005 0.998 

20 4.98830 4.98900 4.98830 - 0.022 0.989 

2 100 2.02910 2.08500 2.07911 - 1.828 0.401 

60 2.11665 2.12150 2.11676 - 0.155 0.925 

40 2.14475 2.14750 2.14484 - 0.060 0.971 

20 2.06930 2.06980 2.06936 - 0.043 0.979 

1.5 100 1.42470 1.42000 1.42473 - 0.097 0.953 

60 1.46750 1.46800 1.46748 - 0.055 0.973 

40 1.47090 1.46500 1.47084 - 0.240 0.887 

20 1.57025 1.56950 1.57029 - 0.003 0.999 

1 100 1.00381 1.00200 1.00384 - 0.002 0.999 

60 1.01559 1.01780 1.01534 - 0.003 0.999 

40 1.02090 1.02040 1.02094 0.00019 - 0.99981 

20 1.01567 1.01612 1.01565 0.00006 - 0.99994 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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ตารางที ่4.6 (ต่อ) 

สถานการณ์จาํลอง ค่าเฉล่ียของค่า MSE ท่ีคาํนวณไดจ้าก

โปรแกรม 
ค่าสถิติ 

p-value 
ค่าความ

แปรปรวน 

(σ2) 

ขนาด

ตวัอยา่ง 

(n) 
SPSS 22 Minitab 16 Excel 2007 ค่า F ค่า H 

0.5 100 0.48810 0.48700 0.48819 - 0.866 0.648 

60 0.47210 0.47000 0.47207 - 0.620 0.733 

40 0.44962 0.45460 0.44970 - 0.237 0.888 

20 0.41510 0.41410 0.41500 - 0.052 0.974 

0.1 100 0.10162 0.10185 0.10162 - 0.325 0.850 

60 0.10244 0.10279 0.10244 - 0.165 0.921 

40 0.10230 0.10222 0.10229 - 0.164 0.921 

20 0.10206 0.10199 0.10206 - 0.015 0.992 

 จากตารางท่ี 4.6 จะพบวา่ ในการวเิคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณดว้ยการจาํลองขอ้มูล เม่ือ

กาํหนดค่าความแปรปรวน (σ2) มีค่าเท่ากบั 10, 5, 2, 1.5, 1, 0.5, 0.1 และขนาดตวัอยา่ง(n) มีค่าเป็น 100, 

60, 40, 20   ค่าเฉล่ียของค่า MSE ท่ีคาํนวณไดจ้ากโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22, Minitab 16 

และ Microsoft Excel 2007 จะใหค้่าใกลเ้คียงกนัทุกสถานการณ์ท่ีจาํลองขอ้มูล และเม่ือนาํค่า MSE 

ดงักล่าวมาทาํการวเิคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) หรือทดสอบความแปรปรวนดว้ยอนัดบัครัสคลั

และวอลลิส จะใหค้่า p-value เขา้ใกล ้1 ทุกสถานการณ์เช่นกนั 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บทที ่5 

สรุปผลการวเิคราะห์และข้อเสนอแนะ 

  

 ในการวจิยัคร้ังน้ีไดท้าํการจาํลองขอ้มูลการถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่ายและการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ 

โดยการจาํลองคร้ังน้ี จะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนที ่1   เป็นการจาํลองขอ้มูลจากรูปแบบการถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่าย  

  เม่ือกาํหนดให ้β0 = 5 , β1 = 1 ,  X ∼ N(3 , 2.25) และ ε ∼ N(0 , σ2)   

  เม่ือ σ2 มีค่าเท่ากบั 10, 5, 2, 1.5, 1, 0.5 และ 0.1  

  สาํหรับขนาดตวัอยา่ง(n) คือ 100, 60, 40 และ 20 

 ส่วนที ่2   เป็นการจาํลองขอ้มูลจากรูปแบบการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ  

  เม่ือกาํหนดให ้β0 = 5 , β1 = 1 , β2 = 3 , X1 ∼ N(3 , 2.25) , X2 ∼ N(5 , 4)  

  และ ε ∼ N(0 , σ2)  เม่ือ σ2 มีค่าเท่ากบั 10, 5, 2, 1.5, 1, 0.5 และ 0.1  

  สาํหรับขนาดตวัอยา่ง(n) คือ 100, 60, 40 และ 20 

 โดยทาํการจาํลองแต่ละสถานการณ์จาํนวน 100 คร้ัง ในแต่ละสถานการณ์ จะทาํการเปรียบเทียบค่า 

MSE ท่ีไดจ้ากโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ Microsoft Excel 2007

สามารถสรุปผลการวเิคราะห์ไดด้งัต่อไปน้ี 

5.1 ข้อมูลการถดถอยเชิงเส้นอย่างง่าย 
 เม่ือทาํการจาํลองแต่ละสถานการณ์จาํนวน 100 คร้ัง ค่า MSE จาํนวน 100 ค่าท่ีคาํนวณไดจ้าก

โปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ Microsoft Excel 2007  สามารถสรุปได้

ดงัน้ี 

 5.1.1 ค่า MSE ท่ีคาํนวณไดจ้ากโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ 

Microsoft Excel 2007  ส่วนใหญ่ไม่มีการแจกแจงปกติ ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 5.1.2 ค่า MSE ท่ีคาํนวณไดจ้ากโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ 

Microsoft Excel 2007  มีความแปรปรวนเท่ากนัทุกสถานการณ์จาํลอง  ท่ีระดบันยัสําคญั 

0.05 

 5.1.3 ค่าเฉล่ียของค่า MSE ท่ีคาํนวณไดจ้ากโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22, Minitab 

16 และ Microsoft Excel 2007 จะใหค้่าใกลเ้คียงกนัทุกสถานการณ์ท่ีจาํลองขอ้มูล และเม่ือ
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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นาํค่า MSE ดงักล่าวมาทาํการวเิคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) หรือทดสอบความ

แปรปรวนดว้ยอนัดบัครัสคลัและวอลลิส จะใหค้่า p-value เขา้ใกล ้1 ทุกสถานการณ์เช่นกนั 

5.2 ข้อมูลการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ 
 เม่ือทาํการจาํลองแต่ละสถานการณ์จาํนวน 100 คร้ัง ค่า MSE จาํนวน 100 ค่าท่ีคาํนวณไดจ้าก

โปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ Microsoft Excel 2007  สามารถสรุปได้

ดงัน้ี 

 5.2.1 ค่า MSE ท่ีคาํนวณไดจ้ากโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ 

Microsoft Excel 2007  ส่วนใหญ่ไม่มีการแจกแจงปกติ ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 5.2.2 ค่า MSE ท่ีคาํนวณไดจ้ากโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ 

Microsoft Excel 2007  มีความแปรปรวนเท่ากนัทุกสถานการณ์จาํลอง  ท่ีระดบันยัสําคญั 

0.05 

 5.2.3 ค่าเฉล่ียของค่า MSE ท่ีคาํนวณไดจ้ากโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22, Minitab 

16 และ Microsoft Excel 2007 จะใหค้่าใกลเ้คียงกนัทุกสถานการณ์ท่ีจาํลองขอ้มูล และเม่ือ

นาํค่า MSE ดงักล่าวมาทาํการวเิคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) หรือทดสอบความ

แปรปรวนดว้ยอนัดบัครัสคลัและวอลลิส จะใหค้่า p-value เขา้ใกล ้1 ทุกสถานการณ์เช่นกนั 

 ดงันั้น ในการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่ายและการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ สามารถใช้

โปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22, Minitab 16 และ Microsoft Excel 2007 มาช่วยในการ

วเิคราะห์ขอ้มูลได ้โดยผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากโปรแกรมทั้ง 3 จะใหผ้ลท่ีไม่แตกต่างกนั 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

 ในการวเิคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่ายและการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ เม่ือผูว้ิจยัใชโ้ปรแกรม

สาํเร็จรูปทางสถิติ IBM SPSS 22 , Minitab 16 และ Microsoft Excel 2007 มาทาํการประมวลผล จะไดค้่า 

MSE มีทศนิยม 3 ตาํแหน่ง , 1-2 ตาํแหน่ง และ 6 ตาํแหน่ง ตามลาํดบั 

 

 

 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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บทที ่6 

สรุปผลผลติงานวจิัย 

  

6.1 สรุปรายช่ือและรายละเอียดผลผลติงานวจัิยทีผ่ลติได้ 

 6.1.1 ไดท้าํการตีพิมพใ์นวารสารวิทยาศาสตร์ ลาดกระบงั ปีท่ี 28 ฉบบัท่ี 2 เดือนกรกฎาคม-

ธนัวาคม 2562 ในหวัขอ้ การเปรียบเทียบโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติในการวิเคราะห์ขอ้มลูการถดถอเชิง

เส้น (A COMPARISON OF STATISTICAL PACKAGES IN DATA ANALYSIS OF LINEAR 

REGRESSION) 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกครั้งที่มีการนำไปใช้ 
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