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บทคดัย่อ 

 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการเป็นดิจิทลัสตารท์อพัและศึกษาปัจจยัท่ี

ส่งผลต่อแรงจูงใจในการเป็นดิจิทลัสตารทอ์พั โดยกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี มีจ  านวน 424 คน

ซ่ึงเป็นนักศึกษาในระดบัปริญญาตรี ด าเนินการสุ่มตวัอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจงและวิเคราะห์

ขอ้มูลโดยการประมวลผลผา่นโปรแกรมสถิติส าเร็จรูปเพื่อการวิจยั เพื่อวิเคราะห์เชิงพรรณนา และท าการ

ทดสอบสมมติฐานโดยวธีิการวเิคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) และการทดสอบ T-Test 

 ผลการวจิยัพบวา่บุคคลท่ีมีเพศ สาขาวิชาหลกัท่ีศึกษา สังกดัมหาวิทยาลยั และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน

แตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั อีกทั้งพบวา่บุคคลท่ีมีเพศ สาขาวิชา

หลกัท่ีศึกษา สังกดัมหาวิทยาลยัและรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ท

อพัแตกต่างกัน ส่วนบุคคลท่ีมีอายุและระดับการศึกษาแตกต่างกันจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทัล

สตาร์ทอพัไม่แตกต่างกนั นอกจากน้ีบุคคลท่ีมีอายุ และระดบัการศึกษาแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการ

เป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัไม่แตกต่างกนั 

 ผลการวจิยัคร้ังน้ีสามารถอธิบายไดว้า่ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์หรือปัจจยัท่ีแสดงถึงคุณลกัษณะ

ของบุคคล เป็นปัจจยัส าคญัท่ีควรค านึงถึงเม่ือตอ้งการพฒันาทกัษะความเป็นผูป้ระกอบการหรือพฒันา

ความเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัให้แก่ผูเ้รียน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการพิจารณาถึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั เพศ อาย ุ

สาขาวิชาหลกัท่ีศึกษาและมหาวิทยาลยัท่ีสังกดัอยู ่จะช่วยยกระดบัแรงจูงใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั
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ไดเ้พิ่มมากยิ่งข้ึน งานวิจยัช้ินน้ีจึงช่วยให้เกิดความเขา้ใจแนวทางในการพฒันาการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั 

โดยเฉพาะกลุ่มผูเ้รียนในระดบัอุดมศึกษา ซ่ึงการศึกษาวจิยัในอนาคตควรท าความเขา้ใจเพิ่มเติมยิ่งข้ึนใน

ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกับ ทศันคติ ความเช่ือ อิทธิพลทางสังคม รวมถึงปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับการควบคุม

ตนเอง เพื่อใหส้ามารถอธิบายถึงแรงจูงใจในการเป็นดิจิทลัสตารทอ์พัไดม้ากยิง่ข้ึนต่อไป  
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ABSTRACT 

 This research aims to study the motivation to become digital startups and to study factors 

affecting the motivation of being digital startups. The sample in this research is 424 undergraduate 

students in Thailand who selected by using the purposing sampling. The analysis of variance 

(ANOVA) and t-test is used for hypothesis testing.  

 Research findings indicate that gender, major subject areas, university type and average monthly 

income influence the intention to become digital startups. The finding did not find a significant 

association between age, education level, and intention to become digital startups. In addition, gender, 

major subject areas, university type, and average monthly income also influence the behaviors of 

digital startups but age and education level do not influence the behaviors of digital startups.  

 The research result indicated that demographic factors or characteristics of human are factors 

that should be considered when developing entrepreneurship. In particular, considering the differences 

of individuals in terms of gender, age, the major subject area being studied will give rise to the level of 

motivation to become digital startups. These research results provide an understanding of the 

development of startups among undergraduate students. Further research in the area is needed for a 

more complete understanding of what factors that cloud affect the motivation level to become digital 

startups such as attitudes, beliefs, social influence, and self-control factors. Discussion and 

recommendation detail are addressed in this report. 
 

Keywords: digital startups; startups; motivation to become startups; and behaviors of startups 
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บทที ่1 

บทน ำ 

1.1 ควำมส ำคญัและปัญหำของกำรศึกษำ 

ความส าคญัของการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อท าธุรกิจนั้นไดก้ลายเป็นเร่ืองส าคญัอยา่ง
มากของประเทศไทยท่ีตอ้งการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศเป็นเศรษฐกิจดิจิทลั (Digital Economy) 
เพราะเป็นเศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge based economy) พฤติกรรมการประกอบธุรกิจดิจิตอล
นั้นไดเ้ปล่ียนแปลงไปอยา่งมากในระยะเวลา 10 ปีท่ีผา่นมาดว้ยเหตุผลท่ีวา่เทคโนโลยีและเวป็ไซต์
ต่างๆไดพ้ฒันาเปล่ียนแปลงตลอดระยะเวลาท่ีผา่นมา 

หากกล่าวถึงดิจิทัลสตารท์อัพ (Digital startups) จากรายงานของส านักพิมพ์ไทยรัฐ
ออนไลน์ สามารถกล่าวถึงไดว้่ามีความแตกต่างจากธุรกิจขนาดย่อมหรือ SME เพราะการจะเป็น
ธุรกิจสตารทอ์พัไดต้อ้งประกอบดว้ย 5 กลยทุธ์หลกั ไดแ้ก่ ดิจิทลัสตารทอ์พัตอ้งท าในส่ิงท่ียงัไม่เคย
เกิดข้ึน แกไ้ขปัญหาไดต้รงใจผูบ้ริโภค ตอ้งต่อยอดจากธุรกิจเดิม และเติมประโยชน์รองรับความ
ต้องการใหม่ ต้องใช้เทคโนโลยีหรือระบบออนไลน์ให้เป็นประโยชน์ และต้องมีความคิด
สร้างสรรคท่ี์แตกต่างไม่เหมือนใคร ดงัท่ีกล่าวถึงเก่ียวกบัดิจิทลัสตารทอ์พัขา้งตน้ สะทอ้นให้เห็นถึง
ความยากในการท่ีจะก่อตั้งเป็นธุรกิจสตารทอ์พัได ้แต่ธุรกิตสตารท์อพัท่ีประสบผลส าเร็จยอ่มเป็น
ผูน้ าและไดรั้บผลตอบแทนท่ีมหาศาลเช่นเดียวกบัความพยายามท่ีผูป้ระกอบธุรกิจไดส้ร้างมาจาก
ความบากบัน่และความตั้งใจ  

ความส าเร็จของธุรกิจสตารทอ์พัท่ีหลากหลาย ถือเป็นแรงจูงใจอยา่งหน่ึงท่ีท าให้ผูอ่ื้นอยาก
เขา้มาสู่ธุรกิจสตารท์อพัเช่นกนั แต่ก็มีธุรกิจจ านวนมากท่ีไม่ประสบความส าเร็จและตอ้งลม้เลิก
ธุรกิจไป เหตุท่ีพบธุรกิจสตารท์อพัจ านวนมากไม่อาจไปถึงฝัน เพราะส่วนใหญ่มักจะขาดการ
สร้างสรรคท่ี์จะต่อยอดธุรกิจตวัเองต่อไป และพบอุปสรรคในการจะแตกยอดด าเนินธุรกิจต่อไป 

ดิจิทลัสตารทอ์พัถือเป็นหวัใจส าคญัของการพฒันาเศรษฐกิจดิจิทลั เพราะจะสามารถสร้าง
งานและสร้างรายได้ให้แก่เศรษฐกิจของประเทศไทยสอดคล้องกบันโยบายไทยแลนด์ 4.0 ของ
รัฐบาลในปัจจุบนั โดยเฉพาะอย่างยิ่งแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 ไดบ้รรจุ
นโยบายไทยแลนด์ 4.0 และเศรษฐกิจดิจิทัลในแผนพฒันาประเทศ ตลอดจนประเทศไทยได้มี
กระทรวงเศรษฐกิจและดิจิทลั ถือเป็นการแสดงให้เห็นถึงความตั้งใจในการพฒันาด้านเศรษฐกิจ
ดิจิทลั แต่การศึกษาถึงการท าอย่างไรจะสามารถจูงใจให้คนไทยกลายเป็นผูป้ระกอบการ Digital 
startups ในประเทศไทย นั้นยงัไม่พบในฐานขอ้มูลวิชาการนานาชาติ ทั้งน้ีหากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
สามารถศึกษาและได้รับขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัสาเหตุของแรงจูงใจในการเป็นดิจิทลัสตารท์อพั จะ
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2 
เป็นประโยชน์ในแง่ของการสร้างแรงจูงใจให้แก่ผูป้ระกอบการ น าไปสู่การพฒันาท่ีสอดคลอ้งกบั
แผนพัฒนาเศรษฐกิจของชาติได้ต่อไป จากปาฐกถาพิเศษ ของ พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา 
นายกรัฐมนตรี “ดิจิทลักบัการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจและสังคมในประเทศไทย 4.0” ในโอกาสเป็น
ประธานเปิดงาน Thailand Digital Big Bang 2017 ณ ศูนยแ์สดงสินคา้และการประชุมอิมแพค็ เมือง
ทองธานี วนัพฤหัสบดีท่ี 21 กนัยายน 2560 โดยการสร้างนวตักรรมดิจิทลั ปรับฐานเศรษฐกิจของ
ประเทศ และการเช่ือมโยงประเทศไทยสู่โลก โดยเนน้ความส าคญัใน 3 ดา้น ดงัน้ี  

ด้านท่ี 1 คนไทยทุกคนต้องพร้อมท่ีจะก้าวเข้าสู่ยุคดิจิทัลไปด้วยกันโดยรัฐบาลจัดท า
โครงสร้างพื้นฐาน ยกระดบัโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมของประเทศ เพื่อจะกระจายความเจริญ
และสร้างโอกาสใหก้บัชุมชนไปทัว่ทุกภูมิภาค ให้ประชาชนเขา้ถึงการบริการอินเทอร์เน็ตความเร็ว
สูงในแต่ละพื้นท่ีอยา่งทัว่ถึง 

ดา้นท่ี 2 รัฐบาลจะมุ่งเนน้การพฒันาและขบัเคล่ือนนวตักรรมดิจิทลั ปรับฐานเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยผา่น โครงการ Digital Park Thailand ของกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม โดย
ส านกังานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทลัก าลงัออกแบบอยูใ่กลจ้ะแลว้เสร็จ และจะสร้างบนพื้นท่ี 600 กวา่
ไร่ในอ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี อยูใ่นพื้นท่ี EEC (Eastern Economic Corridor: EEC)  เพื่อใหเ้ป็น
ศูนยก์ลางการลงทุน การสร้างสรรคน์วตักรรมดา้นดิจิทลัในภูมิภาค ตามนโยบายโครงการระเบียง
เศรษฐกิจภาคตะวนัออก หรือ EEC โดยภายใน Digital Park Thailand จะมุ่งเนน้การดึงดูดนกัลงทุน
จากทั้งในและต่างประเทศเขา้สู่ประเทศไทย 

ดา้นท่ี 3 รัฐบาลมุ่งเนน้การเช่ือมโยงประเทศไทยไปสู่โลก โดยให้ความส าคญัเป็นพิเศษใน
การบูรณาการเช่ือมโยงความร่วมมือกบัต่างประเทศทุกประเทศ ทั้งทางกายภาพและแนวปฏิบติั ซ่ึง
มีความก้าวหน้ามากมาย ตั้ งแต่การเช่ือมโครงสร้างพื้นฐานอินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ โดย
กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ก าลงัเร่งขยายการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ
ผา่นทั้งระบบเคเบิลใตน้ ้ า (Submarine cables) ไปสู่ประเทศจีน (ฮ่องกง) และเคเบิลบนดินเช่ือมต่อ
กบัประเทศเพื่อนบา้น ท่ีจะเช่ือมไทยกบัประเทศ CLMV ไทยกบัอาเซียน ไทยกบัโครงการ One–
Belt-One-Road ของประเทศจีน ซ่ึงมี 20 กวา่ประเทศท่ีมีส่วนร่วมอยูใ่นโครงการเหล่าน้ี 

กลุ่มผูเ้รียนหรือนกัศึกษาเป็นอีกกลุ่มบุคคลหน่ึงท่ีไดรั้บความสนใจและเป็นเป้าหมายของ
การเป็นผูป้ระกอบการ โดยเฉพาะอยา่งยิง่นกัศึกษาในระดบัมหาวทิยาลยั ซ่ึงถือวา่เป็นบุคคลท่ีก าลงั
เข้าสู่กระบวนการประกอบอาชีพหลกัจากเรียนจบการศึกษา ดงันั้ นเพื่อเป็นการเตรียมการและ
เตรียมความพร้อมในการเขา้สู่การเป็นผูป้ระกอบการ การส ารวจขอ้มูลจากนกัศึกษาหรือผูเ้รียนใน
ระดับมหาวิทยาลัย เก่ียวข้องกบัความตั้งใจในการเป็นผูป้ระกอบการ Digital Startup จึงมีความ
จ าเป็นอย่างยิ่ง เพื่อเป็นการเตรียมการและส่งเสริมให้บุคคลท่ีมีแนวโนม้ในการเป็นผูป้ระกอบการ 
Digital Startup ได้ทราบถึงวิธีการและแนวทางผ่านรูปแบบกระบวนการเรียนการสอนหรือการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ฝึกอบรมต่างๆท่ีหน่วยงานการศึกษาหรือหน่วยงานของราชการสามารถจดัเตรียมไวใ้ห้ได้อย่าง
สมบูรณ์มากยิ่งข้ึน ดังนั้ นในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ีผูว้ิจ ัยจึงมุ่งศึกษาจากกลุ่มผูเ้ป็นนักเรียนและ
นกัศึกษาในระดบัอุดมศึกษา จากสถาบนัการศึกษาต่างๆ ในพื้นท่ีภาคกลางของประเทศไทยเพื่อใช้
เป็นขอ้มูลตน้แบบในการน าเสนอแนวทางการจดัการเรียนการสอนและการฝึกอบรมท่ีเหมาะสม
ให้แก่ผูเ้รียนเพื่อน าความรู้ท่ีไดเ้หล่านั้นไปใช้ประกอบวิชาชีพรวมถึงสามารถน าไปประยุกต์เป็น
แนวทางใหแ้ก่ผูท่ี้สนใจเป็นผูป้ระกอบการ Digital Startup ไดต่้อไป 

   

1.2 วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 

  เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการเป็นดิจิทลัสตารทอ์พั    

1.3 สมมติฐำน 

  สมมติฐำนที่ 1 บุคคลท่ีมีปัจจยัทางประชากรศาสตร์ แตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็น
ดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

สมมติฐานท่ี 1.1 บุคคลท่ีมีเพศแตกต่างกันจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั
แตกต่างกนั 

สมมติฐานท่ี 1.2 บุคคลท่ีมีอายุแตกต่างกันจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั
แตกต่างกนั 

สมมติฐานท่ี 1.3 บุคคลท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลั
สตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

สมมติฐานท่ี 1.4 บุคคลท่ีมีสาขาวิชาหลกัท่ีศึกษาแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็น
ดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

สมมติฐานท่ี 1.5 บุคคลท่ีมีสังกดัมหาวิทยาลยัแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลั
สตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

สมมติฐานท่ี 1.6 บุคคลท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลั
สตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

 
สมมติฐำนที่ 2 บุคคลท่ีมีปัจจยัทางประชากรศาสตร์ แตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็น

ดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 
สมมติฐานท่ี 2.1 บุคคลท่ีมีเพศแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่าง

กนั 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สมมติฐานท่ี 2.2 บุคคลท่ีมีอายแุตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่าง

กนั 
สมมติฐานท่ี 2.3 บุคคลท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ท

อพัแตกต่างกนั 
สมมติฐานท่ี 2.4 บุคคลท่ีมีสาขาวิชาหลกัท่ีศึกษาแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลั

สตาร์ทอพัแตกต่างกนั 
สมมติฐานท่ี 2.5 บุคคลท่ีมีสังกดัมหาวิทยาลยัแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลั

สตาร์ทอพัแตกต่างกนั 
สมมติฐานท่ี 2.6 บุคคลท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลั

สตาร์ทอพัแตกต่างกนั  

1.4 กรอบแนวคดิทีใ่ช้ในกำรวจิัย 

จากแนวคิดและทฤษฎีท่ีน ามาบูรณาการแลว้ สรุปเป็นกรอบแนวคิดเพื่อการศึกษาไดต้าม
แผนผงัแบบจ าลองตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจในการเป็นดิจิตลัสตาร์ทอพัดงัแสดงภาพท่ี 1.1 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

ภำพที ่1.1 กรอบแนวคิดแรงจูงใจในการเป็นดิจิทลัสตารทอ์พั 

ตัวแปรอสิระ ตัวแปรตำม 
 

เพศ  
(Gender) 

อาย ุ

(Age) 

ระดบัการศึกษา 

(Education) 

สาขาวชิาหลกัท่ีศึกษา
(Major) 

สังกดัมหาวทิยาลยั
(University) 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน
(Income per month) 

ความตั้งใจ  
(Intention) 

พฤติกรรม  
(Behavior) 
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1.5 ขอบเขตของโครงกำรวจิัย 

  งานวิจยัน้ีได้มุ่งเน้นการศึกษาจากประชากรท่ีมีความสามารถในการเป็นผูป้ระกอบการ 
Digital startups ในประเทศไทย โดยงานวิจยัน้ีศึกษาเฉพาะกลุ่มนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีทุกชั้นปี 
เพราะเป็นกลุ่มท่ีโอกาสกา้วสู่การเป็นผูป้ระกอบการสตาร์ทอพัในอนาคต ประชากรเป้าหมายใน
การวิจัยน้ี หมายถึง กลุ่มนักศึกษาระดับปริญญาตรีทุกชั้ นปี ใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง 
(Random Sampling) จ าแนกตามมหาวิทยาลยัต่างๆ จ านวน 5 มหาวิทยาลยัในพื้นท่ีภาคกลางของ
ประเทศไทย  

1.6 นิยำมศัพท์เฉพำะทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
จากขอ้มูลของ ศูนยว์ิจยักสิกรไทย (2561) พบวา่ Digital Service Startup เน่ืองดว้ยปัจจุบนั 

เทคโนโลยีดิจิทลัได้เข้ามามีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนและสร้างธุรกิจใหม่ในภาคบริการ 
ก่อให้เกิดแพลตฟอร์มดิจิทลับนโลกออนไลน์ของธุรกิจบริการดา้นต่าง ๆ ตอบรับกบัแนวโน้มท่ี
ธุรกิจในยุคปัจจุบนัท่ีมุ่งสู่การมีตวัตนบนช่องทางออนไลน์ เช่น บริการเรียกรถแท็กซ่ี บริการจดัหา
แม่บา้นท าความสะอาด และบริการจดัหาช่างซ่อมบา้น เป็นตน้ ก่อให้เกิดธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพัดา้น
บริการ (Digital Service Startup) เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองในทุกภาคส่วน  

API (Application Programming Interface) ทางวิกิพีเดีย (2562) ได้ให้ค  านิยามคือ ส่วนต่อ
ประสานโปรแกรมประยุกต์ซ่ึงหมายถึงวธีิการท่ีระบบปฏิบติัการ ไลบรารี หรือบริการอ่ืนๆ เปิดให้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์สามารถติดต่อเรียกใชง้านได ้เอพีไอ แบ่งเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี  

1. เอพีไอท่ีข้ึนกบัภาษา (language-dependent API) คือ เอพีไอ ท่ีสามารถการเรียกใช้จาก
โปรแกรมท่ีเขียนข้ึนดว้ยภาษาเพียงภาษาใดภาษาหน่ึง 

2. เอพีไอไม่ข้ึนกบัภาษา (language-independent API) คือ เอพีไอ ท่ีสามารถเรียกไดจ้าก
โปรแกรมหลายๆภาษา  

MVP (Minimum Viable Product) มีความส าคญักบัธุรกิจ Startup โดยทางธนาคารกรุงเทพ 
(2561) และคมกฤษณ์ (2558) ไดนิ้ยามวา่ MVP เป็นเคร่ืองมือวเิคราะห์กลยทุธ์ และประเมินตลาดวา่
สินค้าของธุรกิจสามารถด าเนินการอย่างประสบความส าเร็จหรือไม่ โดย Steve Blank และ Eric 
Ries ไดใ้ห้ค  านิยาม MVP คือ ฟีเจอร์อยา่งนอ้ยท่ีสุดของ Product ท่ีคุณสามารถใชม้นัประเมินตลาด
ได้ ซ่ึงวิธีการข้างตน้สามารถทดสอบสมมติฐาน โดยใช้ทรัพยากรน้อยท่ีสุด ซ่ึงขอ้ดีของการท า 
MVP นั้นสามารถช่วยในการทดสอบตลาดโดยการใชท้รัพยากรให้นอ้ยท่ีสุด ช่วยในการเรียนรู้จาก
การทดสอบการใช้งานสินคา้ว่าตรงเป้าหมายหรือไม่ และช่วยลดความล่าช้าท่ีตอ้งใช้เวลาในการ
พฒันาสินคา้จ านวนมาก เน่ืองจากเน้นพฒันาฟีเจอร์ของ Product ท่ีตรงตามความตอ้งการเท่านั้น 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ดังนั้ นการทดสอบสมมติฐานจะช่วยให้ธุรกิจสามารถค้นหาค าตอบเก่ียวกับ Product ว่าควรจะ
ปรับปรุง พฒันา หรือทดสอบสมมติฐานใหม่อยา่งไนใหส้ามารถท าไดร้วดเร็วข้ึน ตลอดทั้งลดความ
ล่าชา้ในการพฒันา และสามารถจดัส่งสินคา้สู่ลูกคา้ไดเ้ร็วท่ีสุดเพื่อเก็บ feedback จากลูกคา้ รวมถึง
เป็นการทดสอบสมมติฐานดว้ย   

นกัรบเศรษฐกิจพนัธ์ุใหม่ (New Economic Warrior) มติชนออนไลน์ (2561) ไดใ้ห้นิยามวา่

หมายถึง ธุรกิจสตาร์ทอพัจะเป็นธุรกิจรุ่นใหม่ในอนาคตอนัจะช่วยขบัเคล่ือนเศรษฐกิจไทย ซ่ึง

บุคลากรเหล่าน้ีถือเป็นคนรุ่นใหม่ท่ีเป็นก าลงัแรงงานท่ีมีทกัษะทางเทคโนโลยแีละทกัษะดา้นความ

เป็นผูป้ระกอบการสูง เป็นรากฐานส าคญัของการพฒันาประเทศ ตลอดทั้งช่วยเพิ่มการระดมทุนใน

ธุรกิจสตาร์ทอพัจากนกัลงทุนภายในและภายนอกประเทศทั้งภาครัฐและเอกชน  

Corporate Venture Capital (CVC) ยุวาณี อุ้ยนอง (2560) ได้ให้ค  านิยามว่าเป็นธุรกิจการ

ร่วมลงทุนท าหน้าท่ีเป็นตวักลางเช่ือมโยงระหว่างนักลงทุนกบับริษทัท่ีก าลงัระดมทุนหรือเหล่า

สตาร์ทอพัต่างๆ โดย VC จะน าเงินจากนักลงทุนท่ีหลากหลายเขา้ไปลงทุนหรือซ้ือหุ้นในกิจการ

สตาร์ทอพัหรือกิจการขนาดเล็กท่ีมีศกัยภาพในการเติบโตสูง และอาจเขา้ไปมีส่วนร่วมช่วยใหธุ้รกิจ

นั้นเติบโตข้ึนเพื่อให้ VC ได้รับผลตอบแทนกลับคืนมาในอนาคต ซ่ึงบริษทั VC โดยทัว่ไปจะมี

หน้าท่ีบริหารเงินลงทุนท่ีมาจากนักลงทุนเป็นจ านวนมากทั้ งรายเล็กและรายใหญ่ แต่มี VC อีก

รูปแบบหน่ึงท่ีถูกจดัตั้ งข้ึนมาโดยองค์กรหรือบริษทัขนาดใหญ่ (corporate) มีหน้าท่ีบริหารเงิน

ลงทุนบริษทันั้นโดยเฉพาะ เรียกรูปแบบน้ีว่า “Corporate Venture Capital (CVC)” ซ่ึงการลงทุน

ประเภทน้ีก าลงัมีบทบาทมากข้ึนอยา่งรวดเร็วทัว่โลกและแพร่หลายในประเทศไทยอยา่งชดัเจน  

Accelerator และ Incubator พ.อ. ดร. เศรษฐพงค์ มะลิสุวรรณ (2560) ได้ให้ค  านิยามว่ามี
ความแตกต่างกนั โดยท่ี Accelerator เป็นผูช่้วย “เร่ง” อตัราการเติบโตของธุรกิจทีมีอยูแ่ลว้ ในขณะ
ท่ี Incubator จะช่วย “บ่มเพาะ” ธุรกิจตั้งแต่เร่ิมตน้ ซ่ึงอาจมีเพียงความคิดใหม่ๆ เพื่อให้ไดรู้ปแบบ
ธุรกิจและเกิดเป็นบริษทัข้ึนมา ดงันั้น Accelerator จะเน้นไปท่ีอตัราการเติบโตของธุรกิจในขณะท่ี 
Incubator มกัจะเนน้ท่ีการพฒันานวตักรรมใหเ้กิดข้ึนมากกวา่  

ICO - Initial Coin Offering ทางส านกัข่าวบีบีซีประเทศไทย (2561) ไดใ้ห้ค  านิยามว่าเป็น
วิธีระดมทุนแบบใหม่ท่ีใชเ้คร่ืองมือทางเทคโนโลยี โดยผูล้งทุนไม่มีความจ าเป็นตอ้งช าระเงินเพื่อ
แลกกบัหุ้น พวกเขาจะไดรั้บเหรียญดิจิทลัท่ีจบัตอ้งไม่ไดเ้ป็นส่ิงตอบแทน บริษทัท่ีตอ้งการจะระดม
ทุนสามารถออกเหรียญดิจิทัลได้ตามความต้องการ พร้อมทั้ งสามารถก าหนดราคาและสิทธิ
ประโยชน์ของเหรียญได ้เช่น ใชแ้ทนหุ้น ใชรั้บสิทธิพิเศษ หรือใชแ้ทนเงินในระบบท่ีธุรกิจก าลงัจะ
สร้างข้ึน โดยผูล้งทุนตอ้งเก็บเหรียญดิจิทลัน้ีไวก้บัผูใ้ห้บริการ e-wallet หรือบญัชีกระเป๋าสตางค์
ออนไลน์ โดยเหรียญดิจิทลัส่วนใหญ่ใชเ้ทคโนโลยีท่ีเรียกวา่บล็อคเชน (blockchain) ซ่ึงเป็นรูปแบบ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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การเก็บข้อมูลโดยใช้เครือข่ายระบบคอมพิวเตอร์ของผูท่ี้อยู่ในระบบ ช่วยกันจดบนัทึกการท า
รายการของทั้ งระบบพร้อมกันในทุกคร้ังท่ีมีการท ารายการ จึงท าให้การแก้ไขปลอมแปลงนั้น
เกิดข้ึนยากมาก  

System Integrator ส านกัข่าว Marketeer (2562) ไดใ้ห้ค  านิยามวา่เป็นธุรกิจท่ีให้บริการดา้น
การเช่ือมต่อระบบเครือข่ายและเทคโนโลยใีห้กบัองคก์รต่างๆ ซ่ึงแนวโนม้การใชเ้ทคโนโลยี AI ใน
อุตสาหกรรมการผลิต ส่งผลให้ SI มีบทบาทและความส าคญัมากข้ึน โดยคาดวา่ในช่วงระหว่างปี 
2019–2023 มูลค่าตลาดของธุรกิจ SI ท่ีจะได้รับจากโครงการประยุกต์ใช้ AI ในอุตสาหกรรมการ
ผลิตมีโอกาสเพิ่มข้ึนสูงสุดราว 45,000 ลา้นบาท จากการปรับตวัเขา้สู่ยุคดิจิทลัและการใช้ AI ของ
ภาคอุตสาหกรรมการผลิต โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ท่ีมีศกัยภาพอย่างปิโตรเคมีและ
เคร่ืองด่ืม ซ่ึงส่งผลให้มีความตอ้งการผูใ้ห้บริการดา้น SI ท่ีมีความเช่ียวชาญดา้น AI อยา่งต ่าราว 500 
บริษทัในปี 2023 

Digital Nomad โดย รศ.ดร.พสุ เดชะรินทร์ (2560) อธิบายว่ามีท่ีมาจากหนงัสือช่ือเดียวกนั
ในปี 1997 ท่ีผูเ้ขียนบญัญติัศพัท์น้ีข้ึนมา โดยพยากรณ์วา่ในอนาคตคนจะเลือกท่ีจะใชชี้วติแบบชาว 
nomadic ซ่ึงงหมายถึงผูท่ี้เปล่ียนท่ีอยู่เร่ือยๆ และเทคโนโลยีจะกลายเป็นสาเหตุส าคญัท่ีท าให้การ
ท างานของคนไม่จ  าเป็นตอ้งยึดติดอยูก่บัสถานท่ีใดสถานท่ีหน่ึง โดยเฉพาะชีวิตแบบ digital nomad 
คือ การท่ีคนยคุปัจจุบนั ไม่จ  าเป็นตอ้งอยูป่ระจ า ณ สถานท่ีใดสถานท่ีหน่ึงเพื่อท างานหาเล้ียงชีพ แต่
สามารถยา้ยไปท างานขณะท่องเท่ียวอยู่ประเทศต่างๆ เพียงแค่สามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต ก็
สามารถท่ีจะท างานเล้ียงชีพและท่องเท่ียวไปพร้อมกนัได้ ซ่ึงอาจนั้ งท างานท่ี co-working space 
ต่างๆ โดย workation เป็นการน าค าสองค ามาผสมกัน นั้ นคือ work + vacation ถ้าแปลตรงตัว 
workation คือการท างานไปพร้อมๆ กบัการพกัร้อน ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ digital nomad  

แรงจูงใจหมายถึง แนวความคิดทางทศันคติท่ีเป็นเหตุเป็นผลส่งให้เกิดการกระท าของ
บุคคล มีรากฐานมาจากทฤษฎีการกระท าท่ีมีเหตุผล (Theory Reasoned Action: TRA) ของ Fishbein 
& Ajzen (1975) ซ่ึงอธิบายว่าลกัษณะของแรงจูงใจสามารถเกิดข้ึนได้จากทศันคติของบุคคลท่ีมี
ความรู้สึกต่อส่ิงต่างๆ สภาพแวดลอ้มท่ีบุคคลนั้นอาศยัอยูร่วมถึงความสามารถในการควบคุมดูแล
ตนเองซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีส่งผลไปยงัความตั้งใจดงันั้นในงานวิจยัช้ินน้ีแรงจูงใจในการเป็น Digital 
startup จึงวดัผลจากหลักการความตั้ งใจในการเป็น Digital startup สามารถวดัได้จากประเด็น
เก่ียวเน่ือง อาทิ ความตั้งใจศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัธุรกิจ Digital startup ความตั้งใจหาแหล่งเงินลงทุน
ส าหรับก่อตั้งธุรกิจระดบั เช่น การเขา้ประกวดการน าเสนอโครงการทางธุรกิจ รวมถึงความตั้งใจใน
การวางแผนสร้างความกา้วหนา้ใหก้บัชีวติของตนเองและธุรกิจท่ีตนเองคาดหวงัไว ้เป็นตน้ 
 พฤติกรรมการเป็น Digital Startup หมายถึงการกระท าท่ีบุคคลใดบุคคลหน่ึงด าเนินการ

หรือลงมือกระท าเพื่อวตัถุประสงค์ ซ่ึงวตัถุประสงค์ในท่ีน้ีหมายถึงวตัถุประสงค์ในการเป็น
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ผูป้ระกอบการ Digital startup ซ่ึงสามารถวดัไดจ้ากความรู้สึกของบุคคลเหล่านั้นในความตอ้งการ

ประกอบอาชีพของตนเอง มีการคิดวางแผนการด าเนินงานดว้ยตนเอง มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั

ธุรกิจ มีการจัดหาแหล่งเงินลงทุน รวมถึงวิธีการระดมทุนส าหรับก่อตั้ งธุรกิจ Digital startup  

รับทราบถึงนโยบายของภาครัฐท่ีสนับสนุนธุรกิจ Digital startup รวมถึงการเข้าร่วมโครงการ

สนับสนุนธุรกิจ Digital startup ทั้งจากการด าเนินการและสนับสนุนโดยหน่วยงานภาครัฐและ

ภาคเอกชน  

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงำนวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 การศึกษาเร่ืองแรงจูงใจในการเป็นดิจิตลัสตาร์ทอพั  ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาคน้ควา้เอกสาร
และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 2.1 แนวคิดเก่ียวกบัธุรกิจสตาร์ทอพั 

2.2 แนวคิดเก่ียวกบัลกัษณะประชากรศาสตร์ 
 2.3 แนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 
 2.4 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  

2.1 แนวคดิเกีย่วกบัธุรกจิสตำร์ทอพั 

สถานการณ์และแนวโน้มธุรกิจ Digital Service Startup ในประเทศไทยปี พ.ศ. 2562 
รายงานโดย ศูนยว์ิจยักสิกรไทย (2561) กล่าวถึง สถานการณ์และแนวโน้มธุรกิจ Digital Service 
Startup ในไทย ปัจจุบนัเทคโนโลยดิีจิทลัไดเ้ขา้มามีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนและสร้างธุรกิจ
ใหม่ในภาคบริการ ก่อให้เกิดแพลตฟอร์มดิจิทลับนโลกออนไลน์ของธุรกิจบริการดา้นต่าง ๆ ตอบ
รับกับแนวโน้มท่ีธุรกิจในยุคปัจจุบนัมุ่งสู่การมีตวัตนบนช่องทางออนไลน์ เช่น บริการเรียกรถ
แท็กซ่ี บริการจดัหาแม่บา้นท าความสะอาด และบริการจดัหาช่างซ่อมบา้น เป็นตน้ ก่อให้เกิดธุรกิจ
ดิจิทัลสตาร์ทอัพด้านบริการ (Digital Service Startup) เพิ่ม ข้ึนอย่างต่อเน่ืองในทุกภาคส่วน 
โดยเฉพาะผูป้ระกอบการท่ีมีไอเดียสร้างสรรคแ์ละแปลกใหม่ เน่ืองจากใชต้น้ทุนส าหรับการด าเนิน
ธุรกิจในช่วงเร่ิมต้นไม่สูงมากนักเม่ือเทียบกับการด าเนินธุรกิจในรูปแบบเดิม อีกทั้ ง การใช้
นวตักรรมและเทคโนโลยีในการประกอบธุรกิจบนแพลตฟอร์มออนไลน์มีส่วนส าคญัท่ีท าให้ผล
ประกอบการทางธุรกิจมีโอกาสเติบโตไดอ้ยา่งรวดเร็ว เน่ืองจากมีส่วนเสริมให้การบริหารจดัการมี
ประสิทธิภาพ เอ้ือให้กลุ่มลูกคา้มีการใช้บริการซ ้ า และสามารถเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมายไดใ้นวง
กวา้งมากข้ึนทั้งในประเทศและต่างประเทศ  

จาก ศูนยว์จิยักสิกรไทย (2561) กล่าวถึง 3 ธุรกิจ Digital Service Startup ยอดนิยม ดงัน้ี  
1. ธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับการใช้ชีวิตประจ าวนัของผู ้บริโภค (Lifestyle) คิดเป็นสัดส่วน

ประมาณร้อยละ 47 เช่น การท่องเท่ียว การให้บริการจองร้านอาหาร หรือสั่งอาหารออนไลน์ เป็น
ตน้ ซ่ึงจะขยายตวัไปพร้อมกับการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีนิยมใช้ชีวิตประจ าวนั
เก่ียวขอ้งกบัโลกออนไลน์มากข้ึน 

2. ธุรกิจให้บริการทางดา้นธุรกรรมทางการเงินออนไลน์ (FinTech) คิดเป็นสัดส่วนราวร้อย
ละ 27 เช่น การช าระเงิน การกูย้ืมเงิน การระดมทุน เป็นตน้ โดยกลุ่ม FinTech นบัวา่มีการขยายตวั

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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อย่างรวดเร็ว ในช่วง 1-2 ปีท่ีผ่านมา เน่ืองจากธุรกรรมทางการเงินมีอยู่ตามกิจวตัรประจ าวนัของ
ผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือสินคา้และบริการตามโลกออนไลน์ 

3. ธุรกิจให้บริการซอฟต์แวร์ด้านการบริหารจัดการองค์กรทางออนไลน์ (Resource 
Planing: ERP) คิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 16 โดยมีลูกคา้เป็นผูป้ระกอบการด้านธุรกิจ เช่น 
ระบบบญัชีออนไลน์ ระบบเสนอราคาซ้ือขายสินคา้ และระบบส าหรับการบริหารจดัการคลงัสินคา้ 
เป็นตน้ ซ่ึงกลุ่มธุรกิจดงักล่าวมีโอกาสเติบโตสูงในอนาคต สอดคลอ้งกบัการเติบโตของภาคธุรกิจ
ต่าง ๆ โดยเฉพาะภาคธุรกิจท่ีด าเนินกิจการอยูบ่นแพลตฟอร์มออนไลน์เป็นหลกั 

นอกจากนั้น ศุจิมาลย ์สุวรรณโรจน์ และคณะ (2560) อา้งถึงใน อายุส ยวุรี (2560) กล่าวถึง
กลุ่มธุรกิจท่ีประสบความส าเร็จแห่งซิลิคอนแวลลียส่์วนใหญ่เป็นบริษทัทางดา้นเทคโนโลยีหรือไอ
ทีหรือผูใ้ห้บริการดา้นเทคโนโลยีขนาดใหญ่ท่ีรู้จกักนัเป็นอยา่งดี ตวัอยา่ง Google Facebook Twitter 
Instagram และอ่ืนๆ รูปแบบการด าเนินการทั้งหมดน้ีเรียกว่า start-up หรือ Tech Start-up โดยการ
ให้ความร่วมมือและการผสมผสานกบัภาคธุรกิจของไทยอยา่ง Telecom Operator ทั้ง 3 เครือข่ายท่ี
ให้ ความสนใจกั ธุ ร กิ จบ  start-up ได้แ ก่  AIS The StartUp มี ก ารประกาศ  API (Application 
Programming Interface) ให้แก่ start-up ท่ีสนใจ เพื่อสามารถร่วมมือกันได้, DTAC Accelerate มี
การสนับสนุนทีม start-up ท่ีผ่านเข้ารอบในการท าตลาดและหานักลงทุน และ True Incube ได้
น าเสนอโครงการใหญ่ 2 โครงการคือ Pre-incubation Program ท่ี เรียกว่า Innovation Weekend 
ส าหรับผูท่ี้มีความคิดดา้นการท า MVP และ Incubation & ScaleUp Program ส าหรับผูท่ี้มีผลิตภณัฑ์
แลว้และตอ้งการขยายตลาดไปกบัทรู 

นอกจากน้ี สรานี สงวนเรือง (2560) อา้งถึงใน อายุส ยุวรี (2560) กล่าวถึง รูปแบบธุรกิจ 
start-up ในประเทศไทย ทั้งหมด 6 แบบ ดงัน้ี 

1. E-Commerce Electronic Commerce หรือ พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ หมายถึง การประกอบ
ธุรกิจการคา้ผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ โดยมีระบบอินเทอร์เน็ตเป็นส่ือในการเช่ือมโยงผูซ้ื้อและ
ผูข้ายใหเ้กิดการคา้ระหวา่งกนั ตวัอยา่ง Alibaba, Amazon, lazada, 11th street เป็นตน้ 

2. FinTech หรือ Financial Technology หมายถึง เทคโนโลยีเก่ียวกับการเงินรูปแบบการ
จดัการดา้นการเงิน และช่วยเหลือการเงิน นกัลงทุน สินเช่ือ เขา้มาแกปั้ญหาตั้งแต่การรับช าระเงิน 
การลงทุน การจดัการดา้นการก ากบัดูแลฯลฯ 

3. AgriTech หรือ Agricultural Technology หรือ เทคโนโลยีทางการเกษตร ซ่ึงคนไทยมี
ความได้เปรียบอย่างมาก เน่ืองจากเป็นประเทศเกษตรกรรม มีทรัพยากรจ านวนมาก การน า
เทคโนโลยีมาช่วย เช่น การติดเซนเซอร์วดั ความช้ืนและอุณหภูมิไวท่ี้พืชและใช้ เป็นตน้ ตวัอย่าง 
GetKaset, Lennam เป็นตน้ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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4. EdTech หมายถึง Education กบั Technology หรือ เทคโนโลยีการสอน มีการพฒันาให้มี

เรียนการสอนท่ีผ่านอินเทอร์เน็ตแบบ On-Demand ให้เขา้ถึงได้ทุกท่ี และมีส่ือการเรียนการสอน
รูปแบบใหม่ๆผ่านเวบ็ไซต์ หรือแอพพลิเคชัน่ ท าให้น่าสนใจมากข้ึน ตวัอย่าง Coursera, Globish, 
SkillLane เป็นตน้ 

5. E-Service หมายถึง Electronic กบั Service (Invisible Service) หรือการบริการออนไลน์ 
เป็นการน าเทคโนโลยีเขา้มาช่วยให้เกิดความสะดวกสบาย ความรวดเร็ว เช่น การสมคัรบริการของ
ค่ายมือถือผา่นแอพ หรือ บริการซ้ือสินคา้ออนไลน์จาก ร้านผา่นอินเตอร์เน็ต เป็นตน้ 

6. Internet of Things (IoT) หรือ อินเทอร์เน็ตของสรรพส่ิง เป็นเทคโนโลยีการเช่ือมโยง
ส่ิงของ หรืออุปกรณ์ เช่น อาคาร บา้น รถยนต์ เคร่ืองใช้ไฟฟ้าให้สามารถเช่ือมต่อและควบคุมได้
ระยะไกลผ่านแอพพลิเคชั่น หรือ บนอินเทอร์เน็ต ซ่ึงคาดการณ์ว่าในปี 2020 ส่ิงของจะส่ือสาร
ระหวา่งกนัเองได ้

ปริวรรต วงษ์ส าราญ (2561)ได้กล่าวถึงนโยบายรัฐบาลท่ีตอ้งการพฒันาวิสาหกิจเร่ิมตน้ 
(Startup) ใหเ้ป็น “นกัรบเศรษฐกิจพนัธ์ุใหม่” (New Economic Warrior) ท่ีจะเป็นก าลงัส าคญัในการ
ขบัเคล่ือนประเทศไทยในยุค Thailand 4.0 น ามาสู่การแต่งตั้ งคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจ 
เร่ิมตน้แห่งชาติ ในปี พ.ศ. 2559 ท่ีถือเป็นจุดก าเนิดสตาร์ทอพัในประเทศไทยอยา่งแทจ้ริง นบัตั้งแต่
นั้นวงการสตาร์ทอพัไทยก็มีการเติบโตอย่างเห็นได้ชัด Startup Thailand ฉบบัน้ีจึงได้สรุปความ
เคล่ือนไหวท่ีน่าสนใจในช่วงปีท่ีผา่นมา รวมถึงประเด็นท่ีน่าจบัตามองในปี พ.ศ. 2562 และส่ิงท่ีจะ
เกิดข้ึนในอนาคตอนัใกลน้ี้ อนัประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 Thailand Stratup Hightights 2018 สตาร์ทอพัไทยมีความเคล่ือนไหวอยา่งมากใน
ปี พ.ศ. 2560 เป็นปีท่ี  Corporate Venture Capital (CVC) มองเห็นศักยภาพของสตาร์ทอัพไทย
เกิดข้ึนมากมาย ส าหรับปีน้ีการเติบโตยงัมีต่อเน่ืองโดยมีความเคล่ือนไหวท่ีเป็นไฮไลต์ในช่วงปี 
พ.ศ. 2561 ดงัน้ี 

1. เร่ิมตน้ยุค CVC ช่วงปี พ.ศ. 2559 ธุรกิจดา้นการเงินเร่ิมมีการจดัตั้ง CVC ข้ึน เช่น Digital 
Ventures ของธนาคารไทยพาณิชย ์และ Beacon Venture Capital ของธนาคารกสิกรไทย ต่อมาในปี 
พ.ศ. 2560 บริษทัต่างๆ มองเห็นศกัยภาพของสตาร์ทอพัท่ีสามารถสร้างรายไดคุ้ม้ค่ากบัการลงทุน 
ท าให้เกิด CVC ใหม่ๆมากมาย เช่น AddVentures (SCG), EP-Tech Ventures Holding (ปตท.ส ารวจ
และผลิตปิโตรเลียม หรือ PTTEP), Siri Ventures (แสนสิริ), Singha Ventures ของสิงห์ คอร์เปอ
เรชัน่ ภาพรวมของ CVC ไทยจึงมีความหลากหลายกลุ่มอุตสาหกรรมมากข้ึน  

2. กองทุนสตาร์ทอพั ก่อตั้งเม่ือปี พ.ศ. 2558 เพื่อส่งเสริมการลงทุนในสตาร์ทอพัไทยระดบั 
Seed/Pre-series A รวมทั้ งหมด 50 บริษัท ซ่ึงสนับสนุนสตาร์ทอัพไทยในการระดมทุนรวม
ประมาณ 7,000 ลา้นบาท ในปี พ.ศ. 2562 และมี 5 กลุ่มธุรกิจรายใหญ่ของไทยเขา้ร่วมในกองทุน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ประกอบดว้ย กลุ่มเซ็นทรัล, TCP, บมจ.สหพฒันาอินเตอร์โฮลด้ิง, บจ.วชัรพล (เครือหนงัสือพิมพ์
ไทยรัฐ) และบจ.อาคเนยป์ระกนัภยั โดยมีเป้าหมายการลงทุนใน Tech Startup จ  านวน 150 ราย ทั้ง
ภายในประเทศและภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้

3. Accelerator หรือผูช่้วย “เร่ง” อัตราการเติบโตของธุรกิจ ถือเป็นส่วนส าคัญของการ
พฒันาสตาร์ทอพัไทย ซ่ึงตั้งแต่ตน้ปี พ.ศ. 2562 มี Accelerator ท่ีเป็นกลุ่มเฉพาะทางมากข้ึน เช่น 
Tipco ท่ีสนับสนุนในกลุ่มอาหารและเคร่ืองด่ืม, โครงการ D-NEXT by PTT Digital x RISE เพื่อ
การพัฒนาธุรกิจ New-S Curve รวมถึงโครงการท่ีให้การสนับสนุน  Deep Tech Startup เช่น 
U.REKA, SPRINT เป็นตน้ 

4. SIX Network เป็นแพลตฟอร์มส าหรับ Creative Worker แบบ Decentralized ท่ีประสบ
ความส าเร็จสูงสุดในการระดมทุนผา่น ICO คร้ังแรก และถือเป็นยอดระดมทุนขนาดใหญ่ท่ีสุดของ
ไทย เม่ือสามารถจ าหน่าย SIX Token ไดค้รบ 520 ล้านเหรียญ SIX Token เม่ือเดือนพฤษภาคม ปี 
พ.ศ. 2562 พร้อมกบัไดจ้ดทะเบียนซ้ือ-ขายใน Stellarterm.com อยา่งเป็นทางการแลว้ 

5. สตาร์ทอัพ Pre-series C หลังประสบความส าเร็จในการรุกตลาดฮ่องกง ฟิลิปปินส์ 
มาเลเซีย และอินเดียในปี พ.ศ. 2560 ในปีน้ีแพลตฟอร์มจองร้านอาหาร Eatigo ก็ได้รับเงินทุน
ต่อเน่ืองจาก TripAdvisor ท่ีระดบั Pre-series C 9.5 ลา้นดอลลาร์สหรัฐ ซ่ึงท าให้ปัจจุบนั Eatigo มี
ยอด เงินทุนรวมจากนกัลงทุนทั้งหมดมากกวา่ 25 ลา้นดอลลาร์สหรัฐ (830 ลา้นบาท) นอกจากน้ีเม่ือ
เดือนพฤศจิกายนปี พ.ศ. 2562 ธนาคารกสิกรไทยลงทุน 1,600 ล้านบาทผ่าน บีคอนเวนเจอร์ 
แคปิทลั เพื่อลงทุนในธุรกิจ Grab ประเทศไทย เพื่อสร้าง Digital Lifestyle Ecosystem ท่ีเช่ือมโยง
กนัระหวา่งแพลตฟอร์มของ KBank และGrab  

ส่วนท่ี 2 ยุทธศาสตร์ 3I ส าหรับ "New Economic Warriors" หรือการสร้างให้เกิดนักรบ
เศรษฐกิจพนัธ์ุใหม่ ก่อให้เกิดกระแสต่ืนตวัของสตาร์ทอพัในประเทศไทย รวมถึงท าให้เกิดภาพ 
Thailand Startup Universe จนท าให้กรุงเทพมหานครได้รับการยกให้เป็นเมืองท่ีดีท่ีสุดส าหรับ
สตาร์ทอพัอันดับ 1 ในเอเชีย และเป็นอนัดับ 7 ของโลก รวมทั้ งเกิดพนัธมิตรและเครือข่ายใน
ต่างประเทศจ านวนกวา่ 30 หน่วยงานใน 25 ประเทศ จากผลส าเร็จน้ี ส านกังานนวตักรรมแห่งชาติ 
(องคก์ารมหาชน) หรือ NIA หน่วยงานหลกัท่ีมีบทบาทส าคญัในการเป็น System Integrator ให้กบั
สตาร์ทอพัไทย จึงได้วางยุทธศาสตร์ 3I เพื่อส่งเสริมสตาร์ทอพัไทยในระยะท่ี 2 (ปี พ.ศ. 2561-
2564) สู่เป้าหมายท่ีจะผลกัดนัให้ประเทศไทยติดอนัดบั Top 20 ของ Startup Nation ของโลก และ
เป็นฐานการลงทุนสตาร์ทอพัแห่งเอเชียในปี พ.ศ. 2564 โดยตั้งเป้าการเติบโตของ “นกัรบเศรษฐกิจ
ใหม่” ไวท่ี้ร้อยละ 5 ของ GDP ซ่ึงยทุธศาสตร์ 3I แสดงดงัต่อไปน้ี 

1. INNOVATION เป็นการสนบัสนุนให้สตาร์ทอพัพฒันานวตักรรมท่ีมีการใช้เทคโนโลยี
ท่ีก้าวหน้า (deep tech) มีรูปแบบธุรกิจหลากหลายมากข้ึน รวมถึงการเสริมสร้างศกัยภาพของ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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สตาร์ทอพัเพื่อเพิ่มโอกาสในการขยายธุรกิจไปต่างประเทศ พร้อมกา้วเขา้สู่การเป็น Global Hub ท่ี
สามารถดึงดูดนกัลงทุนต่างประเทศได ้

• ร่าง พ.ร.บ.ส่งเสริมการใช้ประโยชน์ผลงานวิจัยและนวตักรรม (Bayh-Dole Act) ท่ี
คณะรัฐมนตรีไดมี้มติเห็นชอบเม่ือวนัท่ี 4 กนัยายน พ.ศ. 2561 โดยกฎหมายฉบบัน้ีถือเป็นการปฏิรูป
ระบบวิจัยและนวตักรรมของไทย ในการน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ เกิดการสร้างการ
ประกอบการสตาร์ทอพัและบริษทัท่ีใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมท่ีจะช่วยขบัเคล่ือนประเทศไดต้าม
เป้าหมาย และช่วยส่งเสริมการวจิยัใหเ้กิดผลเป็นรูปธรรม 

• การพฒันาและส่งเสริมมหาวิทยาลยัแห่งการประกอบการ (Entrepreneurial University) 
ผา่นโครงการ Startup Thailand League  

• การสร้างสตาร์ทอพัสู่ตลาดโลก (Global Acceleration Program) โดยร่วมมือกบัพนัธมิตร 
และเครือข่ายต่างประเทศในการท ากิจกรรมต่างๆ โดยเฉพาะโครงการ Global Accelerator Program 
ภายใตช่ื้อ “SPARK” ในการน าผูเ้ช่ียวชาญต่างชาติมาร่วมเป็นท่ีปรึกษาให้กบัสตาร์ทอพัท่ีผ่านการ
คดัเลือกเขา้ร่วมการฝึกอบรม 

2. INVESTMENT วิธีการดึงดูดให้มีการลงทุนในสตาร์ทอพัไทยให้มีขนาดการลงทุน
สูงข้ึนเป็น 10-100 ลา้นดอลลาร์สหรัฐต่อดีล โดยมีการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานทางการลงทุนร่วม
เส่ียง (Venture Infrastructure), การพัฒนาตลาดภาคเอกชน โดยเฉพาะการพัฒนาตลาดภาครัฐ 
(Government Market) ท่ีตั้ งเป้าหมายท่ี 30,000 ล้านบาท/ปี นอกจากเป็นการสร้างความเข้มแข็ง
ให้กบัสตาร์ทอพั ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการบริการและการเขา้ถึงดา้นขอ้มูลของภาครัฐ ยงัน าไปสู่
การพัฒนาอุตสาหกรรมเทคโนโลยีของภาครัฐ (Government Technology) ซ่ึงช่วยยกระดับขีด
ความสามารถทางนวตักรรมของประเทศเพื่อขบัเคล่ือนเศรษฐกิจตามนโยบาย Thailand 4.0 

3. INTERNATIONAL การท าให้สตาร์ทอพัไทยมีความเป็นสากลมากข้ึน (Global Startup 
Hub) โดย NIA ไดข้ยายความร่วมมือกบัหลายประเทศ เช่น ฟินแลนด์ ญ่ีปุ่น ฝร่ังเศส อิสราเอล ชิลี 
สิงคโปร์ ออสเตรีย ฮ่องกง ฯลฯ เพื่อใหป้ระเทศไทยเป็น landing pad ส าหรับสตาร์ทอพัต่างประเทศ 
รวมทั้งการพฒันายา่นนวตักรรมต่างๆ 

• การพฒันาย่านนวตักรรม โดยมีย่านส าคญัในปี พ.ศ. 2562 ประกอบด้วย ย่านปุณณวิถี 
(CyberTech District) ท่ีจะมี True Digital Park เป็นพื้นท่ีหลักส าหรับสตาร์ทอัพด้านเทคโนโลยี 
ย่านนวตักรรมโยธี (Health District) มีเป้าหมายเพื่อผลกัดนัให้เป็นพื้นท่ีศูนยก์ลางย่านนวตักรรม
การแพทยแ์ละการวิจยัระดบัโลก และช่วยพฒันาประเทศไทยให้เป็นศูนยก์ลางสุขภาพนานาชาติ 
(Medical Hub) 

• การเปิดศูนย ์Chiang Mai & Co มีการใช้โมเดล Paris & Co คือส านักงานท่ีส่งเสริมการ
สร้างนวตักรรรมและพฒันาเศษฐกิจ ท่ีอ านวยความสะดวกให้สตาร์ทอพัต่างประเทศในการเขา้มา

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ลงทุนในปารีส โดย Chiang Mai & Co จะมีสถานท่ีส าหรับสตาร์ทอพัต่างประเทศและ Digital 
Nomad มาใชพ้ื้นท่ีท างาน การติดต่อหน่วยงานเพื่อให้ไดรั้บสิทธิประโยชน์จากภาครัฐ เช่น สมาร์ท
วีซ่า และช่วยเช่ือมโยงสนับสนุนกบัสถาบนัการศึกษาและสตาร์ทอพัในพื้นท่ีเพื่อให้เกิดความ
ร่วมมือกนั 

• Launching Pad Program และ Go Global Program โครงการความร่วมมือกบัพาร์ตเนอร์
ต่างประเทศ ในการร่วมกิจกรรม การแลกเปล่ียนองคค์วามรู้ และการขยายตลาดต่างๆ 

ส่วนท่ี 3 Thailand Towards Starup Nation เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีจะให้ประเทศไทยมี
สตาร์ทอพั และเป็นหน่ึงใน Startup Nation ของโลก NIA จึงไดร่้วมกบัสมาคมและชมรมต่างๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งในการระดมความคิดเห็นโดยสรุป 7 มิติส าคญัน าเสนอต่อนายกรัฐมนตรีเพื่อน าไปสู่การ
ก าหนดแผนยุทธศาสตร์ การปรับแกก้ฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนการอ านวยความสะดวกในดา้น
ต่างๆ เพื่อใหเ้กิดความกา้วหนา้ของสตาร์ทอพัไทยในอนาคต  

1. ภาครัฐควรส่งเสริมให้การจดัตั้งและประกอบกิจการสตาร์ทอพัในประเทศ เป็นไปอยา่ง
สะดวกและราบร่ืน (Ease of doing business) เช่น จดัตั้งหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลสตาร์ทอพัโดยเฉพาะ 
การจดัให้มีระบบศูนยก์ลางขอ้มูล รวมทั้งการแกไ้ขกฎหมายท่ีเป็นอุปสรรคในการประกอบธุรกิจ
และลงทุนต่างๆ 

2. ภาครัฐควรให้การสนับสนุนทางการตลาดรวมไปถึงการขยายกิจการสตาร์ทอัพไป
ต่างประเทศ (Market Innovation) ทั้ งในแบบ B2G, B2B, G2G ตลอดจนการสนับสนุนการ
สร้างคลสัเตอร์ต่างๆ 

3. ภาครัฐควรให้การสนบัสนุนเพื่อดึงดูดบุคลากรท่ีมีทกัษะสูงต่อระบบนิเวศสตาร์ทอพัใน
ประเทศไทย (Talent Workforce) เช่น การให้งบประมาณสนับสนุนการฝึกงานในสตาร์ทอพั การ
ใหสิ้ทธิประโยชน์ทางภาษีส าหรับบุคลากรท่ีมีทกัษะสูงจากต่างประเทศ 

4. ภาครัฐควรสนับสนุน Deep Tech และ sector ต่างๆ (Sectoral Strength) โดยสนับสนุน
ตั้งแต่ในระดบัอุดมศึกษา และมีการจดัตั้งกองทุนสนบัสนุน Deep Tech โดยเฉพาะ 

5. ภาครัฐควรส่งเสริมการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนและการระดมทุนของสตาร์ทอพั (Investment 
& Growth) เช่น การใหง้บประมาณสนบัสนุนผา่นวธีิการ Matching Fund ในทุกระดบั 

6. ภาครัฐควรส่งเสริมให้มีการสร้างสังคมผูป้ระกอบการ (Entrepreneurial Society) โดยให้
ความส าคญัต่อการพฒันาทกัษะความรู้ดา้นเทคโนโลยแีละความเป็นผูป้ระกอบการในทุกช่วงอาย ุ

7. ภาครัฐควรให้การสนบัสนุนการพฒันานวตักรรมและการจดัตั้งหน่วยงานท่ีเป็นศูนยร์วม
ข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง (Ecosystem Facilitation) โดยพิจารณาให้มีกฎหมายท่ีเอ้ือให้เกิดการพัฒนา
นวตักรรม การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานของระบบนิเวศสตาร์ทอพัการจดัตั้ง "ศูนยว์ิสาหกิจเร่ิมตน้
แห่งชาติ" ฯลฯ 
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ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



15 
ตวัอยา่งสตาร์ทอพัในประเทศไทย กล่าวถึงโดย ปริวรรต วงษส์ าราญ (2561) และ พนัธ์ุอาจ 

ชยัรัตน์ (2561) คือ Jitta สตาร์ทอพัแพลตฟอร์มเก่ียวกบัการลงทุน วิเคราะห์และให้ขอ้มูลหุ้นก่อตั้ง
โดยคุณตราวุทธ์ิ เหลืองสมบูรณ์ โดยมีคุณพรทิพย ์กองชุน เป็นผูร่้วมก่อตั้ง ซ่ึงเกิดจากแนวความคิด
ท่ีพบวา่คนส่วนใหญ่มองวา่ตวัเองไม่รู้เร่ืองหุ้น ไม่มีเวลา แต่ก็ยงัตอ้งการลงทุนอยู่ จึงเป็นท่ีมาของ 
Business Model ท่ี  Jitta เปิดตัวในช่ือ Jitta Wealth ซ่ึงเกิดจากการส ารวจตลาดในมุมมองของ
ผูใ้ช้งานจริง หลกัการเกิดข้ึนจากการน าเทคโนโลยีของ Jitta มาเลือกว่าหุ้นตวัใดดี แล้วให้ Jitta 
Wealth บริหารกองทุนให้ ซ่ึงช่วยลดความยุง่ยากของกระบวนการลงทุนท่ีผูใ้ชง้านตอ้งพบออกไป 
กล่าวไดว้า่ Mind Set ของผูท่ี้ท  าสตาร์ทอพัมีจุดยนืท่ีจะมองความตอ้งการของผูใ้ชง้านเป็นหลกั User 
First ซ่ึงถูกจดัอยู่ในทุกกระบวนการทั้งการคิดคน้ การพฒันา การขาย และการท าการตลาด เม่ือ
ธุรกิจโฟกสัท่ีผูใ้ช้งานเพื่อท าส่ิงท่ีตรงกบัความตอ้งการจริง และสร้างประสบการณ์ท่ีดีให้เกิดกบั
ผูใ้ชง้านผลิตภณัฑข์องธุรกิจ จะท าใหธุ้รกิจเกิดการเติบโตไดอ้ยา่งดี 

 

2.2 แนวคดิเกีย่วกบัลกัษณะประชำกรศำสตร์  
 ความหมายของประชากรศาสตร์ (Demography) Demo หมายถึง ประชากร ส่วนค าว่า 
Graphy หมายถึง ลกัษณะ กล่าวไดว้า่ ประชากรศาสตร์เป็นวิชาท่ีศึกษาเก่ียวกบัประชากร หรือวิชา
เก่ียวกบัประชากร ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2538) อา้งถึงใน อายุส ยุวรี (2560) กล่าวว่า การแบ่งส่วน
ตลาดตามตวัแปรดา้นประชากรศาสตร์ ประกอบดว้ย อาย ุรายได ้และระดบัการศึกษา ดงัน้ี 

2.2.1 ปัจจยัด้านเพศ (Gender) อ้างถึงวิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี (2561) กล่าวถึง องค์การ
อนามยัโลกได้ให้ความหมายของสถานะเพศไวว้่า "คุณลกัษณะของผูห้ญิงและผูช้ายในบทบาท
ประกอบสร้างทางสังคม พฤติกรรม กิจกรรมและคุณลกัษณะท่ีให้สังคมพิจารณาว่าเป็นผูช้ายหรือ
ผูห้ญิง" ในขณะท่ีค าว่า เพศ (Sex) มีความหมายในลกัษณะทางชีววิทยาของบุคคล ท่ีแบ่งเป็นเพศ
หญิง และเพศชาย ซ่ึงเพศภาวะมิใช่เป็นเพียงการแบ่งเพศชาย เพศหญิง ทางกายวภิาคและสรีรวิทยา
เพียงอย่างเดียว แต่รวมถึงการถูกก าหนดโดยสังคมและวฒันธรรมท่ีก าหนดความเป็นหญิง-ชาย 
ความความสัมพนัธ์ระหว่างบทบาทหญิงชาย ลกัษณะเฉพาะประจ าเพศ (Gender stereotype) และ
ความเป็นตวัตนของหญิงชายท่ีเปล่ียนแปลงไปตามเวลา   

2.2.2 ปัจจยัด้านอายุ (Age) จากศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2538:41) อา้งถึงใน อายุส ยุวรี (2560) 
กล่าวถึง ปัจจยัอายุเป็นคุณลักษณะทางประชากรอีกลักษณะหน่ึงท่ีมีการเปล่ียนแปลงไป  ตาม
ระยะเวลาของการมีชีวิตอยู่หรือตามวยัของบุคคล เป็นลักษณะประจ าตวับุคคลท่ีส าคญัมากใน
การศึกษาและวิเคราะห์ทางประชากรศาสตร์ โดยอายุจะแสดงถึงวยั วุฒิของบุคคล และเป็น
เคร่ืองบ่งช้ีถึงความสามารถในการท าความเขา้ใจในเน้ือหาและข่าวสารรวมถึงการรับรู้ต่าง ๆ ได้
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มากนอ้ยต่างกนั การมีประสบการณ์ในชีวติท่ีผา่นมาแตกต่างกนั หรืออีกประการหน่ึงคืออายุจะเป็น
เคร่ืองบ่งช้ีถึงความสนใจในประเด็นต่าง ๆ เช่น การเตรียมตวัสร้างอนาคต เป็นตน้  

2.2.3 ปัจจยัดา้นระดบัการศึกษา (Education) จากศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2538:41) อา้งถึงใน อา
ยุส  ยุวรี (2560) กล่าวถึง ระดับการศึกษาท่ีได้รับจากสถาบันการศึกษา และท่ีได้รับจาก
ประสบการณ์ของชีวิต การศึกษาบ่งบอกถึงความสามารถในการเลือกรับข่าวสาร และอตัราการรู้
หนงัสือ ระดบัการศึกษาจะท าให้คนมีความรู้ ความคิด ตลอดจนความเขา้ใจในส่ิงต่าง ๆ กวา้งขวาง
ลึกซ้ึงแตกต่างกนัออกไป  

2.2.4 ปัจจยัดา้นสาขาวิชาหลกัท่ีศึกษา อา้งถึงวิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี (2562) กล่าวได้ว่า
เป็นส่วนหน่ึงของ คณะวิชา หรือเรียก ว่า คณะ เป็นองค์กรในสถาบนัอุดมศึกษาท่ีมีหน้าท่ีจดัการ
เรียนการสอนและให้บริการความรู้เก่ียวกบัวิชาการสาขาท่ีอยูใ่นประเภทเดียวกนั มีหวัหนา้องคก์ร
เรียก "คณบดี" บางแห่งเรียก "ส านกัวชิา" "สาขาวชิา" หรือ "วทิยาลยั" แทน  

2.2.5 ปัจจยัด้านสังกัดมหาวิทยาลัย โดยสารานุกรมไทยฉบับท่ี 38 (2556) ให้นิยามว่า
ประเภทของสถาบนัอุดมศึกษาในปัจจุบนัสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทยถือก าเนิดนาน จากอดีต
ถึงปัจจุบัน อาจกล่าวถึงประเภทของสถาบันอุดมศึกษา โดยพิจารณาจากต้นสังกัดท่ีถือก าเนิด 
วตัถุประสงคข์องการจดัตั้ง และกลุ่มเป้าหมายผูเ้ขา้เรียน ไดด้งัน้ี  

ก. สถาบัน อุดมศึกษาของรัฐ  ประกอบด้วย กระทรวงศึกษาธิการแบ่ งประเภท
สถาบนัอุดมศึกษา ในสังกดักระทรวงศึกษาธิการ ออกเป็น 3 ประเภท คือ   

1. มหาวิทยาลยัของรัฐ ประกอบด้วย มหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ และมหาวิทยาลยัใน
สังกดัของรัฐ  

2. สถาบนัอาชีวศึกษา และ 
3. วทิยาลยัชุมชน แต่ละประเภท ประกอบดว้ยมหาวทิยาลยัและสถาบนั 
ข. สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

ไดจ้ดัแบ่งประเภทของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 
1. มหาวทิยาลยัเอกชน 
2. สถาบนัเอกชน  
3. วิทยาลัยเอกชน เป็นสถาบนัอุดมศึกษาท่ีตั้ งข้ึนตามพระราชบญัญติัการศึกษาเอกชน 

แบ่งเป็น 3 ประเภท คือ มหาวทิยาลยั สถาบนั และวทิยาลยั มีผูรั้บใบอนุญาตด าเนินการ 
2.2.2 ปัจจยัด้านรายได้ (Income) โดยศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2538:41) อา้งถึงใน อายุส ยุวรี 

(2560) ให้นิยามวา่แสดงถึงฐานะทางเศรษฐกิจซ่ึงเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัแสดงถึงการมีศกัยภาพ
ในการดูแลตนเอง บ่งบอกถึงอ านาจการใชจ่้ายในการบริโภคข่าวสาร ผูท่ี้มีสถานภาพทางเศรษฐกิจ
สูงจะมีโอกาสท่ีดีกวา่ในการแสวงหาส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อการดูแลตนเอง กวา่ผูท่ี้มีสถานภาพทาง

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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เศรษฐกิจต ่าท าให้มีขอ้จ ากดัในการรับรู้ เรียนรู้ ตลอดจนการแสวงหาความรู้ และประสบการณ์ใน
การดูแลตนเอง  

ส าหรับงานวิจยัฉบบัน้ีกลุ่มประชากรท่ีสนใจศึกษาคือกลุ่มนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ซ่ึงถือ
เป็นคนรุ่นใหม่ท่ีจะต้องก้าวเข้าสู่ยุคเทคโนโลยี ตลอดทั้ งแนวคิดเด็กยุคใหม่ในปัจจุบันให้
ความส าคัญกับการได้เป็นเจ้านายตัวเอง มีความมุ่งมั่นท่ีจะตั้ งธุรกิจของตนเอง ตลอดทั้ งมี
ความสามารถทางเทคโนโลยีท่ีสูง จึงท าให้มีแนวโน้มพฤติกรรมความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ
ดิจิทลัสตาร์ทอพัเป็นอยา่งมาก จึงถือเป็นกลุ่มวยัท่ีน่าสนใจในการศึกษาบริบทของการวจิยัน้ี 

2.3 แนวคดิทฤษฎพีฤติกรรมตำมแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) 
 ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน คร้ังแรกท่ีอธิบายในปี 1985 โดย Ajzen, TPB เป็นหน่ึงใน
แบบจ าลองทางจิตวิทยาสังคมยอดนิยม ส าหรับการท าความเขา้ใจและการท านายพฤติกรรมมนุษย์
โดยสังเขปใน TPB ส่ิงท่ีเกิดข้ึนทนัทีของส่ิงใดส่ิงหน่ึงพฤติกรรมคือ“ เจตนา” ในการด าเนินการกบั
พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา ความตั้งใจน้ีถูกสันนิษฐานวา่ถูกก าหนดโดยการพิจารณาหรือความเช่ือ 

อา้งถึงจาก พิชามญช์ุ อดุลวทิย ์(2554) ทฤษฎีน้ีอธิบายวา่ การแสดงพฤติกรรมของมนุษยจ์ะ
เกิดจากการช้ีน าโดยความเช่ือ 3 ประการ ไดแ้ก่ ความเช่ือเก่ียวกบัพฤติกรรม (Behavioral beliefs) 
ความเช่ือเก่ียวกับกลุ่มอ้างอิง (Normative beliefs) และความเช่ือเก่ียวกับความสามารถในการ
ควบคุม (Control beliefs) ซ่ึงความเช่ือแต่ละตวัจะส่งผลต่อตวัแปรต่างๆ (Ajzen, 1991) 

 
 
 
 
 
 
 

ภำพที ่2.1 กรอบแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) 
 ความเช่ือเก่ียวกับพฤติกรรม (Behavioral beliefs) และ ทัศนคติท่ีมีผลต่อพฤติกรรม 

(Attitude toward the behavior) แมว้า่ผูค้นสามารถสร้างพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนัมากมาย แต่มีเพียง
ไม่ก่ีคนเท่านั้นท่ีมีอิทธิพลต่อทศันคติของพวกเขา ซ่ึงเป็นความเช่ือท่ีเขา้ถึงไดง่้ายถือไดว้า่เป็นปัจจยั
ก าหนดของทศันคติของบุคคล  

ความเช่ือเก่ียวกบักลุ่มอา้งอิง (Normative beliefs) และบรรทดัฐานทางสังคม (Subjective 
norms) รูปแบบ "ความเช่ือเชิงบรรทดัฐานเชิงพรรณนา" ข้ึนอยูก่บัการสังเกตหรือการกระท าท่ีอา้งเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



18 
ถึงของผู ้อ้างอิงทางสังคมเหล่านั้ น  ได้แก่ ครอบครัว เพื่อนสนิท ครู อาจารย์ และแพทย์ผู ้ให้
ค  าปรึกษาทางสุขภาพ เป็นตน้ 
 ความเช่ือเก่ียวกบัความสามารถในการควบคุม (Control beliefs) และการรับรู้พฤติกรรมใน
การควบคุม (Perceived behavioral control) เช่นเดียวกับทัศนคติ และบรรทัดฐานทางสังคม ซ่ึง
ความเช่ือเก่ียวกบัความสามารถในการควบคุม คือ สันนิษฐานว่าจะปฏิบติัตามอย่างต่อเน่ือง จาก
ความเช่ือท่ีเขา้ถึงไดง่้ายในกรณีน้ีคือความเช่ือเก่ียวกบัทรัพยากรและอุปสรรคท่ีสามารถช่วยหรือ
ขดัขวางการปฏิบติังานของพฤติกรรมท่ีก าหนด 

ความตั้ งใจในการท าพฤติกรรม อ้างถึง อินทิรา ไชยณรงค์ (2561) จากแนวคิดทฤษฎี
พฤติกรรมตามแผนพบว่าความตั้งใจมีความส าคญัในการก าหนดการกระท าพฤติกรรมของบุคคล 
ท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมต่างๆ เม่ือพิจารณาภาพ โครงสร้างพื้นฐานพบวา่ทฤษฎีพฤติกรรมตาม
แผน มีองคป์ระกอบดา้นความเช่ือท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ความเช่ือเก่ียวกบั พฤติกรรม (Behavioral Beliefs) 
ความเช่ือเก่ียวกับกลุ่มอ้างอิง (Normative Beliefs) และความเช่ือเก่ียวกับการควบคุม (Control 
Beliefs) ซ่ึงความเช่ือเก่ียวกบัการควบคุมน้ีจะเป็นตวัก าหนดการรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรม (Perceived Behavioral Control) นอกจากน้ี ความเช่ือยงัมีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัตวั
แปรท่ีท าการศึกษา ได้แก่ เจตคติต่อพฤติกรรม (Attitude Toward the Behavior) เป็นความรู้สึก 
ความเช่ือ ความคิดเห็นในการประเมินผลทางบวกหรือทางลบของบุคคลต่อการกระท าพฤติกรรม
นั้นๆ หรือการตดัสินใจว่าเป็นส่ิงท่ีดีหรือไม่ดีของบุคคลต่อการกระท าพฤติกรรม การสนับสนุน
หรือต่อตา้นการกระท าพฤติกรรมนั้นๆ โดยแต่ละบุคคลจะมีทศันคติต่อการกระท าพฤติกรรมท่ี
แตกต่างกนัออกไป การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (Subjective Norm) เป็นการรับรู้ถึงอิทธิพลของบุคคล
อ่ืนๆท่ีมีผลต่อความเช่ือ และแรงจูงใจท่ีจะคล้อยตามว่าให้ท าหรือไม่ให้ท าพฤติกรรมนั้นๆ โดย
บุคคลดงักล่าวจะตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัต่อบุคคลนั้นๆท่ีมีอิทธิพลต่อความเช่ือวา่ตอ้งการ
หรือไม่ตอ้งการใหเ้ขากระท าพฤติกรรม  

2.4 งำนวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
กฤติน โกยวริิยะกุล (2559) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองความตั้งใจในการผนัตวัเป็นผูป้ระกอบการ

ธุรกิจสตาร์ทอพัของนักพฒันาซอฟต์แวร์ เก่ียวกับธุรกิจสตาร์ทอพัมีความส าคญัต่อการพฒันา
เศรษฐกิจ และปัจจุบนัประเทศไทยมีนโยบายสนบัสนุนธุรกิจสตาร์ทอพัเป็นอยา่งมาก สตาร์ทอพั
ส่วนใหญ่มกัเป็นสตาร์ทอพัทางด้านเทคโนโลยี (Tech startups) ซ่ึงตอ้งอาศยับุคลากรท่ีมีความรู้
ความสามารถดา้นเทคโนโลย ีโดยเฉพาะนกัพฒันาซอฟตแ์วร์ งานวจิยัน้ีจึงมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา
ถึงปัจจยัท่ีส่งต่อความตั้งใจในการผนัตวัไป ประกอบธุรกิจสตาร์ทอพั ของบุคลากรกลุ่มผูพ้ฒันา
ซอฟต์แวร์ ภายใตก้รอบแนวคิดการวิจยัท่ีอาศยัทฤษฎีการกระท าท่ีมีเหตุผล (Theory of reasoned 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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action) และเสริมปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีน่าสนใจ โดยท าการเปรียบเทียบระหวา่งนกัพฒันาซอฟต์แวร์ท่ีเขา้
ท างานในช่วงเร่ิมตน้ และท างานในองค์กรธุรกิจมาเป็นระยะเวลานาน ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อการผนัตวัเป็นผูป้ระกอบการธุรกิจสตาร์ทอพัของนกัพฒันาซอฟตแ์วร์มากท่ีสุดในเชิงบวก 
ไดแ้ก่ ความหลงใหลในการประกอบธุรกิจสตาร์ทอพั การรับรู้ความสามารถของตนเอง ทศันคติท่ีมี
ต่อการประกอบธุรกิจสตาร์ทอพั การรับรู้โอกาสในการประกอบธุรกิจสตาร์ทอพั ความมีนวตักรรม 
และส าหรับปัจจัยด้านความพึงพอใจในงานนั้ นส่งผลเชิงลบต่อความตั้ งใจในการผนัตัวเป็น
ผูป้ระกอบการธุรกิจสตาร์ทอพัของนกัพฒันาซอฟต์แวร์ ตามล าดบัและการศึกษาเปรียบเทียบของ
กลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม พบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความตั้ งใจไม่แตกต่างกันแต่อาจมีการให้ล าดับ
ความส าคญัแก่แต่ละปัจจยั แตกต่างกนัเล็กนอ้ย  
 อายุส ยุวรี (2560) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเร่ิมตน้ท าธุรกิจแบบ 
start-up งานวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัภายนอกเก่ียวกบัการตดัสินใจเร่ิมตน้ท าธุรกิจแบบ 
start-up โดยใช้ปัจจยัภายนอก 6 ด้าน ได้แก่ ปัจจยัด้านการเมือง ปัจจยัด้านเศรษฐกิจ ปัจจยัด้าน
สังคม ปัจจยัด้านวิทยาการเทคโนโลยี ปัจจยัด้านกฎหมาย และปัจจยัด้านส่ิงแวดล้อม รวมถึง
ลักษณะทางประชากรศาสตร์ ด้านอายุ ด้านระดับการศึกษา ด้านรายได้เฉล่ีย และด้านอาชีพ 
น าไปใช้เป็นขอ้มูลเพื่อประกอบการตดัสินใจการตดัสินใจเร่ิมตน้ธุรกิจ start-up อย่างถ่ีถ้วนและ
ป้องกนัขอ้ผิดพลาดท่ีอาจจะเกิดข้ึน รวมถึงท าให้ผูล้งทุนท่ีจะเขา้ร่วมหุ้นทราบถึงความตอ้งการท่ี
แทจ้ริงของผูเ้ขา้ประกวด start-up โดยประชากรท่ีใช้ท าการศึกษา คือ ผูท่ี้ก  าลงัศึกษา ท างานแล้ว 
หรือผูเ้ขา้ประกวดโครงการ start-up ในประเทศไทย และมีแนวโนม้ในการตดัสินใจประกอบธุรกิจ
แบบ startup ภายใน 6 เดือนขา้งหน้า โดยท าการส ารวจขอ้มูลผ่านแบบสอบถาม จ านวน 400 ชุด 
ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเร่ิมตน้ธุรกิจแบบ start-up ในประเทศ ไทย ไดแ้ก่ 
ปัจจยัด้านแหล่งวตัถุดิบและเครือข่ายชุมชน ปัจจยัด้านเทคโนโลยีและส่ิงแวดล้อม ปัจจยัด้าน
นโยบายเก่ียวกับกฎหมายธุรกิจ ปัจจัยด้านพฤติกรรมของผู ้บริโภคและการลดต้นทุนด้วย 
เทคโนโลยี และปัจจัยด้านการเมืองและสภาพเศรษฐกิจ ส าหรับในส่วนของลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ พบวา่อายุ ดา้นอาชีพ ดา้นระดบัการศึกษา และดา้นรายไดท่ี้แตกต่างกนัมีส่งผลต่อ
การตดัสินใจเร่ิมตน้ธุรกิจแบบ start-up ในประเทศไทยแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั 
 อนงค ์รุ่งสุข (2559) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการ
ของนักศึกษา คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ การวิจยัน้ีมี
วตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการของนักศึกษาคณะ
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 2) เพื่อพฒันาการเรียนการสอน
วิชาการเป็นผูป้ระกอบการเพื่อสร้างธุรกิจใหม่ ประชากร คือ นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 4 
ทุกสาขาวิชาทั้ง 3 พื้นท่ีคือ พื้นท่ีศาลายา พื้นท่ีวงัไกลกงัวลและพื้นท่ีบพิตรพิมุข จกัรวรรดิ ซ่ึงมี
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จ านวนทั้ งหมด 800 คน ได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 260 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ 
แบบสอบถาม การวิเคราะห์ขอ้มูลสถิติท่ีใชคื้อ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ียถ่วงน ้ าหนกั (Mean) 
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Person’s 
Correlation Coefficient) และการวิ เคราะห์ถดถอยพ หุ คูณแบบขั้ นตอน  (Stepwise Multiple 
Regression Analysis) ผลการวิจยัพบว่า 1) ปัจจยัด้านลักษณะบุคลิกภาพ ด้านเจตคติในการเป็น
ผูป้ระกอบการ ดา้นบรรทดัฐานทางสังคม ดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ดา้น
การศึกษาสู่การเป็นผูป้ระกอบการ มีผลต่อความตั้งใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการของนักศึกษาคณะ
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก 
และความตั้งใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการอยูใ่นระดบัมาก 2) ปัจจยัดา้นลกัษณะบุคลิกภาพ ดา้นเจตคติ
ในการเป็นผู ้ประกอบการ ด้านการจัดการศึกษาสู่การเป็นผู ้ประกอบการ และด้านการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม สามารถพยากรณ์ความตั้งใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการของ
นกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจ ไดอ้ยา่งงมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.1 

ชนินทร เพญ็สูตร (2561)  ตามท่ีรัฐบาลไดมี้การผลกัดนันโยบายประเทศไทย 4.0 อยา่งเป็น
ทางการตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2559 เป็นตน้มา พบวา่วงการสตาร์ทอพัในประเทศไทยไดเ้กิดการต่ืนตวัเพิ่ม
มากข้ึน ในปัจจุบนั มีสตาร์ทอพัไทยท่ีประสบความส าเร็จในระดบันานาชาติ สามารถระดมทุนได้
ในหลักพันล้านเหรียญสหรัฐข้ึนไป อย่างไรก็ตาม สตาร์ทอัพท่ีประสบความส าเร็จในระดับ
นานาชาติและระดบัชาติ ล้วนเป็นสตาร์ทอพัจากกรุงเทพมหานคร จนถึงปัจจุบนั ไม่ปรากฏว่ามี
สตาร์ทอพัจากภูมิภาคสามารถก้าวข้ึนมาเป็นสตาร์ทอพัท่ีประสบความส าเร็จในระดบันานาชาติ 
บทความน้ีมุ่งพิจารณาการก่อตวัของสตาร์ทอพัในจงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงถือเป็นสตาร์ทอพัท่ีไดรั้บการ
สนบัสนุน จากทางภาครัฐและมหาวิทยาลยัในจงัหวดัเชียงใหม่ อยา่งไรก็ตามบทความน้ีช้ีให้เห็นวา่
สตาร์ทอพัส่วนใหญ่ในจงัหวดัเชียงใหม่มีการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยใีนระดบัท่ีไม่ซบัซ้อนท า
ให้มีความเส่ียงในการเติบโตและความเป็นไปได้ในการแข่งขนัในระยะยาว นอกจากน้ีปัญหาท่ี
สตาร์ทอพัในจงัหวดัเชียงใหม่ก าลงัเผชิญคือแนวคิดสตาร์ทอพัมีความซ ้ าซ้อนและการเขา้มาของ
สตาร์ทอพัจากต่างประเทศท่ีส่งผลกระทบโดยตรงต่อสตาร์ทอพัจากจงัหวดัเชียงใหม่ ทั้งน้ีสตาร์ท
อพัประเภทท่ีสมควรมีการพฒันาในจงัหวดัเชียงใหม่ คือสตาร์ทอพัดา้นการเกษตรและสตาร์ทอพั
ดา้นการท่องเท่ียว ในปัจจุบนัพบวา่สตาร์ทอพัดา้นการเกษตรยงัเป็นสตาร์ทอพัสาขาท่ีขาดแคลนใน
จังหวดัเชียงใหม่ ภาครัฐควรมีการสนับสนุนสตาร์ทอัพเฉพาะทางในจังหวดัเชียงใหม่ โดย
สนบัสนุนสตาร์ทอพัทั้งในระดบัจงัหวดัและรัฐบาลทอ้งถ่ินควรสนบัสนุนสตาร์ทอพัระดบัชุมชน
เพื่อให้ชุมชนสามารถพึ่งพิงตนเองทางเศรษฐกิจในระยะยาว โดยสตาร์ทอพัชุมชนไม่จ  าเป็นตอ้งมี
การใชเ้ทคโนโลยท่ีีซบัซอ้น เม่ือเปรียบเทียบกบัสตาร์ทอพัในระดบัจงัหวดั  
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บทที ่3 

วธีิกำรด ำเนินกำรวจิัย 
 

ในการวจิยัเร่ืองแรงจูงใจในการเป็นดิจิทลัสตารทอ์พั ผูว้จิยัไดก้  าหนดขั้นตอนการวจิยั ดงัน้ี 
3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.3 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.4 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
3.5 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
3.1.1  ประชำกรทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั กลุ่มนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีทุกชั้นปี ซ่ึงในท่ีน้ีไม่ทราบจ านวน

ประชากรท่ีแน่นอน 
3.1.2  กลุ่มตัวอย่ำงทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ศึกษา คือแบบไม่อาศยัความน่าจะเป็น (Non-Probability Sampling)  โดย

ใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Random Sampling) ในการแจกแบบสอบถาม เพื่อรวบรวมขอ้มูล
โดยใช้แบบสอบถามท่ีได้จดัเตรียมไว ้และเน่ืองจากกลุ่มตวัอย่างในงานวิจยัน้ีไม่ทราบจ านวน
ประชากรท่ีแน่นอน จึงค านวณจากสูตรไม่ทราบขนาดตวัอยา่งของ W.G. Cochran (1953) โดยท า
การสุ่มตวัอยา่ง ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 และระดบัค่าความคลาดเคล่ือนร้อยละ 5 ของกลัยา 
วาณิชยบ์ญัชา (2553) ซ่ึงสูตรในการค านวณใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือ  

 

   สูตร n   = 2

2

E 

 ZP)-P(1                 (3.1)                              

                  
เม่ือ   n  = ขนาดของตวัอยา่ง 
 P = สัดส่วนประชากรท่ีผูว้จิยัตอ้งการสุ่มเท่ากบั 0.5 

 Z = ระดบัความเช่ือมัน่ท่ีผูว้จิยัก าหนดไวมี้ค่าเท่ากบั 1.96 ท่ีระดบัความเช่ือมัน่  
         ร้อยละ 95 (ระดบั 0.5) 

 E = ค่าความผดิพลาดสูงสุดท่ีเกิดข้ึนเท่ากบั 0.05 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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  แทนค่า   n   =  (0.5)(1-0.5)(1.96)2    

                           (0.05)2 
          = 384.16 

 จากสูตรการค านวณขา้งตน้จะไดข้นาดตวัอยา่งขั้นต ่าจ  านวน 385 ตวัอยา่ง และเพื่อความ
ถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของขอ้มูลผูว้ิจยัจะท าการเก็บแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีแรงจูงใจ
และมีความตั้งใจในการเป็นผูป้ระกอบการดิจิทลัสตาร์ทอพั จ านวนมากกวา่ขั้นต ่าท่ีก าหนดไว ้
 

3.1.3  กำรสุ่มตัวอย่ำง 
ผู ้วิจัยใช้การเก็บข้อมูล คือ เพื่ อหานักศึกษาท่ี มีพฤติกรรมความตั้ งใจในการเป็น

ผูป้ระกอบการดิจิทลัสตาร์ทอพั ผูว้จิยัไดใ้ชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบแบบเจาะจง (Random Sampling)
ดงัน้ี  

ตำรำงที ่3.1  จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามพื้นท่ีการจดัเก็บขอ้มูล  
 

ล ำดับ พืน้ที่ จ ำนวนคน 

1 
บริเวณโดยรอบของมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

วทิยาเขตก าแพงแสน 
127 

2 บริเวณโดยรอบของสถาบนัเทคโนโลยพีระจอม
เกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 

72 

3 บริเวณโดยรอบของมหาวทิยาลยัศรีนครินทร- 
วโิรฒ ประสานมิตร 

65 

4 บริเวณโดยรอบของมหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิต 80 

5 บริเวณโดยรอบของมหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย 80 

รวม 424 

 
3.1.4  สถำนทีท่ ำกำรวจัิย 
การศึกษาเร่ืองแรงจูงใจในการเป็นผูป้ระกอบการดิจิทัลสตาร์ทอพั  ศึกษาข้อมูลโดยมี

กลุ่มเป้าหมายเป็นนักศึกษา ซ่ึงสุ่มได้จ  านวน 5 สถานศึกษา (ตามตารางท่ี 3.1) ทั้ งน้ีการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเพื่อไม่ใหก้ระทบการเรียนการสอน จึงใชเ้พียงบริเวณพื้นท่ีโดยรอบของสถานศึกษาเท่านั้น 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 

จ านวน 424 ชุด โดยให้กลุ่มตัวอย่างเป็นผู ้ตอบแบบสอบถามเอง โดยมีขั้ นตอนการสร้าง
แบบสอบถามดงัต่อไปน้ี 

3.2.1  ลกัษณะเคร่ืองมือ 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 

โดยลกัษณะของแบบสอบถามท่ีใช้เป็นลกัษณะของแบบสอบถามปลายปิด และแบบสอบถาม
ปลายเปิด โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 5 ส่วนคือ 

แบบสอบถำมตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลทางด้านปัจจยัส่วนบุคคลของ
ผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามปลายปิด (Close-Ended Response Question) จ านวน 6 ขอ้ 
ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา สาขาวชิาหลกัท่ีศึกษา สังกดัมหาวทิยาลยั รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

แบบสอบถำมตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบั พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการดิจิทลั
สตาร์ทอพั (Behavior) โดยลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบการวดัขอ้มูลประเภทอนัตรภาค (Interval 
Scale) มี 7 ช่วงระดับ เกณฑ์การพิจารณาขอบเขตของคะแนนเฉล่ียเพื่อใช้ในการแปลผลตาม
ความหมายของขอ้มูล มีเกณฑ์การพิจารณาดงัน้ี อา้งถึงมาตรวดัจาก สถาบนัวิจยัและให้ค  าปรึกษา
แห่งมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ (2555) 

พิสัย = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด) 
7 

= (7 – 1) 
7 

= 0.86 
จากเกณฑด์งักล่าวไดน้ ามาก าหนดระดบัความคิดเห็น ดงัน้ี 

คะแนนเฉล่ีย     ร้อยละ     ความหมาย 
1.000-1.856     14.29-26.51               ไม่มีพฤติกรรมมากท่ีสุด 
1.857-2.713     26.52-38.76   ไม่มีพฤติกรรมมาก 
2.714-3.570     38.77-51.00   ไม่มีพฤติกรรม 
3.571-4.427     51.01-63.24   ปานกลาง 
4.428-5.284     63.25-75.49   มีพฤติกรรม 
5.285-6.142     75.50-87.74   มีพฤติกรรมมาก 
6.143-7.000     87.75-100   มีพฤติกรรมมากท่ีสุด 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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แบบสอบถำมตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับ ความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการดิจิทลั

สตาร์ทอพั (Intention) โดยลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบการวดัขอ้มูลประเภทอนัตรภาค (Interval 
Scale) มี 7 ช่วงระดบั ระดบั เกณฑ์การพิจารณาขอบเขตของคะแนนเฉล่ียเพื่อใชใ้นการแปลผลตาม
ความหมายของขอ้มูล มีเกณฑ์การพิจารณาดงัน้ี อา้งถึงมาตรวดัจาก สถาบนัวิจยัและให้ค  าปรึกษา
แห่งมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ (2555) 

พิสัย = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด) 
7 

= (7 – 1) 
7 

= 0.86 
จากเกณฑด์งักล่าวไดน้ ามาก าหนดระดบัความคิดเห็น ดงัน้ี 

คะแนนเฉล่ีย     ร้อยละ     ความหมาย 
1.000-1.856     14.29-26.51   ไม่ตั้งใจมากท่ีสุด 
1.857-2.713     26.52-38.76   ไม่ตั้งใจมาก 
2.714-3.570     38.77-51.00   ไม่ตั้งใจ 
3.571-4.427     51.01-63.24   ปานกลาง 
4.428-5.284     63.25-75.49   ตั้งใจดว้ย 
5.285-6.142     75.50-87.74   ตั้งใจมาก 
6.143-7.000     87.75-100   ตั้งใจมากท่ีสุด 
แบบสอบถำมตอนที ่4 เป็นค าถามปลายเปิด เพื่อใหผู้ต้อบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น 

และขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
3.2.2  กำรสร้ำงเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
ในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ผูว้จิยัไดด้ าเนินการดงัต่อไปน้ี 
1.ท าการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลจากเอกสาร ขอ้ความทางวชิาการ ต าราทางวชิาการ วารสาร ส่ือ

ส่ิงพิมพ ์และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อก าหนดขอบเขต และแนวทางในการจดัท าแบบสอบถามให้
สอดคลอ้งกบัประเด็นปัญหา และวตัถุประสงค ์

2. สร้างแบบสอบถาม โดยอาศยักรอบแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมความตั้งใจในการ
เป็นผูป้ระกอบการดิจิทลัสตาร์ทอพั 

3.การหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ผู ้ศึกษาน าแบบสอบถามท่ีผ่านการประเมินจาก
ผูเ้ช่ียวชาญแลว้ไปทดลองใชก้บักลุ่มประชากรท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน 
และหาค่าความเช่ือมั่น โดยท าการหาค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟาของคอนบัค (Cornbrash’s Alpha 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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Coefficient, 1990) ด้วยการวิเคราะห์แบบสอบถามด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  SPSS โดยมี
เกณฑใ์นการแปลผลค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ดงัน้ี (เกียรติสุดา ศรีสุข, 2552) 

ค่าความเช่ือมัน่            ระดบัความเช่ือมัน่ 
0.71 - 1.00  สูง 
0.41 - 0.70  ปานกลาง 
0.21 - 0.40  ต ่า 
0.00 - 0.20  ต ่ามาก/ไม่มีเลย 

โดยค่าความเช่ือมัน่จะตอ้งมีค่าตั้งแต่ 0.70 ข้ึนไปจึงจะยอมรับไดว้่าแบบสอบถามมีระดบั
ความเช่ือถือไดท่ี้สูง ดงัแสดงในตารางท่ี 3.4 

 
ตำรำงที ่3.2 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 

ปัจจยัหลกั ปัจจยัยอ่ย ค่าความเช่ือมัน่ 
ความตั้งใจเขา้สู่ผูป้ระกอบการดิจิทลั
สตาร์ทอพั (Intention) 

มีความตั้งใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการดิจิทลั
สตาร์ทอพั 

0.984 

ตั้ งใจศึกษาค้นควา้เก่ียวกับธุรกิจดิจิทัล
สตาร์ทอพั 

0.984 

ตั้ งใจหาแหล่งเงินลงทุนส าหรับก่อตั้ ง
ธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพั เช่น 
เข้าประกวดการน าเสนอโครงการทาง
ธุรกิจ เป็นตน้ 

0.984 

ตั้งใจวางแผนสร้างความก้าวหน้าให้กับ
ธุรกิจดิจิทัลสตาร์ทอัพ เช่น การขยาย
ออฟฟิศเพ่ิมสาขา เพ่ิมปริมาณการสต็อค
สินคา้ วางแผนการสร้างยอดขายท่ีเพ่ิมข้ึน 
เป็นตน้ 

0.984 

ตั้ งใจเข้าร่วมโครงการสนับสนุนธุรกิจ
ดิจิทลัสตาร์ทอพัของภาครัฐ 

0.984 

ตั้ งใจเข้าร่วมโครงการสนับสนุนธุรกิจ
ดิจิทลัสตาร์ทอพัของภาคเอกชน 

0.984 

 
 

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตำรำงที ่3.2  (ต่อ) 

ปัจจยัหลกั ปัจจยัยอ่ย ค่าความเช่ือมัน่ 
พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ
ดิจิทลัสตาร์ทอพั (Behavior) 

มีความรู้สึกเป็นผู ้ประกอบการดิจิทัล
สตาร์ทอพั เช่น อยากเป็นนายตนเองอยาก
คิดวางแผนการด าเนินงานดว้ยตนเอง 

0.984 

เข้าใจความแตกต่างระหว่างธุรกิจ SME 
กบัธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพั 

0.984 

ทราบถึงวิธีการจดัหาแหล่งเงินลงทุนหรือ
วิธีการระดมทุนส าหรับก่อตั้งธุรกิจดิจิทลั
สตาร์ทอพั (Digital Start-Ups) 

0.984 

ได้รับทราบถึงนโยบายของภาครัฐ ท่ี
สนบัสนุนธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพั 

0.984 

สามารถเขา้ถึงโครงการท่ีทางภาคเอกชน
จดัข้ึน เพ่ือสนับสนุนธุรกิจดิจิทัลสตาร์ท
อพั 

0.984 

เข้าร่วมโครงการสนับสนุนธุรกิจดิจิทัล
สตาร์ทอพัของภาครัฐ 

0.984 

ท่านเคยเขา้ร่วมโครงการสนบัสนุนธุรกิจ
ดิจิทลัสตาร์ทอพัของภาคเอกชน 

0.984 

สามารถยอมรับความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนกบั
ธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพัไดม้ากนอ้ยเพียงใด 
เช่น ความเส่ียงทางการลงทุน ภาษี คู่แข่ง 
เป็นตน้ 

0.984 

จากตารางท่ี 3.4 พบวา่ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยใชว้ิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟ่า (Alpha Coefficient) ของค่าคลอนบลาส (Cronbach) ในภาพรวมพบว่ามีค่าความเช่ือมั่น 
0.984 ซ่ึงถือวา่ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามมีระดบัความเช่ือมัน่สูง 

 

3.3  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาพฤติกรรมความตั้งใจในการเป็นผูป้ระกอบการดิจิทลัสตาร์ท
อพั โดยมีแหล่งขอ้มูลในการศึกษาประกอบดว้ย 2 ส่วนคือ 

3.3.1  ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการใช้แบบสอบถาม โดยผูว้ิจยัเขา้ส ารวจและเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่ม

ตวัอย่างท่ีให้ความร่วมมือ และสมคัรใจตอบค าถามในบริเวณพื้นท่ีท่ีก าหนดไว ้ให้ได้ครบตาม
จ านวนท่ีตอ้งการ จากนั้นผูว้จิยัเก็บขอ้มูล โดยแจกแบบสอบถามแก่กลุ่มตวัอยา่ง และอธิบายวิธีการ
ตอบค าถามของแบบส ารวจ 

3.3.2  ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  
เอกสารอ่ืนๆ ท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้รวบรวมงานวิจยั บทความ วารสาร เอกสาร สัมมนา 

สถิติในรายงานต่างๆ ทั้งของภาครัฐ และเอกชน เพื่อเป็นส่วนประกอบของเน้ือหา 
 

3.4  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
เม่ือเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีตอบกลับมาได้แล้ว น ามาตรวจสอบความ

ครบถ้วนสมบูรณ์ จากนั้นน ามาตรวจการให้คะแนน และน าผลคะแนนท่ีได้มาประมวลผลขอ้มูล
ดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ขอ้มูลจะถูกวิเคราะห์ดว้ยวิธีทางสถิติ เพื่อศึกษาถึงการศึกษาการซ้ือสินคา้
มือสองผา่นเครือข่ายสังคมออนไลน์ของผูบ้ริโภคในภาคกลาง 
 3.4.1  กำรตรวจสอบข้อมูล (Editing)  
 ผูว้จิยัตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม โดยแยกแบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์ออก 
 3.4.2. กำรลงรหัส (Coding)  
 น าแบบสอบถามท่ีถูกตอ้งเรียบร้อยแลว้มาลงรหสัตามท่ีไดก้ าหนดรหสัไวล่้วงหนา้ 
 3.4.3  กำรประมวลผลข้อมูล (Data Processing) 
 โดยน าขอ้มูลท่ีลงรหสัแลว้มาบนัทึก และประมวลผล โดยใชโ้ปรแกรมสถิติส าเร็จรูปเพื่อ
การวจิยั เพื่อวเิคราะห์เชิงพรรณนา และท าการทดสอบสมมติฐาน 
 3.4.4  น ำข้อมูลจำกแบบสอบถำมมำวเิครำะห์ ใชส้ถิติเชิงบรรยายกบัแบบสอบถามดงัน้ี 
 แบบสอบถำมส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับปัจจยัส่วนบุคคล น าข้อมูลท่ีได้มา
จดัเป็นหมวดหมู่ หาค่าความถ่ีและค่าร้อยละ (Percentage) ของตวัแปร น าเสนอในรูปของตาราง
พร้อมอธิบาย 

แบบสอบถำมตอนที ่2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบั ระดบัพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ
ดิจิทลัสตาร์ทอพั โดยน าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์ขอ้มูลโดยวิธีการทางสถิติ โดยการหาค่าเฉล่ียเลข
คณิต และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของทุกตวัแปรตามเป็นรายขอ้ และน าเสนอในรูปตารางพร้อม
ค าอธิบายการแปลความหมาย 

แบบสอบถำมตอนที่  3  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับ ระดับความตั้ งใจในการเป็น
ผูป้ระกอบการดิจิทลัสตาร์ทอพั โดยน าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์ขอ้มูลโดยวิธีการทางสถิติ โดยการหา
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ค่าเฉล่ียเลขคณิต และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของทุกตวัแปรตามเป็นรายขอ้ และน าเสนอในรูป
ตารางพร้อมค าอธิบายการแปลความหมาย 

 
3.4.5  กำรทดสอบสมมติฐำน 

ตำรำงที ่3.3 สมมติฐาน และสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ 
สมมติฐำนกำรวจัิย สถิติทีใ่ช้ในกำรทดสอบ 

สมมติฐำนที่ 1 ปัจจยัทางประชากรศาสตร์ แตกต่างกนัจะมีความ
ตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

 

สมมติฐานท่ี 1.1 เพศแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลั
สตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

T-Test 

สมมติฐานท่ี 1.2 อายแุตกต่างกนัจะมีความตั้ งใจในการเป็นดิจิทลั
สตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

One-way ANOVA 

สมมติฐานท่ี 1.3 ระดบัการศึกษาแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการ
เป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

One-way ANOVA 

สมมติฐานท่ี 1.4 สาขาวิชาหลกัท่ีศึกษาแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจ
ในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

One-way ANOVA 

สมมติฐานท่ี 1.5 สังกดัมหาวิทยาลยัแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจใน
การเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

T-Test 

สมมติฐานท่ี 1.6 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจใน
การเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

One-way ANOVA 

สมมติฐำนที่  2  ปัจจัยทางประชากรศาสตร์ แตกต่างกันจะมี
พฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

 

สมมติฐานท่ี 2.1 เพศแตกต่างกันจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทัล
สตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

T-Test 

สมมติฐานท่ี 2.2 อายุแตกต่างกันจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทัล
สตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

One-way ANOVA 

สมมติฐานท่ี 2.3 ระดบัการศึกษาแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็น
ดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

One-way ANOVA 

สมมติฐานท่ี 2.4 สาขาวิชาหลกัท่ีศึกษาแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรม
การเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

One-way ANOVA 

สมมติฐานท่ี 2.5 สังกดัมหาวิทยาลยัแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการ T-Test 
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สมมติฐำนกำรวจัิย สถิติทีใ่ช้ในกำรทดสอบ 

เป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 
สมมติฐานท่ี 2.6 รายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรม
การเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

One-way ANOVA 

 
3.5  สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ี คือ 
 3.5.1  สถิติเชิงพรรณนำ (Descriptive Statistics) 

เป็นสถิติท่ีใช้บรรยายคุณลกัษณะของขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมจากกลุ่มประชากรท่ีศึกษา 
ไดแ้ก่ 

3.5.1.1  ค่ำร้อยละ (Percentage) ใชว้ิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามส่วนท่ี 1 เก่ียวกบั
ปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สาขาวิชาหลกัท่ีศึกษา สังกดั
มหาวทิยาลยั รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ซ่ึงค านวณไดจ้ากสูตร ดงัน้ี  
                                            ร้อยละ = จ านวนของขอ้มูลแต่ละขอ้ x 100                                      (3.3) 

จ านวนรวมทั้งหมด 
3.5.1.2 ค่ ำ เฉ ลี่ ย เลข คณิ ต  (Arithmetic Mean) ใช้ ส าห รับ ก ารวิ เค ราะ ห์ ข้อ มู ล

แบบสอบถามในตอนท่ี 2 เก่ียวกับพฤติกรรมการเป็นผู ้ประกอบการดิจิทัลสตาร์ทอัพ และ
แบบสอบถามตอนท่ี 3 เก่ียวกบัความตั้งใจในการการเป็นผูป้ระกอบการดิจิทลัสตาร์ทอพั (พวงรัตน์ 
ทวรัีตน์. 2543 : 137) 

                 X  = 
N

X
                 (3.4) 

เม่ือ X  หมายถึง คะแนนของแต่ละคน 
X  หมายถึง ค่าเฉล่ียเลขคณิตของกลุ่มตวัอยา่ง 

    x   หมายถึง ผลรวมของค่าต่างๆของกลุ่มตวัอยา่ง 
 N หมายถึง จ านวนคนทั้งหมด  

3.5.1.3  ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (Standard Deviation) ใชส้ าหรับการวเิคราะห์และแปล
ความหมายของขอ้มูลต่างๆ ร่วมกบัค่าเฉล่ียในแบบสอบถามท่ี 2 แบบสอบถามท่ี 3 เพื่อแสดงถึง
ลกัษณะการกระจายของคะแนนโดยใชสู้ตร (ชูศรี วงศรั์ตนะ. 2544 : 35)                

      
                                                                           (3.5) 
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เม่ือ  S.D. หมายถึง ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่ง 

   X   หมายถึง คะแนนแต่ละตวัในกลุ่มตวัอยา่ง 
             n   หมายถึง จ านวนของขอ้มูลในกลุ่มตวัอยา่ง  
 3.5.2  สถิติเชิงอนุมำน (Inferential Statistics) 
  เป็นสถิติท่ีใช้สรุป ปัจจยัทางพฤติกรรมความตั้งใจการเป็นผูป้ระกอบการดิจิทลั
สตาร์ทอพั โดยใชข้อ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งดงัน้ี 

 3.5.2.2 การวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) ใชใ้นการ
ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งมากกวา่ 2 กลุ่มท่ี ไม่เก่ียวขอ้งกนั (Independent 
Sample) โดยมีขั้นตอนและสูตรดงัต่อไปน้ี 

 1. เปล่ียนสมมติฐานวิจยัเป็นสมมติฐานสถิติ 
 2. สมมติฐานสถิติท่ีใชท้ดสอบโดยวธีิ One-way ANOVA คือ 

H0: ค่าเฉล่ียระหวา่งประชากร k กลุ่มไม่แตกต่างกนั 
H1: ค่าเฉล่ียของประชากรอยา่งนอ้ยสองประชากรแตกต่างกนั 

หรือ  H0: k ...21 ==
=

 
H1: ,ji   เม่ือ i ≠ j ; i, j = 1, 2, …, k  

3. สถิติท่ีใชท้ดสอบ (บุญชม ศรีสะอาด. 2535 : 116) 

   F = 
w

b

MS

MS                      (3.6) 

สูตรส าหรับการวเิคราะห์ค่าต่างๆแสดงในตารางท่ี 3.6 

ตำรำงที ่3.4 สูตรการวิเคราะห์โดยวธีิ One-way ANOVA 
Source of 
Variation 

Degree of 
Freedom 

Sum Square Mean Square F 
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เม่ือ  k หมายถึง จ  านวนกลุ่ม 

n  หมายถึง ขนาดตวัอยา่งทั้งหมด 
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nj หมายถึง ขนาดตวัอยา่งของกลุ่มตวัอยา่งท่ี j 
Tj หมายถึง ผลรวมของคะแนนทุกตวัในกลุ่มตวัอยา่งท่ี j 
T หมายถึง ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
nij หมายถึง คะแนนแต่ละตวั 
 

4. การตดัสินใจเม่ือก าหนดระดบันยัส าคญั = α ถา้ค่า F ท่ีค  านวณไดมี้ค่ามากกวา่
เม่ือเปรียบเทียบกบัค่า F จากตารางท่ี df = (k-1), (n-k) หรือ ถา้โปรแกรมใหค้่า p-value ซ่ึงเป็นค่า
ความน่าจะเป็นของกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะมีค่า F มากกวา่ค่า F ท่ีค  านวณได ้ถา้ค่า p-value มีค่านอ้ยกวา่ 
α จะปฏิเสธ H0 ยอมรับ  H1 นัน่คือยอมรับวา่ ค่าเฉล่ียของประชากรอยา่งนอ้ยสองประชากร
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั ถา้ค่า F ท่ีค  านวณไดมี้ค่านอ้ยกวา่หรือเท่ากบัเม่ือเปรียบเทียบกบัค่า F 
จากตารางท่ี df =(k-1), (n-k) หรือ ถา้มีค่า p-value มากกวา่หรือเท่ากบั α จะยอมรับ H0 นัน่คือ 
ยอมรับวา่ ค่าเฉล่ียระหวา่งประชากร k กลุ่มไม่แตกต่างกนั 

 
 3.5.2.3 การวเิคราะห์ Least Significant Difference (LSD) 
ใชใ้นการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่กรณีท่ี F-test ในการ

วเิคราะห์One-way ANOVA มีนยัส าคญัโดยมีขั้นตอนการค านวณ ดงัน้ี 
1. ก าหนดระดบันยัส าคญั α 
2. ค  านวณค่า LSD จากสูตร 
 

LSD =                                                    (3.7) 

 
คือ ค่าท่ีไดจ้ากตาราง t ท่ี df = n- k ท่ี α/2 เม่ือ   

 ni     คือ ขนาดตวัอยา่งของกลุ่มตวัอยา่งท่ี i 
 nj     คือ ขนาดตวัอยา่งของกลุ่มตวัอยา่งท่ี j 

3. ค านวณหาค่า  
 

  เม่ือ คือ ค่าเฉล่ียของคะแนนในกลุ่มตวัอยา่งท่ี i 
             คือ ค่าเฉล่ียของคะแนนในกลุ่มตวัอยา่งท่ี j 
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4. การตดัสินใจถา้ค่า           ท่ีค  านวณได้มีค่ามากกว่าเม่ือเปรียบเทียบกับค่า LSD 

หรือถ้าโปรแกรมให้ค่า p-value มีค่าน้อยกว่า α หมายความว่า ค่าเฉล่ียของประชากรคู่ท่ีน ามา
เปรียบเทียบนั้นแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัถา้ค่า ท่ีค  านวณได้มีค่าน้อยกว่าหรือเท่ากบัค่า 
LSD หรือถา้โปรแกรมให้ค่าp-value หากค่า p-value มีค่ามากกวา่หรือเท่ากบั α หมายถึงวา่ค่าเฉล่ีย
ของประชากรคู่ท่ีน ามาเปรียบเทียบนั้นแตกต่างอยา่งไม่มีนยัส าคญัหรือไม่ 

ji XX −

ji XX −
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บทที ่4 

ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
การน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล แรงจูงใจในการเป็นดิจิทลัสตารทอ์พั ผูว้ิจยัน าเสนอผล

การวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัตามล าดบัดงัน้ี 
4.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่งวจิยั 
4.2 ผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัทางประชากรศาสตร์กบัความ

ตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั  
4.3 ผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัทางประชากรศาสตร์กับ

พฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั 
 

4.1 ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูลประชำกรศำสตร์ของกลุ่มตัวอย่ำงวจิัย 
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่งวจิยั มีดงัน้ีฃ 
 

ตำรำงที ่4.1 จ านวนและร้อยละของเพศ  
เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 
หญิง 

99 
325 

23.35 
76.65 

รวม 424 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.1 พบว่า เพศหญิง มีจ านวนมากท่ีสุดคือ จ านวน 325 คน คิดเป็นร้อยละ 
76.65 รองลงมาคือ เพศชาย จ านวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 23.35 ตามล าดบั 

 
ตำรำงที ่4.2 จ านวนและร้อยละของอาย ุ 

อาย ุ จ านวน (คน) ร้อยละ 
18-20 ปี 
21-30 ปี 

244 
180 

57.55 
42.45 

รวม 424 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ อายุ 18-20 ปี มีจ านวนมากท่ีสุดคือ จ านวน 244 คน คิดเป็นร้อยละ 
57.55รองลงมาคือ อาย ุ21-30 ปี จ  านวน 180 คน คิดเป็นร้อยละ 42.45 ตามล าดบั เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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33 
 

ตำรำงที ่4.3 จ านวนและร้อยละของระดบัการศึกษา  
ระดบัการศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ 

ปริญญาตรีชั้นปีท่ี 2 หรือต ่ากวา่ 
ปริญญาตรีชั้นปีท่ี 3 

ปริญญาตรีชั้นปีท่ี 4 หรือสูงกวา่ 

260 
78 
86 

61.32 
18.40 
20.28 

รวม 424 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ ปริญญาตรีชั้นปีท่ี 2 หรือต ่ากวา่ มีจ  านวนมากท่ีสุดคือ จ านวน 260 
คน คิดเป็นร้อยละ 61.32 รองลงมาคือ ปริญญาตรีชั้นปีท่ี 3 จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 18.40 และ
ปริญญาตรีชั้นปีท่ี 4 หรือสูงกวา่ จ  านวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 20.28 ตามล าดบั 
 
ตำรำงที ่4.4 จ านวนและร้อยละของสาขาวชิาหลกัท่ีศึกษา 

สาขาวชิาหลกัท่ีศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ 
สังคมศาสตร์ และมนุษยศาสตร์ 
บริหารธุรกิจ และเศรษฐศาสตร์ 
วทิยาศาสตร์ และเทคโนโลยี 

วศิวกรรมศาสตร์ 
ศิลปกรรมศาสตร์ และนิเทศศาสตร์ 

เกษตรศาสตร์ 
วทิยาศาสตร์ สุขภาพและอาหาร 

อ่ืนๆ 

61 
136 
71 
26 
83 
21 
16 
10 

14.39 
32.08 
16.75 
6.13 
19.58 
4.95 
3.77 
2.36 

รวม 424 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ บริหารธุรกิจ และเศรษฐศาสตร์ มีจ านวนมากท่ีสุดคือ จ านวน 136 
คน คิดเป็นร้อยละ 32.08 รองลงมาคือ ศิลปกรรมศาสตร์ และนิเทศศาสตร์ จ านวน 83 คน คิดเป็น
ร้อยละ 19.58 วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี จ  านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 16.75 สังคมศาสตร์ และ
มนุษยศาสตร์ จ านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 14.39 วิศวกรรมศาสตร์จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 
6.13 เกษตรศาสตร์ จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 4.95 วิทยาศาสตร์ สุขภาพและอาหาร จ านวน 16 
คน คิดเป็นร้อยละ 3.77 และอ่ืนๆ จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.36 ตามล าดบั 

 
 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตำรำงที ่4.5 จ านวนและร้อยละของสังกดัมหาวทิยาลยั  
สังกดัมหาวทิยาลยั จ านวน (คน) ร้อยละ 
มหาวทิยาลยัรัฐ 

มหาวทิยาลยัเอกชน 
264 
160 

62.26 
37.74 

รวม 424 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ มหาวิทยาลยัรัฐ มีจ านวนมากท่ีสุดคือ จ านวน 264 คน คิดเป็นร้อย
ละ 62.26รองลงมาคือ มหาวทิยาลยัเอกชน มีจ านวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 37.74 ตามล าดบั 

 
ตำรำงที ่4.6 จ านวนและร้อยละของรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน จ านวน (คน) ร้อยละ 
ต ่า กวา่ 10,000 บาท 
10,001-15,000 บาท 
15,001 บาทข้ึนไป 

305 
86 
33 

71.93 
20.28 
7.78 

รวม 424 100.00 
 
จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่า กวา่ 10,000 บาท มีจ านวนมากท่ีสุดคือ จ านวน 305 
คน คิดเป็นร้อยละ 71.93 รองลงมาคือ 10,001-15,000 บาท จ านวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 20.28 และ 
15,001 บาทข้ึนไป จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 7.78 ตามล าดบั 

 
ดงัตารางท่ี 4.7 พบว่าค่าสถิติพรรณนาระดบัคะแนนเฉล่ียความตั้งใจเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั

ของผู ้ตอบแบบสอบถาม ซ่ึงค่าเฉล่ียภาพรวมอยู่ท่ีระดับความตั้ งใจปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.72 
รายละเอียดประกอบดว้ย มีความตั้งใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการดิจิทลัสตาร์ทอพั มีความตั้งใจศึกษา
คน้ควา้เก่ียวกบัธุรกิจสตาร์ทอพั มีความตั้งใจวางแผนสร้างความกา้วหนา้ให้กบัธุรกิจดิจิทลัสตาร์ท
อพั เช่น การขยายออฟฟิศ เพิ่มสาขา เพิ่มปริมาณการสต็อคสินค้า วางแผนการสร้างยอดขายท่ี
เพิ่มข้ึน เป็นตน้ มีความตั้งใจเขา้ร่วมโครงการสนบัสนุนธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพัของภาคเอกชน มี
ความตั้งใจหาแหล่งเงินลงทุนส าหรับก่อตั้งธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพั เช่น เขา้ประกวดการน าเสนอ
โครงการทางธุรกิจ เป็นตน้ มีความตั้งใจเข้าร่วมโครงการสนับสนุนธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพัของ
ภาครัฐ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.16 3.83 3.72 3.58 3.56 และ 3.49 ตามล าดบั 
 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตำรำงที่ 4.7 ค่าสถิติพรรณนาระดับคะแนนเฉล่ียความตั้ งใจเป็นดิจิทัลสตาร์ทอัพของผูต้อบ
แบบสอบถาม 

 

4.2 ผลกำรวิเครำะห์เพ่ือเปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของปัจจัยทำงประชำกรศำสตร์กับ
ควำมตั้งใจในกำรเป็นดิจิทลัสตำร์ทอพั 

ผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั 
จ าแนกตามปัจจยัทางประชากรศาสตร์ดงัต่อไปน้ี 

สมมติฐำนที่ 1 บุคคลท่ีมีปัจจยัทางประชากรศาสตร์ แตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็น
ดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

สมมติฐำนที่ 1.1 บุคคลท่ีมีเพศแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ท
อพัแตกต่างกนั โดยสามารถเขียนสมติฐานไดด้งัน้ี 

ควำมตั้งใจเป็นดิจิทลัสตำร์ทอพั ค่ำเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มำตรฐำน 

ระดับ
ควำมตั้งใจ 

ล ำดับที ่

มีความตั้งใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการดิจิทลั
สตาร์ทอพั 

4.16 1.55 ปานกลาง 1 

มีความตั้งใจศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัธุรกิจ
สตาร์ทอพั  

3.83 1.57 ปานกลาง 2 

มีความตั้งใจหาแหล่งเงินลงทุนส าหรับ
ก่อตั้งธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพั เช่น เขา้
ประกวดการน าเสนอโครงการทางธุรกิจ 
เป็นตน้ 

3.56 1.62 ปานกลาง 5 

มีความตั้งใจวางแผนสร้างความกา้วหนา้
ใหก้บัธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพั เช่น การ
ขยายออฟฟิศ เพ่ิมสาขา เพ่ิมปริมาณกา
รสตอ็คสินคา้ วางแผนการสร้างยอดขายท่ี
เพ่ิมข้ึน เป็นตน้ 

3.72 1.63 ปานกลาง 3 

มีความตั้งใจเขา้ร่วมโครงการสนบัสนุน
ธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพัของภาครัฐ 

3.49 1.58 ไม่ตั้งใจ 6 

มีความตั้งใจเขา้ร่วมโครงการสนบัสนุน
ธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพัของภาคเอกชน 

3.58 1.60 ปานกลาง 4 

รวม 3.72 1.39 ปานกลาง - 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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H0 : บุคคลท่ีมีเพศแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัไม่
แตกต่างกนั 

H1 : บุคคลท่ีมีเพศแตกต่างกันจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทัลสตาร์ทอัพ
แตกต่างกนั  

สถิติท่ีใช ้: การทดสอบ T-Test 
 

ตำรำงที ่4.8 บุคคลท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกนัท าใหค้วามตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

เพศ จ านวน (คน) ค่าเฉล่ีย SD t Sig. 
ชาย 99 3.90 1.58 -27.22 0.000** 
หญิง 325 3.67 1.32   
หมำยเหตุ :  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 4.8 การทดสอบ T-test พบวา่มีค่า Sig เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่นยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ท าให ้ยอมรับ H1 ดงันั้นสรุปไดว้า่ กลุ่มตวัอยา่งบุคคลท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกนัจะ
มีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 
 

สมมติฐำนที่ 1.2 บุคคลท่ีมีอายแุตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ท
อพัแตกต่างกนั โดยสามารถเขียนสมติฐานไดด้งัน้ี 

H0 : บุคคลท่ีมีอายุแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัไม่
แตกต่างกนั 

H1 : บุคคลท่ีมีอายุแตกต่างกันจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทัลสตาร์ทอัพ
แตกต่างกนั  

สถิติท่ีใช ้: ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
 

ตำรำงที่ 4.9 ค่าสถิติพรรณนาระดบัคะแนนเฉล่ียความตั้งใจเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั ของบุคคลท่ีมี
ปัจจยัอาย ุและค่าสถิติ F ของผูต้อบแบบสอบถาม 

แหล่งควำม
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 0.036 1 0.036 0.019 0.892 

ภายในกลุ่ม 816.559 422 1.935   

รวม 816.595 423    เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของความตั้ งใจในการเป็นดิจิทัลสตาร์ทอัพ จ าแนกตามบุคคลท่ีมีปัจจัยทาง
ประชากรศาสตร์ ด้านอายุด้วยความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบว่า p-value มีค่า
เท่ากบั 0.892 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่าความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัของบุคคลท่ีมี
ปัจจยัทางประชากรศาสตร์ ด้านอายุแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั ไม่
แตกต่ำงกนั ดงันั้นจึงไมย่อมรับสมมติฐานวจิยัท่ีตั้ง 

 
สมมติฐำนที่ 1.3 บุคคลท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็น

ดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั โดยสามารถเขียนสมติฐานไดด้งัน้ี 
H0 : บุคคลท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลั

สตาร์ทอพั       ไม่แตกต่างกนั 
H1 : บุคคลท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลั

สตาร์ทอพัแตกต่างกนั  
สถิติท่ีใช ้: ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

 
ตำรำงที่ 4.10 ค่าสถิติพรรณนาระดบัคะแนนเฉล่ียความตั้งใจเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั ของบุคคลท่ีมี

ปัจจยัระดบัการศึกษา และค่าสถิติ F ของผูต้อบแบบสอบถาม 

 
จากตารางท่ี 4.10 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบความ

แตกต่างของความตั้ งใจในการเป็น ดิ จิทัลสตาร์ทอัพ  จ าแนกตาม บุคคล ท่ี มี ปั จจัยท าง
ประชากรศาสตร์ ดา้นระดบัการศึกษาดว้ยความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา่ p-
value มีค่าเท่ากบั 0.206 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่าความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัของ
บุคคลท่ีมีปัจจยัทางประชากรศาสตร์ ด้านระดบัการศึกษา แตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็น
ดิจิทลัสตาร์ทอพั ไม่แตกต่ำงกนั ดงันั้นจึงไม่ยอมรับสมมติฐานวจิยัท่ีตั้งไว ้

 

แหล่งควำม
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 6.111 2 3.056 1.587 0.206 

ภายในกลุ่ม 810.484 421 1.925   

รวม 816.595 423    

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 



38 
 

สมมติฐำนที ่1.4 บุคคลท่ีมีสาขาวชิาหลกัท่ีศึกษาแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการ
เป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั โดยสามารถเขียนสมติฐานไดด้งัน้ี 

H0 : บุคคลท่ีมีสาขาวชิาหลกัท่ีศึกษาแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลั
สตาร์ทอพั ไม่แตกต่างกนั 

H1 : บุคคลท่ีมีสาขาวชิาหลกัท่ีศึกษาแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลั
สตาร์ทอพัแตกต่างกนั  

สถิติท่ีใช ้: ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

ดงัตารางท่ี 4.11 พบวา่ ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของความตั้ งใจในการเป็นดิจิทัลสตาร์ทอัพ จ าแนกตามบุคคลท่ีมีปัจจัยทาง
ประชากรศาสตร์ ด้านสาขาวิชาหลกัท่ีศึกษาด้วยความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
พบวา่ p-value มีค่าเท่ากบั 0.008 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.01 แสดงวา่ความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ท
อพัของบุคคลท่ีมีปัจจยัทางประชากรศาสตร์ ดา้นสาขาวิชาหลกัท่ีศึกษา แตกต่างกนัจะมีความตั้งใจ
ในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั แตกต่ำงกนั ดงันั้นจึงยอมรับสมมติฐานวจิยัท่ีตั้งไว ้  

 
ตำรำงที ่4.11 ค่าสถิติพรรณนาระดบัคะแนนเฉล่ียความตั้งใจเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั ของบุคคลท่ีมี

ปัจจยัสาขาวชิาหลกัท่ีศึกษา และค่าสถิติ F ของผูต้อบแบบสอบถาม 

หมำยเหตุ :  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

ดงันั้นผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียโดยสถิติ One-way ANOVA นั้นปฏิเสธ H0 คือ 
สาขาวิชาหลกัท่ีศึกษาแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั ซ่ึงแตกต่าง
กนัอยา่งนอ้ย 1 คู่ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยท าการเปรียบเทียบรายคู่ดงัตาราง 4.12 

เม่ือพิจารณาค่านยัส าคญัทางสถิติของตวัแปรสาขาวิชาหลกัท่ีศึกษา (ตารางท่ี 4.11) พบว่า
เป็นตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัท่ีระดบันยัส าคญั 0.01 ซ่ึงค่า 
Sig ท่ีไดจ้ากการทดสอบคร้ังน้ีมีค่า 0.002 ดงันั้นจึงตอ้งทดสอบเพื่อหาความแตกต่างโดยใชว้ิธีการ
ทดสอบ Multiple Comparison Test และเลือกใช้วิธี Scheffe ในการทดสอบ เน่ืองจากการทดสอบ

แหล่งควำม
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 42.770 7 6.110 3.285 0.002** 

ภายในกลุ่ม 773.825 416 1.860   

รวม 816.595 423    

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ความแปรปรวนของตวัแปรมีค่าการทดสอบของตวัแปรน้อยกว่า 0.05 จึงมีค่าความแปรปรวนไม่
เท่ากนั หรือมีความแปรปรวนแตกต่างกนั แต่เม่ือพิจารณาผลการทดสอบดว้ยวิธี Scheffe ไม่พบ
ความแตกต่างของตวัแปร  

 
ตำรำงที่ 4.12 การทดสอบค่า Multiple Comparison Test ของระดบัคะแนนความตั้งใจเป็นดิจิทลั

สตาร์ทอพัท่ีตกเป็นตวัอยา่งการศึกษา ดา้นสาขาวชิาหลกัท่ีศึกษา 

สำขำวชิำหลกัที่
ศึกษำ 

ค่าเฉล่ีย 
1 

n=61 
2 

n=136 
3 

n=71 
4 

n=26 
5 

n=83 
6 

n=21 
7 

n=16 
8 

n=10 

สงัคมศาสตร์ และ
มนุษยศาสตร์  (1) 

3.53 -        

บริหารธุรกิจ และ
เศรษฐศาสตร์ (2) 

4.16 0.631* -       

วทิยาศาสตร์ และ
เทคโนโลย ี (3) 

3.58 0.045 0.585* -      

วศิวกรรมศาสตร์ 
(4) 

3.13 0.395 1.026* 0.441 -     

ศิลปกรรมศาสตร์ 
และนิเทศศาสตร์ 
(5) 

3.58 0.052 0.578* 0.007 0.448 -    

เกษตรศาสตร์ (6) 3.49 0.038 0.669* 0.083 0.358 0.090 -   

วทิยาศาสตร์ 
สุขภาพและ
อาหาร (7) 

3.47 0.061 0.692 0.106 0.334 0.114 0.023 -  

อ่ืนๆ (8) 3.62 0.087 0.544 0.042 0.482 0.034 0.125 0.148 - 

หมำยเหตุ: * สาขาวชิาหลกัท่ีศึกษาท่ีมีค่าเฉล่ียของพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั 
 
กรณีค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นดา้นสาขาวิชาหลกัท่ีศึกษามีค่า p-value นอ้ยกวา่ 0.05 หรือ 

0.01 จะใชว้ธีิ LSD หรือผลการทดสอบเปรียบเทียบ (Least Significant Difference) เพื่อเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นท่ีมีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตาราง 4.12 

การทดสอบระดบัคะแนนความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั (ตารางท่ี 4.12) ด้วยวิธี 
LSD พบว่ามีจ านวนสาขาวิชาหลกัท่ีศึกษาท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัคะแนนความตั้งใจในการเป็นดิจิทลั
สตาร์ทอพัท่ีแตกต่างกนั 5 คู่ โดยคู่ท่ี 1 คือ บริหารธุรกิจ และเศรษฐศาสตร์ กบั สังคมศาสตร์ และเอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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มนุษยศาสตร์ ส่วนคู่ท่ี 2 วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี กบั บริหารธุรกิจ และเศรษฐศาสตร์ คู่ท่ี 3 
วศิวกรรมศาสตร์ กบั บริหารธุรกิจ และเศรษฐศาสตร์ คู่ท่ี 4 ศิลปกรรมศาสตร์ และนิเทศศาสตร์ กบั 
บริหารธุรกิจ และเศรษฐศาสตร์ และคู่ท่ี 5 เกษตรศาสตร์ กบั บริหารธุรกิจ และเศรษฐศาสตร์ โดย
ทดสอบท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 และมีค่าเฉล่ียท่ีแตกต่างกนัเท่ากบั 0.63  0.59  1.03  0.58  และ 0.67 
ตามล าดบั 

สมมติฐำนที่ 1.5 บุคคลท่ีมีสังกดัมหาวิทยาลยัแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการ
เป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั โดยสามารถเขียนสมติฐานไดด้งัน้ี 

H0 : บุคคลท่ีมีสังกดัมหาวิทยาลยัแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลั
สตาร์ทอพัไม่แตกต่างกนั 

H1 : บุคคลท่ีมีสังกดัมหาวิทยาลยัแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลั
สตาร์ทอพัแตกต่างกนั  

สถิติท่ีใช ้: การทดสอบ T-Test 
 

ตำรำงที่ 4.13 บุคคลท่ีมีสังกดัมหาวิทยาลยัแตกต่างกนัท าให้ความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั
แตกต่างกนั 

เพศ จ านวน (คน) ค่าเฉล่ีย SD t Sig. 
มหาวทิยาลยัรัฐ 264 3.40 1.30 -36.361 0.000** 
มหาวทิยาลยัเอกชน  160 4.25 1.37   
หมำยเหตุ :  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 
จากตารางท่ี 4.13 การทดสอบ T-test พบวา่มีค่า Sig เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่นยัส าคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ท าให้ ยอมรับ H1 ดงันั้นสรุปไดว้า่ กลุ่มตวัอยา่งบุคคลท่ีมีสังกดัมหาวิทยาลยั
ท่ีแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

 
สมมติฐำนที่ 1.6 บุคคลท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการ

เป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั โดยสามารถเขียนสมติฐานไดด้งัน้ี 
H0 : บุคคลท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลั

สตาร์ทอพัไม่แตกต่างกนั 
H1 : บุคคลท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลั

สตาร์ทอพัแตกต่างกนั  
สถิติท่ีใช ้: ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
 เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงที ่4.14 ค่าสถิติพรรณนาระดบัคะแนนเฉล่ียความตั้งใจเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั ของบุคคลท่ีมี
ปัจจยัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และค่าสถิติ F ของผูต้อบแบบสอบถาม 

หมำยเหตุ :  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของผลการวเิคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ

ความแตกต่างของความตั้ งใจในการเป็นดิจิทัลสตาร์ทอัพ จ าแนกตามบุคคลท่ีมีปัจจัยทาง
ประชากรศาสตร์ ด้านรายได้เฉล่ียต่อเดือน ด้วยความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
พบว่า p-value มีค่าเท่ากบั 0.003 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.01 แสดงวา่ความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ท
อพัของบุคคลท่ีมีปัจจยัทางประชากรศาสตร์ ดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกนัจะมีความตั้งใจ
ในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่ำงกนั ดงันั้นจึงยอมรับสมมติฐานวจิยัท่ีตั้งไว ้ 

ดงันั้นผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียโดยสถิติ One-way ANOVA นั้นปฏิเสธ H0 คือ 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั ซ่ึงแตกต่างกนั
อยา่งนอ้ย 1 คู่ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยท าการเปรียบเทียบรายคู่ดงัตาราง 4.15 

ตำรำงที่ 4.15 การทดสอบค่า Multiple Comparison Test ของระดบัคะแนนความตั้งใจเป็นดิจิทลั
สตาร์ทอพัท่ีตกเป็นตวัอยา่งการศึกษา ดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

รำยได้เฉลีย่ต่อเดือน ค่าเฉล่ีย 
ต ่ากวา่ 10,000 บ. 

n = 305 
10,000-15,000 บ. 

n = 86 
15,000 บาทข้ึนไป 

n = 33 

ต ่ากวา่ 10,000 บาท 3.61 -   

10,001-15,000 บาท 3.85 0.235 -  

15,001 บาทข้ึนไป 4.44 0.828* 0.593* - 

หมำยเหตุ: * รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ีมีค่าเฉล่ียของพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั 
เม่ือพิจารณาค่านัยส าคญัทางสถิติของตวัแปรรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน (ตารางท่ี 4.14) พบว่า

เป็นตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัท่ีระดบันยัส าคญั 0.01 ซ่ึงค่า 
Sig ท่ีไดจ้ากการทดสอบคร้ังน้ีมีค่า 0.001 ดงันั้นจึงตอ้งทดสอบเพื่อหาความแตกต่างโดยใชว้ิธีการ
ทดสอบ Multiple Comparison Test และเลือกใช้วิธี Scheffe ในการทดสอบ เน่ืองจากการทดสอบ

แหล่งควำม
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 22.050 2 11.025 5.842 0.003** 

ภายในกลุ่ม 794.545 421 1.887   

รวม 816.595 423    

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ความแปรปรวนของตวัแปรมีค่าการทดสอบของตวัแปรน้อยกว่า 0.05 จึงมีค่าความแปรปรวนไม่
เท่ากนั หรือมีความแปรปรวนแตกต่างกนั แต่เม่ือพิจารณาผลการทดสอบดว้ยวิธี Scheffe ไม่พบ
ความแตกต่างของตวัแปร  

กรณีค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีค่า p-value น้อยกว่า 0.05 หรือ 
0.01 จะใชว้ธีิ LSD หรือผลการทดสอบเปรียบเทียบ (Least Significant Difference) เพื่อเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นท่ีมีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตาราง 4.15 
 การทดสอบระดบัคะแนนความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั (ตารางท่ี 4.15) ด้วยวิธี 
LSD พบว่ามีจ านวนรายได้เฉล่ียต่อเดือนท่ีมีค่าเฉล่ียระดับคะแนนความตั้งใจในการเป็นดิจิทัล
สตาร์ทอพัท่ีแตกต่างกนั 2 คู่ โดยคู่ท่ี 1 คือ รายได ้15,001 บาทข้ึนไป กบั รายไดต้  ่ากวา่ 10,000 บาท 
ส่วนคู่ท่ี 2 รายได ้15,001 บาทข้ึนไป กบั รายได1้0,001-15,000 บาท โดยทดสอบท่ีระดบันยัส าคญั 
0.05 และมีค่าเฉล่ียท่ีแตกต่างกนัเท่ากบั 0.83 และ 0.59 ตามล าดบั 

ตำรำงที่ 4.16 ค่าสถิติพรรณนาระดบัคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัของผูต้อบ
แบบสอบถาม 

พฤติกรรมกำรเป็นดจิิทัลสตำร์ทอัพ ค่ำเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มำตรฐำน 

ระดบัพฤติกรรม ล ำดบัที่ 

มีความรู้สึกเป็นผูป้ระกอบการสตาร์ทอพั เช่น 
อยากเป็นนายตนเอง อยากคิดวางแผนการ
ด าเนินงานดว้ยตนเอง 

5.16 1.39 มีพฤติกรรม 1 

เขา้ใจความแตกต่างระหวา่งธุรกิจ SME กบั
ธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพั 

3.83 1.48 ปานกลาง 2 

ทราบถึงวิธีการจดัหาแหล่งเงินลงทุนหรือ
วิธีการระดมทุนส าหรับก่อตั้งธุรกิจดิจิทลั
สตาร์ทอพั (Digital Start-Ups) 

3.71 1.44 ปานกลาง 4 

ทราบถึงนโยบายของภาครัฐท่ีสนบัสนุนธุรกิจ
ดิจิทลัสตาร์ทอพั 

3.52 1.50 ไม่มีพฤติกรรม 6 

สามารถเขา้ถึงโครงการท่ีทางภาคเอกชนจดัข้ึน 
เพ่ือสนบัสนุนธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพั 

3.64 1.42 ปานกลาง 5 

เคยเขา้ร่วมโครงการสนบัสนุนธุรกิจดิจิทลั
สตาร์ทอพัของภาครัฐ 

2.54 1.74 ไม่มีพฤติกรรมมาก 7 

เคยเขา้ร่วมโครงการสนบัสนุนธุรกิจดิจิทลั
สตาร์ทอพัของภาคเอกชน 

2.51 1.79 ไม่มีพฤติกรรมมาก 8 

สามารถยอมรับความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนกบั
ธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพัไดม้ากนอ้ยเพียงใด เช่น 
ความเส่ียงทางการลงทุน ภาษี คู่แข่ง เป็นตน้ 

3.76 1.46 ปานกลาง 3 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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จากตารางท่ี 4.16 พบว่าค่าสถิติพรรณนาระดับคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการเป็นดิจิทัล
สตาร์ทอพัของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงค่าเฉล่ียภาพรวมอยู่ท่ีระดบัพฤติกรรมปานกลาง ค่าเฉล่ีย 
3.58 รายละเอียดประกอบดว้ย มีความรู้สึกเป็นผูป้ระกอบการสตาร์ทอพั เช่น อยากเป็นนายตนเอง 
อยากคิดวางแผนการด าเนินงานด้วยตนเอง เป็นต้น เข้าใจความแตกต่างระหว่างธุรกิจ SME กับ
ธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพั สามารถยอมรับความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนกบัธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพัไดม้ากนอ้ย
เพียงใด เช่น ความเส่ียงทางการลงทุน ภาษี คู่แข่ง เป็นตน้ ทราบถึงวิธีการจดัหาแหล่งเงินลงทุนหรือ
วิธีการระดมทุนส าหรับก่อตั้งธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพั (Digital Start-Ups) สามารถเขา้ถึงโครงการท่ี
ทางภาคเอกชนจัดข้ึน เพื่อสนับสนุนธุรกิจดิจิทัลสตาร์ทอัพ ทราบถึงนโยบายของภาครัฐท่ี
สนบัสนุนธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพั เคยเขา้ร่วมโครงการสนบัสนุนธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพัของภาครัฐ 
และเคยเขา้ร่วมโครงการสนบัสนุนธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพัของภาคเอกชน โดยมีค่าเฉล่ีย 5.16 3.83 
3.76 3.71 3.64 3.52 2.54 และ 2.51 ตามล าดบั 

 

4.3 ผลกำรวิเครำะห์เพ่ือเปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของปัจจัยประชำกรศำสตร์
กบัพฤติกรรมกำรเป็นดิจิทลัสตำร์ทอพั 
 ผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั
จ าแนกตามปัจจยัทางประชากรศาสตร์ดงัต่อไปน้ี 

สมมติฐำนที่ 2 บุคคลท่ีมีปัจจยัทางประชากรศาสตร์ แตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็น
ดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

สมมติฐำนที ่2.1 บุคคลท่ีมีเพศแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั
แตกต่างกนั โดยสามารถเขียนสมติฐานไดด้งัน้ี 

H0 : บุคคลท่ีมีเพศแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัไม่แตกต่างกนั 
H1 : บุคคลท่ีมีเพศแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั  
สถิติท่ีใช ้: การทดสอบ T-Test 
 

ตำรำงที ่4.17 บุคคลท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกนัท าใหพ้ฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 
เพศ จ านวน (คน) ค่าเฉล่ีย SD t Sig. 
ชาย 99 3.75 1.30 -30.589 0.000** 
หญิง 325 3.53 1.05   
หมำยเหตุ :  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

รวม 3.58 1.11 ปานกลาง - 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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จากตารางท่ี 4.17 การทดสอบ T-test พบวา่มีค่า Sig เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่นยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ท าให ้ยอมรับ H1 ดงันั้นสรุปไดว้า่ กลุ่มตวัอยา่งบุคคลท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกนัจะ
มีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

สมมติฐำนที ่2.2 บุคคลท่ีมีอายุแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั
แตกต่างกนั โดยสามารถเขียนสมติฐานไดด้งัน้ี 

H0 : บุคคลท่ีมีอายแุตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัไม่แตกต่างกนั 
H1 : บุคคลท่ีมีอายแุตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั  
สถิติท่ีใช ้: ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
 

ตำรำงที ่4.18 ค่าสถิติพรรณนาระดบัคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั ของบุคคลท่ีมี
ปัจจยัอาย ุและค่าสถิติ F ของผูต้อบแบบสอบถาม 

 
จากตารางท่ี 4.18 ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบความ

แตกต่างของพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัจ าแนกตามบุคคลท่ีมีปัจจยัทางประชากรศาสตร์ 
ดา้นอายดุว้ยความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา่ p-value มีค่าเท่ากบั 0.748 ซ่ึงมีค่า
มากกวา่ 0.05 แสดงวา่พฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัของบุคคลท่ีมีปัจจยัทางประชากรศาสตร์ 
ดา้นอายุแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั ไม่แตกต่ำงกัน ดงันั้นจึงไม่ยอมรับ
สมมติฐานวจิยัท่ีตั้งไว ้

สมมติฐำนที่ 2.3 บุคคลท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกันจะมีพฤติกรรมการเป็น
ดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั โดยสามารถเขียนสมติฐานไดด้งัน้ี 

H0 : บุคคลท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ท
อพัไม่แตกต่างกนั 

H1 : บุคคลท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ท
อพัแตกต่างกนั  

สถิติท่ีใช ้: ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

แหล่งควำม
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 0.128 1 0.128 0.103 0.748 

ภายในกลุ่ม 524.102 422 1.242   

รวม 524.230 423    

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงที ่4.19 ค่าสถิติพรรณนาระดบัคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั ของบุคคลท่ีมี
ปัจจยัระดบัการศึกษา และค่าสถิติ F ของผูต้อบแบบสอบถาม 

จากตารางท่ี 4.19 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัจ าแนกตามบุคคลท่ีมีปัจจยัทางประชากรศาสตร์ 
ดา้นระดบัการศึกษาดว้ยความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบว่า p-value มีค่าเท่ากบั 
0.092 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่าพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัของบุคคลท่ีมีปัจจยัทาง
ประชากรศาสตร์ ด้านระดบัการศึกษา แตกต่างกันจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั  ไม่
แตกต่ำงกนั ดงันั้นจึงไมย่อมรับสมมติฐานวจิยัท่ีตั้งไว ้

 
สมมติฐำนที่ 2.4 บุคคลท่ีมีสาขาวิชาหลกัท่ีศึกษาแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการ

เป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั โดยสามารถเขียนสมติฐานไดด้งัน้ี 
H0 : บุคคลท่ีมีสาขาวิชาหลกัท่ีศึกษาแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัไม่

แตกต่างกนั 
H1 : บุคคลท่ีมีสาขาวิชาหลักท่ีศึกษาแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั

แตกต่างกนั  
สถิติท่ีใช ้: ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

ตำรำงที ่4.20 ค่าสถิติพรรณนาระดบัคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั ของบุคคลท่ีมี
ปัจจยัสาขาวชิาหลกัท่ีศึกษา และค่าสถิติ F ของผูต้อบแบบสอบถาม 

หมำยเหตุ :  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

แหล่งควำม
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 5.905 2 2.953 2.398 0.092 

ภายในกลุ่ม 518.325 421 1.231   

รวม 524.230 423    

แหล่งงงควำม
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 46.731 7 6.676 5.816 0.000** 

ภายในกลุ่ม 477.499 416 1.148   

รวม 524.230 423    

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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จากตารางท่ี 4.20 พบวา่ ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของผลการวเิคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของพฤติกรรมการเป็น ดิจิทัลสตาร์ทอัพจ าแนกตามบุคคลท่ี มี ปัจจัยทาง
ประชากรศาสตร์ ด้านสาขาวิชาหลกัท่ีศึกษาด้วยความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
พบว่า p-value มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.01 แสดงวา่พฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั
ของบุคคลท่ีมีปัจจยัทางประชากรศาสตร์ ดา้นสาขาวิชาหลกัท่ีศึกษา แตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการ
เป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั แตกต่ำงกนั ดงันั้นจึงยอมรับสมมติฐานวจิยัท่ีตั้งไว ้ 

ดงันั้นผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียโดยสถิติ One-way ANOVA นั้นปฏิเสธ H0 คือ 
สาขาวิชาหลกัท่ีศึกษาแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั ซ่ึงแตกต่าง
กนัอยา่งนอ้ย 1 คู่ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยท าการเปรียบเทียบรายคู่ดงัตาราง 4.21 

 
เม่ือพิจารณาค่านยัส าคญัทางสถิติของตวัแปรสาขาวิชาหลกัท่ีศึกษา (ตารางท่ี 4.20) พบว่า

เป็นตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทท่ีระดบันยัส าคญั 0.01 ซ่ึงค่า Sig ท่ี
ได้จากการทดสอบคร้ังน้ีมีค่า 0.000 ดังนั้ นจึงต้องทดสอบเพื่อหาความแตกต่างโดยใช้วิธีการ
ทดสอบ Multiple Comparison Test และเลือกใช้วิธี Scheffe ในการทดสอบ เน่ืองจากการทดสอบ
ความแปรปรวนของตวัแปรมีค่าการทดสอบของตวัแปรน้อยกว่า 0.05 จึงมีค่าความแปรปรวนไม่
เท่ากนั หรือมีความแปรปรวนแตกต่างกนั แต่เม่ือพิจารณาผลการทดสอบดว้ยวิธี Scheffe ไม่พบ
ความแตกต่างของตวัแปร  

กรณีค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นดา้นสาขาวิชาหลกัท่ีศึกษามีค่า p-value นอ้ยกวา่ 0.05 หรือ 
0.01 จะใชว้ธีิ LSD หรือผลการทดสอบเปรียบเทียบ (Least Significant Difference) เพื่อเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นท่ีมีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตาราง 4.21 

 
 การทดสอบระดบัคะแนนพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั (ตารางท่ี 4.21) ดว้ยวธีิ LSD 
พบวา่มีจ านวนสาขาวชิาหลกัท่ีศึกษาท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัคะแนนพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัท่ี
แตกต่างกนั 7 คู่ โดยคู่ท่ี 1 คือ บริหารธุรกิจ และเศรษฐศาสตร์ กบั สังคมศาสตร์ และมนุษยศาสตร์ 
ส่วนคู่ท่ี 2 วทิยาศาสตร์ และเทคโนโลย ีกบั บริหารธุรกิจ และเศรษฐศาสตร์ คู่ท่ี 3 วิศวกรรมศาสตร์ 
กบั บริหารธุรกิจ และเศรษฐศาสตร์ คู่ท่ี 4 ศิลปกรรมศาสตร์ และนิเทศศาสตร์ กบั บริหารธุรกิจ และ
เศรษฐศาสตร์ คู่ท่ี 5 เกษตรศาสตร์ กบั บริหารธุรกิจ และเศรษฐศาสตร์ คู่ท่ี 6 วิทยาศาสตร์ สุขภาพ
และอาหาร กบั บริหารธุรกิจ และเศรษฐศาสตร์ และคู่ท่ี 7 อ่ืนๆ กบั บริหารธุรกิจ และเศรษฐศาสตร์ 
โดยทดสอบท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 และมีค่าเฉล่ียท่ีแตกต่างกนัเท่ากบั 0.58  0.69  0.87  0.66  0.74   
0.69  และ 0.91 ตามล าดบั 

 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงที่ 4.21 การทดสอบค่า Multiple Comparison Test ของระดบัคะแนนพฤติกรรมการเป็นดิจิทลั
สตาร์ทอพัท่ีตกเป็นตวัอยา่งการศึกษา ดา้นสาขาวชิาหลกัท่ีศึกษา 

สำขำวชิำหลกัที่
ศึกษำ 

ค่าเฉล่ีย 
1 

n=61 
2 

n=136 
3 

n=71 
4 

n=26 
5 

n=83 
6 

n=21 
7 

n=16 
8 

n=10 

สงัคมศาสตร์ และ
มนุษยศาสตร์ (1) 

3.47 -        

บริหารธุรกิจ และ
เศรษฐศาสตร์ (2) 

4.06 0.584* -       

วทิยาศาสตร์ และ
เทคโนโลย ี(3) 

3.37 0.102 0.685* -      

วศิวกรรมศาสตร์ 
(4) 

3.19 0.284 0.868* 0.182 -     

ศิลปกรรมศาสตร์ 
และนิเทศศาสตร์ 
(5) 

3.39 0.077 0.661* 0.025 0.208 -    

เกษตรศาสตร์ (6) 3.32 0.156 0.740* 0.054 0.128 0.079 -   

วทิยาศาสตร์ 
สุขภาพและ
อาหาร (7) 

3.23 0.245 0.685* 0.143 0.182 0.168 0.089 -  

อ่ืนๆ (8) 3.15 0.321 0.905* 0.218 0.038 0.245 0.166 0.077 - 

หมำยเหตุ: * สาขาวชิาหลกัท่ีศึกษาท่ีมีค่าเฉล่ียของพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั 
 

สมมติฐำนที่ 2.5 บุคคลท่ีมีสังกดัมหาวิทยาลยัแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็น
ดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั โดยสามารถเขียนสมติฐานไดด้งัน้ี 

H0 : บุคคลท่ีมีสังกดัมหาวิทยาลัยแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลั
สตาร์ทอพั       ไม่แตกต่างกนั 

H1 : บุคคลท่ีมีสังกดัมหาวิทยาลัยแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลั
สตาร์ทอพัแตกต่างกนั  

สถิติท่ีใช ้: การทดสอบ T-Test 
 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ตำรำงที่ 4.22 บุคคลท่ีมีสังกดัมหาวิทยาลยัท่ีแตกต่างกนัท าให้พฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั
แตกต่างกนั 

เพศ จ านวน (คน) ค่าเฉล่ีย SD t Sig. 
มหาวทิยาลยัรัฐ 264 3.23 0.99 -44.694 0.000** 
มหาวทิยาลยัเอกชน 160 4.17 1.06   
หมำยเหตุ :  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.22 การทดสอบ T-test พบวา่มีค่า Sig เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่นยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ท าให้ ยอมรับ H1 ดงันั้นสรุปไดว้า่ กลุ่มตวัอยา่งบุคคลท่ีมีสังกดัมหาวิทยาลยั
ท่ีแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

 
สมมติฐำนที ่2.6 บุคคลท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็น

ดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั โดยสามารถเขียนสมติฐานไดด้งัน้ี 
H0 : บุคคลท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัไม่

แตกต่างกนั 
H1 : บุคคลท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกันจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทัลสตาร์ทอัพ

แตกต่างกนั  
สถิติท่ีใช ้: ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

ตำรำงที ่4.23 ค่าสถิติพรรณนาระดบัคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั ของปัจจยั
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และค่าสถิติ F ของผูต้อบแบบสอบถาม 

หมำยเหตุ :  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.23 พบวา่ ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของผลการวเิคราะห์เพื่อเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของพฤติกรรมการเป็น ดิจิทัลสตาร์ทอัพจ าแนกตามบุคคลท่ี มี ปัจจัยทาง
ประชากรศาสตร์ ด้านรายได้เฉล่ียต่อเดือน ด้วยความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

แหล่งงงควำม
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 21.137 2 10.568 8.844 0.000** 

ภายในกลุ่ม 503.094 421 1.195   

รวม 524.230 423    

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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พบว่า p-value มีค่าเท่ากบั 0.001 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.01 แสดงวา่พฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั
ของบุคคลท่ีมีปัจจยัทางประชากรศาสตร์ ดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการ
เป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั แตกต่ำงกนั ดงันั้นจึงยอมรับสมมติฐานวจิยัท่ีตั้งไว ้ 

ดงันั้นผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียโดยสถิติ One-way ANOVA นั้นปฏิเสธ H0 คือ 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั ซ่ึงแตกต่างกนั
อยา่งนอ้ย 1 คู่ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยท าการเปรียบเทียบรายคู่ดงัตาราง 4.24 

เม่ือพิจารณาค่านัยส าคญัทางสถิติของตวัแปรรายได้เฉล่ียต่อเดือน (ตารางท่ี 4.23) พบว่า
เป็นตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัท่ีระดบันยัส าคญั 0.01 ซ่ึงค่า Sig 
ท่ีได้จากการทดสอบคร้ังน้ีมีค่า 0.000 ดงันั้ นจึงต้องทดสอบเพื่อหาความแตกต่างโดยใช้วิธีการ
ทดสอบ Multiple Comparison Test และเลือกใช้วิธี Scheffe ในการทดสอบ เน่ืองจากการทดสอบ
ความแปรปรวนของตวัแปรมีค่าการทดสอบของตวัแปรน้อยกว่า 0.05 จึงมีค่าความแปรปรวนไม่
เท่ากนั หรือมีความแปรปรวนแตกต่างกนั แต่เม่ือพิจารณาผลการทดสอบดว้ยวิธี Scheffe พบความ
แตกต่างของตวัแปร ดงัแสดงในตาราง 4.24 

 
ตำรำงที่ 4.24 การทดสอบค่า Multiple Comparison Test ของระดบัคะแนนพฤติกรรมการเป็นดิจิทลั

สตาร์ทอพัท่ีตกเป็นตวัอยา่งการศึกษา ดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

รำยได้เฉลีย่ต่อเดือน ค่าเฉล่ีย 
ต ่ากวา่ 10,000 บ. 

n = 305 
10,000-15,000 บ. 

n = 86 
15,000 บาทข้ึนไป 

n = 33 

ต ่ากวา่ 10,000 บาท 3.46 -   

10,001-15,000 บาท 3.79 0.328* -  

15,001 บาทข้ึนไป 4.21 0.749* 0.421 - 

หมำยเหตุ: * รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ีมีค่าเฉล่ียของพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั 
 
 การทดสอบระดบัคะแนนพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั (ตารางท่ี 4.24) ดว้ยวธีิ LSD 
พบวา่มีจ านวนรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัคะแนนพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัท่ี
แตกต่างกนั 2 คู่ โดยคู่ท่ี 1 คือ รายได ้10,001-15,000 บาท กบั รายไดต้  ่ากวา่ 10,000 บาท และส่วนคู่
ท่ี 2 รายได ้15,001 บาทข้ึนไป กบั รายได้ต ่ากว่า 10,000 บาท โดยทดสอบท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 
และมีค่าเฉล่ียท่ีแตกต่างกนัเท่ากบั 0.33  และ 0.75 ตามล าดบั 
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บทที ่5 

สรุปผลกำรวจิัย อภิปรำยผล และข้อเสนอแนะ 
การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษาแรงจูงใจในการเป็นดิจิทัลสตารท์อัพจากการรวบรวม

แบบสอบถามจ านวน 424 ชุด และท าการประมวลผลขอ้มูลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติในการ
วเิคราะห์ขอ้มูล โดยผูว้จิยัไดส้รุปผลการวจิยัเป็น 3 ส่วน ดงัต่อไปน้ี 

5.1 สรุปผลการวจิยั 
5.2 อภิปรายผลการวจิยั 
5.3 ขอ้เสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผลกำรวจิัย 
 การสรุปผลการวจิยั ซ่ึงผูว้จิยัสามารถสรุปผลออกเป็น 4 ส่วน ดงัต่อไปน้ี 

5.1.1 ข้อมูลประชำกรศำสตร์ 
งานวจิยัน้ีไดเ้ก็บขอ้มูลจากความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัซ่ึงมีผูต้อบแบบสอบถาม 

จ านวน 424 คน คือกลุ่มนักศึกษา ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 18-20 ปี ก าลังงศึกษาระดับ
ปริญญาตรีส่วนใหญ่เรียนสาขาบริหารธุรกิจ และเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัรัฐ และมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน ต ่า กวา่ 10,000 บาท 

5.1.2  ผลกำรวเิครำะห์เพ่ือทดสอบสมมติฐำน 
สมมติฐำนที่ 1 บุคคลท่ีมีปัจจยัทางประชากรศาสตร์ แตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็น

ดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 
 สมมติฐำนที่ 2 บุคคลท่ีมีปัจจยัทางประชากรศาสตร์ แตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็น

ดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 
 

ตำรำงที ่5.1 ผลสรุปการทดสอบสมมุติฐานของการวจิยั 

สมมติฐานการวิจยั 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

แตกต่าง ไม่แตกต่าง 

สมมติฐานท่ี 1.1 บุคคลท่ีมีเพศแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการ
เป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

  

สมมติฐานท่ี 1.2 บุคคลท่ีมีอายุแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการ
เป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั   

 
เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ตำรำงที ่5.1 (ต่อ) 

สมมติฐานการวิจยั 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

แตกต่าง ไม่แตกต่าง 

สมมติฐานท่ี 1.3 บุคคลท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัจะมีความ
ตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั 

  

สมมติฐานท่ี 1.4 บุคคลท่ีมีสาขาวชิาหลกัท่ีศึกษาแตกต่างกนัจะมี
ความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั   

สมมติฐานท่ี 1.5 บุคคลท่ีมีสังกดัมหาวิทยาลยัแตกต่างกันจะมี
ความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั   

สมมติฐานท่ี 1.6 บุคคลท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัจะมี
ความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั   

สมมติฐานท่ี 2.1 บุคคลท่ีมีเพศแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการ
เป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั   

สมมติฐานท่ี 2.2 บุคคลท่ีมีอายุแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการ
เป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั   

สมมติฐานท่ี 2.3 บุคคลท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกันจะมี
พฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั   

สมมติฐานท่ี 2.4 บุคคลท่ีมีสาขาวชิาหลกัท่ีศึกษาแตกต่างกนัจะมี
พฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั   

สมมติฐานท่ี 2.5 บุคคลท่ีมีสังกดัมหาวิทยาลยัแตกต่างกันจะมี
พฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั   

สมมติฐานท่ี 2.6 บุคคลท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัจะมี
พฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพั   

 

5.2 อภิปรำยผลกำรวจิัย 
จากการศึกษาพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัจ าแนกตามปัจจยัทางประชากรศาสตร์

โดยผูว้จิยัขออภิปรายผลดงัน้ี 
5.2.1 ผลกำรศึกษำปัจจัยทำงประชำกรศำสตร์ที่แตกต่ำงกันจะมีควำมตั้ งใจเป็นดิจิทัล

สตำร์ทอพัแตกต่ำงกนั 
จากผลการศึกษาปัจจยัทางประชากรศาสตร์ แตกต่างกนัจะมีความตั้งใจเป็นดิจิทลัสตาร์ท

อพัแตกต่างกนั ไดด้งัต่อไปน้ี เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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ด้ำนเพศ พบว่า เพศแตกต่างกันจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทัลสตาร์ทอัพแตกต่างกัน 
เน่ืองจากความไม่เท่าเทียมระหวา่งเพศชายและเพศหญิงในสาขาวิชาชีพทางไอทีหรือเทคโนโลยีจึง
ท าให้เกิดในยุคสมยัความเท่าเทียมระหว่างผูช้ายและผูห้ญิงให้เกิดการเปล่ียนแปลงมากข้ึน ซ่ึง
ปัจจุบนัสามารถพบไดว้า่มีจ  านวนนกัพฒันาระบบ โปรแกรมเมอร์ หรือบุคลากรทางสายเทคโนโลยี
ท่ีเป็นผูห้ญิงเพิ่มมากข้ึน นอกจากกลุ่ม “Women Who Code” แลว้ยงัพบวา่มีองคก์รต่างๆมากมายท่ี
เร่ิมมีนโยบายในการเปิดรับและยอมรับความสามารถของผูห้ญิงงทาดา้นเทคโนโลยีมากข้ึน ดงัเช่น
กลุ่ม “Girls Who Code” เป็นอีกกลุ่มหน่ึงท่ีรวบรวมผูห้ญิงท่ีมีความสามารถทางดา้นเทคโนโลยี อนั
ช่วยสร้างพลงัแก่ผูห้ญิงท่ีมีความสามารถไดท้ดัเทียมกบัผูช้ายท่ีอยูใ่นสายเทคโนโลย ีซ่ึง Girls Who 
Code ก าลงัท าภารกิจเพื่อปิดช่องว่างเร่ืองเพศในเทคโนโลยีและเพื่อเปล่ียนภาพลักษณ์ของส่ิงท่ี
โปรแกรมเมอร์ดูเหมือนและท าจริง กลุ่มน้ีก าลงัสร้างท่อส่งท่ีใหญ่ท่ีสุดในอนาคตของวิศวกรหญิง
ในสหรัฐอเมริกา  เพราะในปี 1995 นกัวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์เป็นผูห้ญิง 37% วนัน้ีมีเพียง 24% 
ถา้เราไม่ท าอะไรเลยในสิบปีจ านวนผูห้ญิงในการค านวณจะลดลงเหลือเพียง 22% โดย Girls Who 
Code น าเสนอโอกาสในการเรียนรู้ส าหรับนักเรียน และสมาชิกท่ีสนใจ เพื่อศึกษาดา้น Computer 
science ในเชิงลึกเพื่อพฒันาความสามารถและเพิ่มความมัน่ใจทดัเทียมลดช่องวา่งความต่างของเพศ
ภาพ ซ่ึงโปรแกรมหลกัของกลุ่มน้ีเนน้กลุ่มสมาชิกท่ีอยูใ่นช่วง middle และ high school โดยมีผูช่้วย
สอนท่ีพร้อมสนบัสนุนช่วยเหลือนกัเรียนใหพ้บกบัความส าเร็จ  

ด้ำนสำขำวิชำหลักที่ศึกษำ พบว่า สาขาวิชาหลกัท่ีศึกษาแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการ
เป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั เน่ืองจากสาขาวิชามีความหลากหลายจึงท าให้ผลวเิคราะห์นั้นพบ
ความแตกต่างในเชิงของความตั้งใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัเพิ่มข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบับทความ 
Startup Thailand (2561) ศึกษาเก่ียวกบั 5 เทรนด์สาขาศึกษาต่อคนเจนเนอร์เรชัน่วาย สู่ความส าเร็จ
ผูป้ระกอบการรุ่นใหม่ พบว่าสาขาวิชาทางดา้นการบริหารธุรกิจคือกลุ่มหลกัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรม
การเป็นผูป้ระกอบการรุ่นใหม่ ซ่ึงส่วนใหญ่พบวา่การเขา้สู่สายอาชีพดา้นผูป้ระกอบการ SME และ
สตาร์ทอพั การตลาดดิจิทลั การบริหารจดัการแบรนด ์ การขนส่งและการจดัการห่วงโซ่อุปทาน อีก
ทั้งยงัสอดคลอ้งกบัรายงานสถานการณ์เชิงยุทธศาสตร์ของส านกัเลขานุการคณะท่ีปรึกษาการข่าว 
พบว่า การเติบโตของธุรกิจ Startup และกระแส Digital Transformation ท่ี มี เทคโนโลยีและ
นวตักรรมเป็นแรงขบัเคล่ือนท าให้ประเทศต่างๆ ปรับตวั และพยายามใช้และพฒันาศกัยภาพเพื่อ
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั ซ่ึงส่งผลให้ธุรกิจ Startup ท่ีเป็นช่องทางใหม่เพื่อสร้างมูลค่า
และเพิ่มโอกาสทางธุรกิจของภาคเอกชนและผูป้ระกอบการรุ่นใหม่ ขยายตวัต่อเน่ือง ขณะเดียวกนัก็
เป็นอีกปัจจยัท่ีน าไปสู่การเปล่ียนแปลงของโลกธุรกิจ กระตุน้การลงทุนและเศรษฐกิจทัว่โลก ธุรกิจ 
Startup เปิดโอกาสและเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ ในแง่การจ้างงาน การมี
ความคิดสร้างสรรค์ในการริเร่ิมธุรกิจใหม่ท่ีเร่ิมต้นจากความพยายามแก้ไขปัญหา (Problem-
centered) ก่อนน าไปต่อยอดทางธุรกิจทั้งการด าเนินการในประเทศและขา้มแดน 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ด้ำนสังกัดมหำวิทยำลัย พบว่า สังกดัมหาวิทยาลยัแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็น
ดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั เน่ืองจากสังกดัมหาวิทยาลยัท่ีต่างกนัสามารถส่งผลท าให้เกิดความ
หลากหลายของความตั้งใจในการเขา้สู่การเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัมากข้ึน จากบทความของ ปริวรรต 
วงษส์ าราญ (2561) แสดงให้เห็นทศันของการสนบัสนุนสถาบนัทางการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน
ทัว่ประเทศ และทั้งสองสังกดัมีโครงการสนบัสนุนนกัศึกษาเช่นเดียวกนั ซ่ึงตลอดระยะเวลา 3 ปี 
ตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2559 - 2561 ภาครัฐและประชาคม สตาร์ทอพัไดพ้ฒันาระบบนิเวศสตาร์ทอพั ตั้งแต่
ระดับสถาบัน  การศึกษา มหาวิทยาลัยและอาชีวะทั่วประเทศไทย สู่การเป็น  สังคมแห่งการ
ประกอบการ เกิดการเติบโตของสตาร์ทอพั เป็นจนวนมาก บริษทัขนาดใหญ่เปิดกวา้งและร่วม
ลงทุนกบั สตาร์ทอพัโดยมีการจดัตั้งกองทุนร่วมเส่ียงมูลค่าเป็นจ านวนมาก มีแหล่งบ่มเพาะและเร่ง
สร้างเกิดข้ึนทั้งจากภาครัฐและเอกชน มีการสร้างเครือข่ายพนัธมิตรระดบันานาชาติกวา่ 25 ประเทศ 
กระตุน้ความสนใจและดึงดูดนกัลงทุนจากต่างประเทศ ส่งผลให ้กรุงเทพมหานครกลายเป็นเมืองท่ี
ดีท่ีสุดส าหรับสตาร์ทอพั อนัดบั 1 ในเอเชีย 

ด้ำนรำยได้เฉลีย่ต่อเดือน พบวา่ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัจะมีความตั้งใจในการเป็น
ดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั เน่ืองจากระดบัรายไดท่ี้ต่างกนัส่งผลต่อการเขา้สู่พฤติกรรมการเป็น
ดิจิทลัสตาร์ทอพัมากข้ึน และรายได้ท่ีสูงกว่าสามารถเพิ่มโอกาสในการศึกษาหาขอ้มูล ตลอดทั้ง
นกัศึกษาท่ีมีรายไดสู้งนัน่มีความสามารถและมีตน้ทุนในการทดลองเร่ิมตน้การเป็นผูป้ระกอบการ
ในอนาคต ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อายสุ ยุวรี (2560) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจเร่ิมตน้ท าธุรกิจแบบ start-up พบว่ารายได้เฉล่ียต่อเดือนมีผลต่อการเป็นผูป้ระกอบการ
ดิจิทลัสตาร์ทอพั เน่ืองจากการประกอบธุรกิจในรูปแบบต่างๆ มีความจ าเป็นตอ้งใช้เงินทุนจ านวน
มากเพื่อใชเ้ร่ิมตน้ธุรกิจ ผูท่ี้มีรายไดม้ากมีก าลงัท่ีพอจะด าเนินธุรกิจใหม่โดยไม่ตอ้งอาศยัรายไดจ้าก
งานประจ ายอ่มมีโอกาสและมีความกลา้ในการเร่ิมตน้ประกอบธุรกิจมากกวา่ผูท่ี้มีรายไดน้อ้ย 

5.2.2 ผลกำรศึกษำปัจจัยทำงประชำกรศำสตร์ที่แตกต่ำงกันจะมีควำมตั้ งใจเป็นดิจิทัล
สตำร์ทอพัไม่แตกต่ำงกนั 

จากผลการศึกษาปัจจยัทางประชากรศาสตร์แตกต่างกนัจะมีความตั้งใจเป็นดิจิทลัสตาร์ท
อพัไม่แตกต่างกนั ไดด้งัต่อไปน้ี 

ด้ำนอำยุ พบว่า อายุแตกต่างกันจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัไม่แตกต่างกัน 
เน่ืองจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาคือกลุ่มนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จึงไม่พบความแตกต่างของอายุมาก
นกั โดยมีอายุเฉล่ีย 15-20 ปี ผลวเิคราะห์จึงไม่พบความแตกต่าง ซ่ึงจากผลวิเคาระห์ของ อายุส ยุวดี 
(2560) พบว่า อายุส่วนใหญ่ของผูต้ดัสินใจเร่ิมท าธุรกิจสตาร์ทอพัอยู่ท่ีช่วงอายุ 20-30 ปี และหาก
อายุยิ่งแตกต่างกนั สามารถส่งผลให้ความรู้และประสบการณ์ในการประกอบธุรกิจไม่เท่ากนั เช่น 
การจดัการ การตลาด การผลิต เทคโนโลยี และการเงิน เป็นตน้ โดยผูท่ี้มีอายุ  มากกว่าจะมีความรู้
และประสบการณ์ท่ีมากกวา่ผูท่ี้มีอายุน้อยกวา่ ท าให้ผูท่ี้มีอายุมากกวา่มีความกลา้ ตดัสินใจในการ

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ประกอบธุรกิจมากกวา่ผูท่ี้มีนอ้ยกวา่ นอกจากน้ี กฤติน โกยวิริยะกุล (2559) ศึกษาเร่ือง ความตั้งใจ
ในการผนัตัวเป็นผู ้ประกอบการธุรกิจสตาร์ทอัพของนักพัฒนาซอฟต์แวร์ ยงัพบว่า ผู ้ท่ี เป็น
นกัพฒันาซอฟต์แวร์ท่ีมีอายุงานต ่ากวา่ 5 ปี และมีอายุงาน 5 ปีข้ึนไป ส่วนใหญ่มีช่วงอายุ 25-34 ปี 
ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบัผลวเิคราะห์ของ อายสุ ยวุดี ท่ีกล่าวถึงขา้งตน้ 

ด้ำนระดับกำรศึกษำ พบว่า ระดับการศึกษาแตกต่างกันจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทัล
สตาร์ทอพัไม่แตกต่างกนั เน่ืองจากนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 มีร้อยละ 41.25% ซ่ึงเป็นวยัเร่ิมเรียนรู้การ
ประกอบอาชีพ แต่ยงัอยู่ในระหว่างการเรียน เพื่อน าความรู้ท่ีไดไ้ปประกอบอาชีพตามสายงานท่ี
ตนเองก าลงัศึกษา จึงยงัมีแนวโน้มในการเป็นผูป้ระกอบการ Digital Startup ไม่มากนัก และไม่
แตกต่ากนัในแต่ละระดบัการศึกษา นอกจาก Dollinger (1984) อา้งถึงใน อายุส ยุวดี (2560) แล้ว   
Rose, Kumar, & Yen (2006) อา้งถึงใน อายุส ยุวดี (2560) ยงัพบวา่ ระดบัการศึกษาท่ีสูงกวา่ช่วยให้
ผูป้ระกอบการมีความรอบรู้และมีทกัษะการท างานท่ีมีประโยชน์ต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ
ไดดี้กวา่ 

5.2.1 ผลกำรศึกษำปัจจัยทำงประชำกรศำสตร์ที่แตกต่ำงกันจะมีพฤติกรรมกำรเป็นดิจิทัล
สตำร์ทอพัแตกต่ำงกนั 

จากผลการศึกษาปัจจยัทางประชากรศาสตร์ แตกต่างกันจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทัล
สตาร์ทอพัแตกต่างกนั ไดด้งัต่อไปน้ี 

ด้ำนเพศ พบว่า เพศแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัไม่แตกต่างกัน 
เน่ืองจากความไม่เท่าเทียมระหวา่งเพศชายและเพศหญิงในสาขาวิชาชีพทางไอทีหรือเทคโนโลยีจึง
ท าให้เกิดในยุคสมยัความเท่าเทียมระหว่างผูช้ายและผูห้ญิงให้เกิดการเปล่ียนแปลงมากข้ึน ซ่ึง
ปัจจุบนัสามารถพบไดว้า่มีจ  านวนนกัพฒันาระบบ โปรแกรมเมอร์ หรือบุคลากรทางสายเทคโนโลยี
ท่ีเป็นผูห้ญิงเพิ่มมากข้ึน ดงัเช่นกลุ่ม “Women Who Code” ซ่ึงมีพนัธกิจวา่ “ภารกิจของเราคือสร้าง
แรงบนัดาลใจให้ผูห้ญิงเก่งในดา้นเทคโนโลยี” พวกเขามองเห็นโลกท่ีผูห้ญิงมีสัดส่วนในฐานะผูน้ า
ดา้นเทคนิคผูบ้ริหารผูก่้อตั้ง VCs คณะกรรมการและวิศวกรซอฟตแ์วร์ โดยมีความมุ่งมัน่ท่ีจะเสริม
พลงัดว้ยทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับความส าเร็จระดบัมืออาชีพ ให้การศึกษาแก่ บริษทั เพื่อส่งเสริมรักษา
และจา้งผูห้ญิงท่ีมีความสามารถ สร้างชุมชนระดบัโลกท่ีมีค่าเครือข่ายและการให้ค  าปรึกษา และ
พฒันาแบบจ าลองบทบาทและสนับสนุนเจนเนอร์เรชั่นของวิศวกร เม่ือคุณเป็นส่วนหน่ึงของ 
Women Who Code คุณจะสามารถเขา้ถึงโปรแกรมและบริการท่ีออกแบบมาเพื่อช่วยใหคุ้ณกา้วหนา้
ในสายอาชีพด้านเทคโนโลยีของคุณ ซ่ึงมีสมาชิกมากกว่า 167,000 คนท่ีเป็นมืออาชีพด้าน
เทคโนโลยีท่ีด าเนินงานในแต่ละระดบัของอุตสาหกรรม ประกอบดว้ย วิศวกร 50% บุคลากรสาย
เทคโนโลยี (Solution Architect, Consultants, Students, etc.) 26% นักบริหาร 8% นักจัดการ 7% 
Data Science 5% และนักออกแบบ 4% ซ่ึงสมาชิกสามารถได้รับประโยชน์มากมายในทรัพยากร
เพื่อการเสริมสร้าอคค์วามรู้ทางเทคโนโลยี เช่น บทช่วยสอนบทความวดีิโอและส่ือการเรียนรู้อ่ืน ๆ 

เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 

ไม่ว่ากรณีใดๆท้ังสิ้น อีกทั้งห้ามมิให้ดัดแปลงเนื้อหา และต้องอ้างอิงถึงเจ้าของเอกสารทุกคร้ังที่มีการนำไปใช้ 
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ท่ียอดเยี่ยม อีกทั้งยงัสามารถคน้หาโอกาสในการเป็นผูน้ าท่ีเพิ่มพูนทกัษะและเสริมความสามารถ
ทางอาชีพ พฒันาทกัษะทางเทคนิคของคุณกบัวศิวกรคนอ่ืน ๆ ในกิจกรรม 1,700 รายการเป็นประจ า
ทุกปี สร้างเครือข่ายรหว่างสมาชิกกับ บริษทั ท่ีต้องการให้สมาชิกเป็นส่วนหน่ึงของทีม ได้รับ
ประโยชน์จาก $ 1,000,000 ในสิทธิการไปสัมมนาและทุนการศึกษาท่ีมอบให้ทุกปี และสมาชิก
สามารถให้และรับการยอมรับในความส าเร็จระดบัมืออาชีพจากเพื่อนร่วมอุตสาหกรรมและผูน้ า
ทางเทคโนโลย ี 

ด้ำนสำขำวชิำหลักที่ศึกษำ พบวา่ สาขาวิชาหลกัท่ีศึกษาแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็น
ดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั เน่ืองจากสาขาวชิามีความหลากหลายจึงท าใหผ้ลวเิคราะห์นั้นพบความ
แตกต่างในเชิงของพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัเพิ่มข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบับทความ Startup 
Thailand (2561) ท่ีศึกษาเก่ียวกบั 5 เทรนดส์าขาศึกษาท่ีเหมาะสมและน่าสนใจส าหรับคนเจนวาย สู่
ความส าเร็จผูป้ระกอบการรุ่นใหม่ พบวา่สาขาวชิาทางดา้นการบริหารธุรกิจคือกลุ่มหลกัท่ีส่งผลต่อ
พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการรุ่นใหม่ จากงานวิจยัฉบบัน้ียงัพบว่ากลุ่มสาขาทางวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยียงัเป็นกลุ่มท่ีมีพฤติกรรมท่ีจะเป็นดิจิทัลสตาร์ทอัพอีกเช่นกัน สอดคล้องกับ
บทความวิชาการของ ชนินทร เพ็ญสูตร (2561) ท่ีศึกษาเร่ือง สตาร์ทอพัไทยแลนด์: กรณีศึกษา
สตาร์ทอพัในจงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงพบว่า สตาร์ทอพัท่ีก่อตั้งโดยคนไทยในจงัหวดัเชียงใหม่ มีอยู่
จ  านวนไม่มากนกั เม่ือเทียบกบัสตาร์ทอพัในกรุงเทพฯ ผูท่ี้ท  างานดา้นดิจิทลัในจงัหวดัเชียงใหม่และ
ผูป้ระกอบการมกัประกอบกิจการและท างานอยู่ใน Software house ซ่ึงเป็นบริษทัท่ีรับท างานดา้น
นวตักรรมดิจิทลั โดย Software house ส่วนหน่ึงรับงานมาจากบริษทัในกรุงเทพฯอีกต่อหน่ึง แสดง
ให้เห็นถึงการท่ีนักศึกษาอยู่ในสายวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีแนวโน้มมีพฤติกรรมเป็น
ผูป้ระกอบการสตาร์ทอพันั้นเอง 

ด้ำนสังกัดมหำวิทยำลัย พบวา่ สังกดัมหาวิทยาลยัแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลั
สตาร์ทอัพแตกต่างกัน เน่ืองจากสังกัดมหาวิทยาลัยท่ีต่างกันสามารถส่งผลท าให้เกิดความ
หลากหลายของพฤติกรรรมการเขา้สู่การเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัมากข้ึน จากบทความของ ปริวรรต 
วงษส์ าราญ (2561) แสดงให้เห็นทศันของการสนบัสนุนสถาบนัทางการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน
ทัว่ประเทศ และทั้งสองสังกดัมีโครงการสนบัสนุนนกัศึกษาเช่นเดียวกนั ซ่ึงตลอดระยะเวลา 3 ปี 
ตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2559 - 2561 ภาครัฐและประชาคม สตาร์ทอพัไดพ้ฒันาระบบนิเวศสตาร์ทอพั ตั้งแต่
ระดับสถาบัน  การศึกษา มหาวิทยาลัยและอาชีวะทั่วประเทศไทย สู่การเป็น  สังคมแห่งการ
ประกอบการ เกิดการเติบโตของสตาร์ทอพั เป็นจ านวนมาก บริษทัขนาดใหญ่เปิดกวา้งและร่วม
ลงทุนกบั สตาร์ทอพัโดยมีการจดัตั้งกองทุนร่วมเส่ียงมูลค่าเป็นจ านวนมาก มีแหล่งบ่มเพาะและเร่ง
สร้างเกิดข้ึนทั้งจากภาครัฐและเอกชน มีการสร้างเครือข่ายพนัธมิตรระดบันานาชาติกวา่ 25 ประเทศ 
กระตุน้ความสนใจและดึงดูดนกัลงทุนจากต่างประเทศ ส่งผลให ้กรุงเทพมหานครกลายเป็นเมืองท่ี
ดีท่ีสุดส าหรับสตาร์ทอัพ  อันดับ 1 ในเอเชีย ทั้ งน้ีเม่ือพิจารณาเพิ่มเติมจะพบความในแต่ละ
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มหาวิทยาลยัท่ีมีสังกดัต่างกันจะมีแนวทางนโยบายในการสนับสนุนการเรียนการสอนและการ
เร่ิมตน้ประกอบกิจการท่ีแตกต่างกนั ท่ีสามารถเห็นไดจ้ากหลายมหาวิทยาลยัมีการจดัตั้งคณะหรือ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นผูป้ระกอบการโดยตรง ในขณะท่ีบางมหาวิทยาลยัมีการจดัการ
ประกวด แข่งขนั เพื่อน าไปสู่การเป็นผูป้ระกอบการดิจิทัลสตารท์อพัให้แก่ผูเ้รียนได้ต่อไปใน
อนาคต ดงันั้นเพื่อเป็นการสนบัสนุนให้เกิดพลงัและสร้างแรงจูงใจให้แก่ผูเ้รียน มหาวิทยาลยัต่างๆ 
จึงควรมีนโยบายในการจดักิจกรรมทั้งในรูปแบบการเรียนการสอนตามหมวดหมู่หรือรายวิชาต่างๆ 
ตลอดจนการจดัโครงการหรือกิจกรรมนอกชั้นเรียน เพื่อส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้เก่ียวกบัการเป็น
ผูป้ระกอบการใหแ้ก่ผูเ้รียนไดต่้อไปในอนาคต 

ด้ำนรำยได้เฉลี่ยต่อเดือน พบว่า รายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการเป็น
ดิจิทลัสตาร์ทอพัแตกต่างกนั เน่ืองจากระดบัรายไดท่ี้ต่างกนัส่งผลต่อการเขา้สู่พฤติกรรมการเป็น
ดิจิทลัสตาร์ทอพัมากข้ึน และรายได้ท่ีสูงกว่าสามารถเพิ่มโอกาสในการศึกษาหาขอ้มูล ตลอดทั้ง
นกัศึกษาท่ีมีรายไดสู้งนัน่มีความสามารถและมีตน้ทุนในการทดลองเร่ิมตน้การเป็นผูป้ระกอบการ
ในอนาคต ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อายสุ ยุวรี (2560) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจเร่ิมต้นท าธุรกิจแบบ startup พบว่ารายได้เฉล่ียต่อเดือนมีผลต่อการเป็นผูป้ระกอบการ
ดิจิทลัสตาร์ทอพั ซ่ึงขอ้มูลผลวิเคราะห์แสดงถึงผูท่ี้มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนอยูใ่นช่วงตั้งแต่ 15,000-
30,000 บาท เป็นกลุ่มใหญ่ท่ีมีพฤติกรรมเป็นผูป้ระกอบการ จากขอ้มูลขา้งตน้แสดงใหเ้ห็นชดัเจนวา่
บุคคลท่ีมีรายได้ต่างกันจะเกิดแรงจูงใจในการเป็น Digital Startupท่ีแตกต่างกันทั้ งน้ีการเป็น
ผูป้ระกอบการมีความจ าเป็นตอ้งอาศยัฐานรายได้ท่ีมัน่คง หรือมีแหล่งสนับสนุนเงินทุนในการ
ประกอบกิจการท่ีมีหลกัการการสนบัสนุนท่ีชดัเจนและวงเงินท่ีเหมาะสม จะเป็นการส่งเสริมและจูง
ใจใหบุ้คคลสนใจเป็นประกอบกิจการในฐานะผูป้ระกอบการ Digital Startup ไดม้ากยิง่ข้ึน 

 
5.2.2 ผลกำรศึกษำปัจจัยทำงประชำกรศำสตร์ที่แตกต่ำงกันจะมีพฤติกรรมกำรเป็นดิจิทัล

สตำร์ทอพัไม่แตกต่ำงกนั 
จากผลการศึกษาปัจจยัทางประชากรศาสตร์ แตกต่างกันจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทัล

สตาร์ทอพัแตกต่างกนั ไดด้งัต่อไปน้ี 
ด้ำนอำยุ พบว่า อายุแตกต่างกันจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัไม่แตกต่างกัน 

เน่ืองจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาคือกลุ่มนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จึงไม่พบความแตกต่างของอายุมาก
นกั โดยมีอายุเฉล่ีย 15-20 ปี ผลวเิคราะห์จึงไม่พบความแตกต่าง ซ่ึงจากผลวิเคาระห์ของ อายุส ยุวดี 
(2560) พบว่า อายุส่วนใหญ่ของผูต้ดัสินใจเร่ิมท าธุรกิจสตาร์ทอพัอยู่ท่ีช่วงอายุ 20-30 ปี และหาก
อายุยิ่งแตกต่างกนั สามารถส่งผลให้ความรู้และประสบการณ์ในการประกอบธุรกิจไม่เท่ากนั เช่น 
การจดัการ การตลาด การผลิต เทคโนโลยี และการเงิน เป็นตน้ โดยผูท่ี้มีอายุ  มากกว่าจะมีความรู้
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และประสบการณ์ท่ีมากกวา่ผูท่ี้มีอายุน้อยกวา่ ท าให้ผูท่ี้มีอายุมากกวา่มีความกลา้ ตดัสินใจในการ
ประกอบธุรกิจมากกวา่ผูท่ี้มีนอ้ยกวา่  

ด้ำนระดับกำรศึกษำ พบว่า ระดับการศึกษาแตกต่างกันจะมีพฤติกรรมการเป็นดิจิทัล
สตาร์ทอพัไม่แตกต่างกนั เน่ืองจากนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 มีร้อยละ 41.25% ซ่ึงเป็นวยัเร่ิมเรียนรู้การ
ประกอบอาชีพ แต่ยงัอยู่ในระหว่างการเรียน เพื่อน าความรู้ท่ีไดไ้ปประกอบอาชีพตามสายงานท่ี
ตนเองก าลงัศึกษา จึงยงัมีแนวโน้มในการเป็นผูป้ระกอบการ Digital Startup ไม่มากนัก และไม่
แตกต่ากนัในแต่ละระดบัการศึกษา ซ่ึง Dollinger (1984) อา้งถึงใน อายุส ยุวดี (2560) พบว่า ผูมี้
ระดบัการศึกษาท่ีสูงกวา่มีแนวโนม้ท่ีจะขยายขอบเขตการท างานไดม้ากกวา่ มีความอดทนต่อความ
คลุมเครือไม่แน่นอนได้สูงกว่า และน าเสนอส่ิงท่ีมีความสลบัซับซ้อนหลายประการรวมกนัได้
มากกวา่  

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
5.3.1 ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จำกกำรวจัิยคร้ังนี้ 
จากงานผลการวิจยัพบว่า ลกัษณะทางประชากรศาสตร์มีผลต่อแรงจูงใจในการเป็นดิจิทลั

สตาร์ทอพัในส่วนของปัจจยับุคคลท่ีมีเพศ สาขาวชิาท่ีศึกษา สังกดัมหาวทิยาลยั และรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือนท่ีหลากหลาย มีผลท าให้เกิดความสัมพนัธ์ต่อแรงจูงใจในการเป็นดิจิทลัสตาร์ทอพัของกลุ่ม
นักศึกษา ผลของงานวิจยัน้ีสามารถช่วยให้ผูท่ี้สนใจทราบประเด็นของกลุ่มเป้าหมายทางด้าน
ประชากรศาสตร์ว่าปัจจยัใดมีความสัมพนัธ์ต่อการน ามาใช้ในการวิเคราะห์ต่อไป ซ่ึงปัจจยัเพศ 
สาขาวิชาหลกัท่ีศึกษา สังกดัมหาวิทยาลยั และรายได้เฉล่ียต่อเดือน เป็นตวัแปรทางเลือกหน่ึงท่ี
น่าสนใจใหผู้ท่ี้สนใจสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการวเิคราะห์ผลในการศึกษาดา้นอ่ืนๆต่อไป 
 

5.3.2 ข้อเสนอแนะในกำรท ำวจิัยต่อไป 
1. ควรศึกษาตวัแปรอ่ืนๆเพิ่มเติมท่ีเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมความตั้งใจเขา้สู่การเป็น

ดิจิทลัสตาร์ทอพั เช่น ทศันคติ ความเช่ือ กลุ่มอา้งอิง ปัจจยัควบคุม การตดัสินใจดว้ยตนเองเพื่อเขา้สู่
การเป็นผูป้ระกอบการดิจิทลัสตาร์ทอพั เป็นตน้ 

2. ควรมีการเพิ่มกลุ่มตวัอย่างอ่ืนๆ เช่น กลุ่มนักศึกษาในระดบับณัฑิตศึกษา กลุ่มคนวยั
ท างาน กลุ่มผูป้ระกอบธุรกิจ เพื่อให้ทราบถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมความตั้งใจเขา้สู่การเป็น
ดิจิทลัสตาร์ทอพั และสามารถน าขอ้มูลและความคิดเห็นของผูบ้ริโภคมาใช้ปรับปรุงธุรกิจให้มี
ประสิทธิภาพไดดี้ยิง่ข้ึน 

3. เน่ืองจากธุรกิจดิจิทลัสตาร์ทอพัเร่ิมมีการก่อตั้งเป็นจ านวนท่ีมากข้ึน จึงควรศึกษาในเชิง
ของการลงทุนอยา่งไรใหเ้กิดประสิทธิผล ประสบความส าเร็จ ซ่ึงเป็นประเด็นหน่ึงท่ีผูศึ้กษาเห็นควร
วา่มีความน่าสนใจ เอกสารนี้เป็นเอกสารที่สงวนไว้สำหรับการใช้งานเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่อนุญาตให้นำไปใช้ประโยชน์ด้านการค้า 
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