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บทคัดย่อ 
 

การวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาระบบและผลติภณัฑ์ท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการ

สมัภาระ และนําเสนอรูปแบบระบบการจดัการและออกแบบผลติภณัฑ์สําหรับนกัเรียนชัน้

ประถมศกึษาในโรงเรียนสงักดัคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานกรุงเทพมหานคร เน่ืองจาก

พบวา่นกัเรียนมีสมัภาระจํานวนมากท่ีใช้ในการเรียนและชีวิตประจําวนั เช่น หนงัสือ เคร่ืองเขียน 

เคร่ืองดนตรี กระตกินํา้ ซึง่นกัเรียนชัน้ประถมศกึษายงัมีพฒันาการทางร่างกายไมส่มบรูณ์หากรับ

นํา้หนกัสมัภาระท่ีเกินกวา่ร้อยละ 10 ของนํา้หนกัตวัจะสง่ผลเสียตอ่โครงสร้างกล้ามเนือ้ กระดกู 

พฒันาการของท่าทางการเคลื่อนไหวรวมถึงความเสี่ยงภยัจากการเดนิทางซึง่มกัใช้ขนสง่

สาธารณะหรือโดยสารรถจกัรยานยนต์ท่ีล้วนมีความเสี่ยงสงู 

 จากการวิจยัพบวา่บางโรงเรียนมีการจดัการสมัภาระโดยให้นกัเรียนฝากหนงัสือเรียน

บางสว่นไว้ในห้องเรียน แตย่งัขาดการจดัระเบียบและรูปแบบการจดัการไมช่ดัเจนและทางโรงเรียน

ยงัขาดงบประมาณท่ีจะนํามาบริหารจดัการ ผู้ปกครองและอาจารย์ประจําชัน้ให้ความคดิเห็นวา่

แม้การฝากจะช่วยลดนํา้หนกัสมัภาระแตก่่อปัญหาอ่ืน เช่น หนงัสือเรียนสญูหายและนกัเรียนมกั

ลืมทบทวนหรือทําการบ้าน  

กระเป๋าท่ีนกัเรียนใช้มีรูปแบบหลากหลายซึง่สว่นมากไมมี่การแบง่ช่องยอ่ยเพ่ือเก็บของ 

ผู้ปกครองมกัเลือกซือ้กระเป๋าโดยเน้นความคงทนหรือราคาเป็นหลกั บางสว่นเลือกกระเป๋าท่ีใหญ่

กวา่รูปร่างเพ่ือให้บรรจสุมัภาระเพียงพอ ขณะท่ีบางโรงเรียนมีความพยายามผลติกระเป๋าท่ีมี

รูปแบบเฉพาะเพ่ือใช้ในโรงเรียนของตนแตย่งัไมส่ามารถตอบสนองความต้องการได้เทา่ท่ีควร 

ดงันัน้ผู้วิจยัจงึออกแบบระบบการจดัการสมัภาระนกัเรียนให้เป็นระเบียบเรียบร้อยด้วยการใช้

สญัลกัษณ์สีเป็นตวักําหนดให้นกัเรียนฝากหนงัสือตามวนัโดยให้อาจารย์ประจําชัน้สุม่ตรวจการ
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ฝากและนํา้หนกักระเป๋านกัเรียนเพ่ือฝึกนิสยัโดยบนัทกึเป็นคะแนนสําหรับให้รางวลัผู้ ท่ีทําได้ดีเพ่ือ

เป็นแรงจงูใจ นอกจากการออกแบบระบบการจดัการสมัภาระแล้วยงัออกแบบผลติภณัฑ์สําหรับ

บรรจสุมัภาระสว่นท่ีต้องนํากลบัท่ีเป็นกระเป๋านกัเรียนท่ีปรับรูปแบบโดยการถอดประกอบชิน้สว่น

ให้มีความจท่ีุรองรับกบัจํานวนสมัภาระท่ีเปล่ียนแปลงตามเนือ้หาการเรียนของแตล่ะวนัได้ ทัง้ยงั

เปล่ียนขนาดแตล่ะชิน้สว่นให้เหมาะกบัสรีระของนกัเรียนประถมศกึษาในแตล่ะช่วงวยัได้  

ระหวา่งปรับปรุงการออกแบบได้สอบถามความพงึพอใจของผู้ใช้งาน ได้แก่ นกัเรียน 

ผู้ปกครองและอาจารย์ประจําชัน้ประถมศกึษา จนกระทัง่ระบบการจดัการและผลติภณัฑ์ท่ีได้จาก

การวจิยัเป็นท่ีพงึพอใจของผู้ใช้งาน  

รูปแบบการจดัการและต้นแบบกระเป๋านกัเรียนดงักลา่วผา่นการประเมินโดยผู้ทรงคณุวฒุิ

ด้านการแพทย์ ด้านครุศาสตร์ประถมศกึษา ด้านการออกแบบและการผลติ และด้านส่ือสาร

รณรงค์สําหรับเดก็ โดยได้รับผลประเมินในระดบัดีมาก 
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ABSTRACT 
 

The objective of this research is to study the system and products design for 

organizing the student’s baggage in order to propose more suitable system and 

products for elementary school which are under the Office of Basic Education 

Commission, Thailand. The research revealed that Thai students bring too many 

educational items and personal belongings to school for example, stationery, musical 

instruments and water bottle. For elementary school student’s physical development, 

carrying baggage of more than 10 percents of the body weight might effects muscular 

growth, spinal health and body posture. Moreover, there are also risks of accident while 

travelling from home to school using public transportation such as bus or motorcycle, 

etc. 

 The research also revealed that even though most elementary schools allowed 

students to leave their books in classroom, however the system was yet unorganized, 

the objective was unclear and most school lack of budget to manage the system. The 

unsatisfied parents and teachers commented that although leaving books at school help 

reduced baggage weight but students sometimes lost their belongings and left 

homework undone.  

Although there are varieties of bag available but most of them didn’t have 

multiple compartments and some were too big for student’s body. When parents chose 
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baggage, they mostly concern with its durability and price. Some schools have its own 

particular bag designs but still cannot satisfy the needs of parents and children.  

Therefore, with all things concerned as above mentioned, the project came up 

with a new system that allows some baggage to be left at school by using color code 

and symbols according to daily study schedule. Teachers are encouraged to randomly 

inspect the books that students left at school and the suitable amount of baggage 

students bring to school. Rewards maybe given as an incentive for those who bring 

baggage with suitable weight. In term of products, the newly designed is adjustable to 

fit variation of books and stuffs for daily need while ergonomically suitable for elementary 

school students. 

During the whole design development, all users such as students, parents and 

teachers are involved in giving their comments and viewpoints of both the system 

design and the products until they finally were satisfy with both. 

After then, the new system design and schoolbag were evaluated by various 

experts including medical specialist, educational specialist, design and production 

specialist and children public relation specialist. The overall evaluation is excellent for 

both the system design and the new schoolbag. 
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บทที่ 1 

บทนํา 
 

การวิจยัครัง้นีจ้ดัทําขึน้เพ่ือศกึษาเร่ืองการออกแบบระบบการจดัการสมัภาระและผลติภณัฑ์

สําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วยข้อมลูดงัตอ่ไปนี ้ 

1.1 ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

1.2 ความมุง่หมายและวตัถปุระสงค์ของการศกึษา 

1.3 ขอบเขตของการศกึษา  

1.3.1 ตวัแปรท่ีใช้ในการวจิยั 

1.3.2 ประชากรและการได้มาของกลุม่ตวัอยา่ง 

1.3.3 พืน้ท่ีในการวิจยั 

1.3.4 รูปแบบการวิจยั 

1.3.5 สถิตท่ีิใช้ในการวิจยั 

1.3.6 การสร้างและตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวจิยั 

1.3.7 ระยะเวลาท่ีใช้ในการวิจยั 

1.4 ขัน้ตอนของการวจิยั 

1.5 ประโยชน์ท่ีได้รับ 

1.6 คําจํากดัความท่ีใช้ในการวจิยั 

 

1.1 ความเป็นมาและความสาํคัญของปัญหา 
 

       เน่ืองจากนโยบายการศกึษาในปัจจบุนัปรับเปล่ียนเพ่ือสอดรับกบัสงัคมท่ีเปล่ียนแปลงไป

อยา่งรวดเร็วจงึมีการพฒันาหลกัสตูรการศกึษา เนือ้หาวิชาการท่ีนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาต้อง

เรียนจงึมีการปรับเพิ่มตามไปด้วยโดยแบง่ออกเป็นกลุม่สาระการเรียนรู้ 8 กลุม่ ได้แก่ กลุม่

ภาษาไทย กลุม่คณิตศาสตร์ กลุม่วิทยาศาสตร์ กลุม่สงัคมศกึษา ศาสนาและวฒันธรรม กลุม่ 

สขุศกึษาและพละศกึษา กลุม่ศลิปะ กลุม่การงานอาชีพและเทคโนโลยีและกลุม่ภาษาตา่งประเทศ 

(สํานกัวิชาการและมาตรฐานการศกึษา. 2554) ซึง่ทําให้นกัเรียนมีมาตรฐานทางวิชาการสงูแตก็่

ต้องมีสมัภาระทัง้หนงัสือและอปุกรณ์ท่ีต้องรับผิดชอบนําไปโรงเรียนจํานวนมากขึน้ด้วย ทัง้หนงัสือ

เรียนตามกลุม่สาระการเรียนรู้ท่ีได้รับอนญุาตจากกระทรวงศกึษาธิการและหนงัสือเพิ่มทกัษะนอก

เวลารวมไปถึงเคร่ืองใช้ตา่งๆ ไมว่า่จะเป็นอปุกรณ์การเรียน เช่น เคร่ืองเขียน กลอ่งสี หรือเคร่ืองใช้

ท่ีจําเป็นตอ่ชีวิตประจําวนั เช่น อปุกรณ์รับประทานอาหาร ขวดนํา้ ร่ม เป็นต้น  
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ผู้วิจยัได้สํารวจข้อมลูเบือ้งต้นถึงความคดิเห็นและพฤตกิรรมการใช้กระเป๋านกัเรียนของ

นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 1 ด้วยการสุม่ตวัอยา่งจากนกัเรียนในโรงเรียนสงักดัสํานกังาน

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ปีการศกึษา 2554 พบวา่นกัเรียนสว่นใหญ่นําหนงัสือไป 1-3 

เลม่ คดิเป็นร้อยละ 43.9 จากทัง้หมดและบางสว่นนําหนงัสือไป 3-5 เลม่ คดิเป็นร้อยละ 35.2 ของ

ทัง้หมด โดยใช้กระเป๋านกัเรียนเป็นเคร่ืองมือบรรจสุมัภาระซึ่งสถานศกึษาสว่นมากยงัไมมี่

ข้อกําหนดรูปแบบของกระเป๋าและไมไ่ด้จดัทํารูปแบบเฉพาะเพ่ือจดัสรรหรือจําหน่าย ผู้ปกครอง

และนกัเรียนจงึหาซือ้ด้วยตนเองจากร้านค้าทั่วไป แตก่ลบัพบความคดิเห็นของนกัเรียนท่ีมีตอ่

กระเป๋านกัเรียนของตนเองตามแผนภาพท่ี 1.1 ดงันี ้ 

 

 
แผนภาพท่ี 1.1 ความคดิเห็นของนกัเรียนท่ีมีตอ่กระเป๋าท่ีใช้ 

 

แผนภาพท่ี 1.1 แสดงให้เห็นวา่นกัเรียนถึงร้อยละ 48.4 เห็นวา่กระเป๋าไมส่ามารถกนันํา้หรือ

ป้องกนัความเสียหายของสมัภาระภายในได้ ร้อยละ 21.2 เห็นวา่กระเป๋ามีนํา้หนกัมากเกินไป ร้อย

ละ 19.4 มีความเห็นวา่กระเป๋าขนาดใหญ่เกินไป ร้อยละ 17.6 เห็นวา่วสัดไุมแ่ข็งแรงและร้อยละ 

13.4 เห็นวา่กระเป๋ามีรูปแบบไมส่วยงาม โดยกระเป๋าท่ีนกัเรียนประถมศกึษาใช้มากท่ีสดุคือ

กระเป๋าสะพายหลงัพบเป็นร้อยละ 90.7 ของทัง้หมด  

 

48.4%

21.2 %

17.6% 

13.4% 11% 

ไมส่ามารถกนันํา้ 48.4%

มีนํา้หนกัมาก 21.2%

มีขนาดใหญ่ 17.6%

วสัดไุมแ่ข็งแรง 17.6%

รูปแบบไมส่วยงาม 13.4%
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รูปท่ี 1.1 กระเป๋าของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา  

 

รูปท่ี 1.1 แสดงตวัอยา่งลกัษณะนิยมของกระเป๋านกัเรียนซึง่มกัเป็นกระเป๋าสําหรับเดก็ท่ีมี

ราคาปานกลางหาซือ้ได้งา่ยในท้องตลาด วสัดท่ีุใช้ผลติแตกตา่งกนัโดยผู้ผลติบางรายใช้วสัดรุาคา

ต่ําเพ่ือลดต้นทนุ ภายนอกมีลวดลายและดงึดดูใจเดก็ เช่น ลายการ์ตนูมีช่ือเสียง ด้านข้างของ

กระเป๋าแบง่เป็นช่องขนาดเลก็นิยมใช้ใสก่ระตกินํา้หรือขวดนํา้ ภายในพืน้ท่ีหลกัสําหรับใสส่มัภาระ

มกัมีลกัษณะเป็นช่องเด่ียวไมมี่การแบง่ยอ่ยสง่ผลให้นกัเรียนโดยมากใสส่มัภาระรวมกนัในกระเป๋า

โดยไมแ่ยกประเภท เช่น ใสอ่ปุกรณ์การเรียนรวมกบัอปุกรณ์ทานอาหารในพืน้ท่ีเดียวกนั เป็นต้น 

นอกจากนีน้กัเรียนบางสว่นยงัถือสมัภาระอ่ืนร่วมกบักระเป๋าด้วย  

ข้อมลูจากการสํารวจของผู้วิจยัสอดคล้องกบัข้อมลูจากงานวิจยัของศนูย์วิจยัเพ่ือสร้างเสริม

ความปลอดภยัและป้องกนัการบาดเจ็บในเดก็พบวา่นกัเรียนใช้กระเป๋าแบบสะพายหลงัเป็นหลกั

มากท่ีสดุจํานวนร้อยละ 69.1 จากทัง้หมดโดยในจํานวนนีมี้นกัเรียนท่ีใช้ถงุ กระเป๋าหรืออปุกรณ์อ่ืน

ร่วมร้อยละ 27.4 ทําให้เกิดความเสี่ยงในการรับนํา้หนกัสมัภาระมากขึน้ ยืนยนัโดยสถิตท่ีิพบวา่

ร้อยละ 69.3 ของนกัเรียนใช้กระเป๋าสะพายหลงัท่ีมีนํา้หนกัสมัภาระมากกวา่ร้อยละ 10 ของ

นํา้หนกัตวัและร้อยละ 11.4 ของจํานวนนกัเรียนใช้กระเป๋าท่ีสมัภาระหนกักวา่ร้อยละ 20 ของ

นํา้หนกัตวั ทําให้เกิดผลเสียตอ่การเจริญเตบิโตของกล้ามเนือ้ โครงสร้างร่างกาย บคุลกิภาพ 

พฒันาการรวมถึงความปลอดภยัในการเดนิทาง 

การบรรจสุมัภาระในกระเป๋าเกินกวา่ร้อยละ 10 ของนํา้หนกัตวันัน้เป็นระดบันํา้หนกัท่ีไม่

เหมาะสมเพราะอาจทําให้เกิดอาการปวดหลงัซึง่นําไปสูก่ารปวดหลงัเรือ้รังในวยัผู้ใหญ่ (ประโยชน์ 

บญุสนิสขุ. 2530) และการใช้กระเป๋าท่ีมีนํา้หนกัเกินร้อยละ 20 ของนํา้หนกัตวัอาจสง่ผลให้กระดกู

สนัหลงั หมอนรองกระดกูและความโค้งงอของกระดกูสนัหลงัผิดปกต ิเม่ือประกอบกบัการใช้

กระเป๋าผิดวิธี เช่น การใช้สายสะพายข้างเดียวหรือปรับระดบักระเป๋าตํ่ากวา่เอวและการเลือกใช้

กระเป๋าท่ีการผลติขาดคณุภาพ การกระจายนํา้หนกัท่ีไมส่มดลุของสมัภาระจะทําให้เกิดนํา้หนกักด

ทบับริเวณกล้ามเนือ้และเส้นประสาทบริเวณไหลแ่ละการลงนํา้หนกัท่ีไมเ่ป็นไปตามแนวดิง่ หาก
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ปลอ่ยจนเกิดอาการร้ายแรงยิ่งสง่ผลถึงพฒันาการทางบคุลกิภาพ การเคล่ือนไหวและการ

เจริญเตบิโต (อดศิกัดิ ์ผลติผลการพิมพ์. 2550) เดก็อาจมีกระดกูสนัหลงัพฒันาผิดรูปรวมถึงมี

ร่างกายเอียงจากเส้นระนาบปกตอิยา่งถาวรไปข้างใดข้างหนึง่เน่ืองจากกล้ามเนือ้ด้านท่ีรับนํา้หนกั

พฒันาเพียงข้างเดียว (โอ๊ต บรูณะสมบตั.ิ 2552 อ้างถึงในเดลนิิวส์. 2552) โดยกลุม่ท่ีมีความเส่ียง

ท่ีจะเกิดอาการสงูสดุ ได้แก่ นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 1-3 ซึง่มีคา่สดัสว่นนํา้หนกักระเป๋าตอ่

นํา้หนกัตวัสงูกวา่นกัเรียนในระดบัชัน้ท่ีสงูกวา่โดยร้อยละ 80 ของนกัเรียนใช้กระเป๋าท่ีหนกักวา่ร้อย

ละ 10 ของนํา้หนกัตวัและร้อยละ 25 ใช้กระเป๋าท่ีหนกักวา่ร้อยละ 20 ของนํา้หนกัตวั (อดศิกัดิ ์

ผลติผลการพิมพ์. 2550) ในทางกลบักนันัน้ นกัเรียนในชัน้ท่ีโตกวา่ก็มีเนือ้หาทางวิชาการท่ีต้อง

ศกึษาเพิ่มมากขึน้ อีกทัง้ต้องการการทบทวนมากกวา่ จงึมีสมัภาระและอปุกรณ์การเรียนท่ีจําเป็น

จะต้องนําไปกลบัมากกวา่นกัเรียนในชัน้ประถมศกึษาตอนต้น  

 

 
รูปท่ี 1.2 การใช้กระเป๋าล้อลากของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 

 

ผู้ปกครองบางสว่นให้นกัเรียนใช้กระเป๋าล้อลากแทนกระเป๋าสะพายหลงัตามรูปท่ี 1.2  ซึง่เป็น

วิธีท่ีช่วยให้นกัเรียนหลีกเลี่ยงการรับนํา้หนกัสมัภาระได้ แตอ่ยา่งไรก็ตามวิธีการนีย้งัมีข้อเสียอยูคื่อ 

กระเป๋าล้อลากนัน้สง่ผลให้นํา้หนกักระเป๋ามากกวา่กระเป๋าสะพายหลงัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิ

(Forjuoh et al., 2546) ซึง่ผลจากการศกึษาข้อมลูเบือ้งต้นของผู้วจิยัมีสว่นสอดคล้องกบัแนวคดินี ้

โดยพบวา่วสัดท่ีุใช้ทําในสว่นของหจูบัและล้อของกระเป๋าอาจมีนํา้หนกัมากทําให้นกัเรียนประสบ

ปัญหาเม่ือต้องเปลี่ยนเป็นการจบัถือหรือสะพายแทนการลาก นอกจากนีก้ระเป๋าล้อลากท่ีมี

คณุภาพคงทนมีราคาคอ่นข้างสงูทําให้เป็นผลติภณัฑ์ท่ีนกัเรียนบางกลุม่ไมส่ามารถเข้าถึงได้ อีกทัง้

การใช้งานกระเป๋ายงัมีโอกาสทําให้เกิดอบุตัเิหตใุนการเดนิทาง เช่น ระหวา่งการขึน้ลงรถโดยสาร
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ประจําทาง การขึน้บนัไดหรือพืน้ตา่งระดบั (อดศิกัดิ ์ผลติผลการพิมพ์. 2550) เม่ือพิจารณา

ประกอบกบัผลสํารวจท่ีผู้วิจยัพบวา่การเดนิทางไปกลบัของนกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษาใน

กรุงเทพมหานครมีรูปแบบท่ีหลากหลายโดยนกัเรียนจํานวนมากยงัคงพึง่พาระบบขนสง่สาธารณะ 

ตามท่ีแสดงในแผนภาพท่ี 1.2 และ 1.3  

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี 1.2 การเดนิทางไปโรงเรียนด้วยรถยนต์สว่นบคุคลและขนสง่สาธารณะของ

นกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 

แผนภาพท่ี 1.3 ประเภทของขนสง่สาธารณะท่ีนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาใช้บริการ 

 

แผนภาพท่ี 1.2 แสดงให้เห็นวา่นกัเรียนถึงร้อยละ 62.1 เดนิทางไปโรงเรียนด้วยระบบขนสง่

สาธารณะ โดยแผนภาพท่ี 1.3 แสดงข้อมลูรูปแบบการเดนิทางท่ีนกัเรียนนิยมใช้บริการ ได้แก่ รถ

โรงเรียนทัง้ลกัษณะรถตู้และรถสองแถวจํานวนร้อยละ 18.2 รถประจําทางร้อยละ 12.5 และร้อยละ 

29.6 ใช้วิธีการเดนิทางแบบอ่ืนซึง่ในจํานวนนีร้ะบวุา่เป็นรถจกัรยานยนต์มากท่ีสดุถึงร้อยละ 17.3 

จากทัง้หมด สอดคล้องกบัข้อมลูรายงานจากการเฝ้าระวงัการบาดเจ็บจากห้องฉกุเฉินของ

โรงพยาบาลศนูย์ของกองระบาดวิทยา กระทรวงสาธารณสขุ (2550) ซึง่ระบวุา่อบุตัเิหตกุารจราจร

โดยเฉพาะจากรถจกัรยานยนต์เป็นหนึง่ในสาเหตหุลกัท่ีทําให้เยาวชนบาดเจ็บหรือเสียชีวิต การ

เคล่ือนย้ายสมัภาระซึง่มีนํา้หนกัและขนาดท่ีไมเ่หมาะสมกบัสดัสว่นร่างกายจงึควรระวงัไมใ่ห้เกิด

ความเส่ียงขึน้ นอกจากนีย้งัเห็นได้วา่ผู้ปกครองบางสว่นท่ีไปรับ-สง่ด้วยตนเองต้องช่วยนกัเรียนถือ

สมัภาระเพ่ือความคลอ่งตวัในการเดนิทางดงัรูปท่ี 1.4 วิธีการเดนิทางและความสะดวกปลอดภยั

ในการขนย้ายสมัภาระจงึเป็นอีกหนึง่ปัจจยัสําคญัท่ีควรคํานงึถึง  

29.3%

20.13 %

47.7% 

รถโรงเรียน 29.3% รถประจาํทาง 20.13% อ่ืนๆ (จักรยานยนต์, จกัรยาน, เดนิเท้า) 47.7%

37.9%
62.1%

รถยนต์สว่นบคุคล 37.9% ขนสง่สาธารณะ 62.1%
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รูปท่ี 1.3 การเดนิทางไปโรงเรียนของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาด้วยจกัรยานยนต์รับจ้าง 

  

 
รูปท่ี 1.4 ผู้ปกครองชว่ยถือสมัภาระให้บตุรหลานระหวา่งการเดนิทาง 

 

อยา่งไรก็ดีปัจจบุนัสถานศกึษาจํานวนมากได้เข้าร่วมในโครงการเรียนฟรี 15 ปีอยา่งมี

คณุภาพ อนัเป็นนโยบายภาครัฐท่ีจดัสรรงบประมาณช่วยเหลือคา่ใช้จ่ายหนงัสือในหลกัสตูรเพ่ือใช้

ยืมเรียน (กระทรวงศกึษาธิการ. 2552) จงึเกิดข้อปฏิบตัใิห้นกัเรียนฝากหนงัสือไว้กบัทางโรงเรียน 

ซึง่จากการศกึษาข้อมลูเบือ้งต้นของผู้วจิยัพบวา่ข้อปฏิบตันีิเ้ป็นหนึง่ในปัจจยัท่ีสง่ผลให้นํา้หนกัของ

สมัภาระลดลงแสดงให้เห็นวา่เป็นแนวทางท่ีอาจนําไปสูก่ารแก้ไขปัญหาได้ แตก่ารฝากหนงัสอืใน

ปัจจบุนัมีจดุมุง่หมายเพ่ือป้องกนัปัญหาการเสียหายหรือสญูหายของหนงัสือเป็นหลกัมากกวา่ 

รูปแบบการจดัเก็บจงึไมมี่ลกัษณะของระเบียบท่ีกําหนดไว้แน่นอน เป็นเพียงการวางหนงัสือไว้ใน

ชัน้เรียนบริเวณชัน้วางของ ตู้หรือโต๊ะในห้องเรียนตามรูปท่ี 1.5  
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รูปท่ี 1.5 รูปแบบการฝากหนงัสือในห้องเรียน 

 

เม่ือพิจารณาลกัษณะการฝากพบวา่ไมมี่รูปแบบท่ีชดัเจน ถ้าหากเป็นหนงัสือเรียนจะตดิเลขท่ี

ของนกัเรียนและไมมี่สญัลกัษณ์อ่ืนกํากบัเพ่ือการสง่ตอ่หนงัสือให้นกัเรียนรุ่นถดัไป แตห่ากเป็น

สมดุแบบฝึกหดัจะให้นกัเรียนเขียนช่ือ อาจารย์ประจําชัน้เป็นผู้แจกหนงัสือก่อนคาบเรียนและดแูล

ให้นําหนงัสือท่ีมีการบ้านหรือสอบกลบับ้านซึง่นกัเรียนบางสว่นอาจลืมหรือละเลยได้ นอกจากนี ้

อาจารย์ผู้สอนได้ให้ความคดิเห็นเก่ียวกบัประเดน็นีว้า่การฝากหนงัสืออาจทําให้นกัเรียนขาด

โอกาสท่ีจะนําหนงัสือโดยเฉพาะวิชาหมวดภาษาซึง่เป็นพืน้ฐานสําคญักลบัไปทบทวนนอกเวลา

เพ่ือให้เกิดพฒันาการทางการเรียนขึน้ อยา่งไรก็ตามตัง้แตปี่การศกึษา 2554 เป็นต้นไป 

กระทรวงศกึษาธิการอนมุตังิบประมาณเพิ่มเพ่ือให้นกัเรียนได้รับหนงัสือเป็นกรรมสทิธ์ิไมต้่องสง่คืน

สถานศกึษาซึ่งเป็นโอกาสท่ีจะให้นกัเรียนนําหนงัสือกลบัไปทบทวนเพิ่มเตมิได้แตก็่จะมีนํา้หนกั

สมัภาระท่ีต้องนําไป-กลบัเพิ่มขึน้เช่นกนั ข้อมลูข้างต้นนีชี้ใ้ห้เห็นวา่ประเดน็ท่ีเก่ียวข้องกบัสมัภาระ

ของนกัเรียนไมใ่ช่เพียงรูปลกัษณ์ของกระเป๋าเพียงอยา่งเดียว แตย่งัอาจมีปัจจยัอ่ืน เช่น การฝาก

หนงัสือและการจดัการโดยอาจารย์เข้ามาเก่ียวข้องด้วย สอดคล้องกบัความคดิเห็นของ 

โกมาตร จงึเสถียรทรัพย์ (2550) ซึง่กลา่ววา่การจะแก้ปัญหาเร่ืองนํา้หนกักระเป๋านกัเรียนนัน้ไมใ่ช่

การออกแบบรูปลกัษณ์เพียงอยา่งเดียวต้องพิจารณาประเดน็ท่ีเก่ียวข้อง เช่น การจดัการเรียน 

ประกอบด้วย  

กลา่วโดยสรุปจะเห็นวา่สมัภาระท่ีต้องนําไปโรงเรียนนัน้ความสําคญัตอ่ชีวิตประจําวนัของ

นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาเป็นอยา่งมาก มีปัจจยัทัง้ภายในและภายนอกท่ีสง่ผลตอ่การใช้งานและ

ขนย้ายสมัภาระอยา่งมีประสทิธิภาพ ท่ีผา่นมาแม้บคุคลท่ีเก่ียวข้องมีความพยายามท่ีจะลดทอน

หรือจดัการสมัภาระด้วยวิธีการหลากหลายมาโดยตลอดไมว่า่จะเป็นการเปล่ียนรูปแบบกระเป๋า 

ความช่วยเหลือของผู้ปกครองหรือการฝากสมัภาระภายในห้องเรียน แตเ่น่ืองจากไมมี่กระบวนการ

จดัการอนัเป็นมาตรฐานทําให้วิธีการท่ีพบยงัมีจดุออ่นบางประการ ไมว่า่จะเป็นการฝากสมัภาระ
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ซึง่ไมไ่ด้จดัขึน้เพ่ือหวงัผลทางตรงจงึยงัไมมี่รูปแบบและระเบียบชดัเจน ในบางโรงเรียนท่ีบงัคบัใช้

กระเป๋ารูปแบบเฉพาะก็ยงัมีจดุประสงค์เร่ืองกฎระเบียบมากกวา่การบงัคบัใช้กระเป๋าท่ีออกแบบ

มาอยา่งเหมาะสม แตว่ธิีการเหลา่นีย้งัมีสว่นดีซึง่ผู้วิจยัเลง็เห็นวา่หากนํามาประยกุต์กบัปัจจยัอ่ืน 

และข้อมลูท่ีได้รับจากการวจิยัจะได้รูปแบบการจดัการสมัภาระและผลติภณัฑ์ท่ีเก่ียวข้อง ท่ีมี

ประสทิธิภาพเหมาะสมกบัหลกัสตูรการศกึษาและบริบทของสงัคมไทย เกิดความสะดวกตอ่วิถีชีวิต

ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา เป็นผลดีทัง้กบัพฒันาการของนกัเรียนทัง้ยงัสามารถป้องกนัมิให้เกิด

ความเสี่ยงตอ่อาการบาดเจ็บทางกายภาพได้ โดยงานวิจยันีมุ้ง่เน้นให้เร่ิมระบบการจดัการตัง้แต่

นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 1 ซึง่เป็นวยัแรกท่ีจะประสบกบัปัญหาเป็นต้นไป เพ่ือให้เป็นแนว

ทางการแก้ไขตอ่เน่ืองไปในอนาคตได้ 

 

1.2 ความมุ่งหมายและวตัถุประสงค์ของการศกึษา 
 

1.2.1 ออกแบบระบบการจดัการสมัภาระเพ่ือให้เหมาะสมแก่บริบทการใช้งานสําหรับนกัเรียน

ชัน้ประถมศกึษา 

1.2.2 ออกแบบผลติภณัฑ์ท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการสมัภาระให้เหมาะสมกบันกัเรียนชัน้

ประถมศกึษา 

1.2.3 ศกึษาประสทิธิภาพ ความคดิเห็นและความพงึพอใจของผลงานออกแบบท่ีเกิดขึน้จาก

ผลการวิจยั 

 

1.3 ขอบเขตของการวจิัย 

 

1.3.1 ตวัแปรที่ใช้ในการวิจัย 
 

1.3.1.1 ตวัแปรต้น ได้แก่  

(1) การใช้งานกระเป๋านกัเรียน 

(2) หลกัสตูรการเรียนและจํานวนการบ้าน 

(3) ขนาดและจํานวนสมัภาระ 

(4) วิธีการเดนิทาง 

(5) ความต้องการพืน้ฐานของกลุม่ตวัอยา่ง 

1.3.1.2 ตวัแปรตาม ได้แก่  

(1) รูปแบบระบบการจดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 

(2) ผลติภณัฑ์ท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการสมัภาระ  
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(3) ความพงึพอใจของผู้ใช้งาน ประสทิธิภาพของระบบการจดัการสมัภาระ

และผลติภณัฑ์ 

1.3.1.3 ตวัแปรสอดแทรก ได้แก่ 

(1) หนงัสือและอปุกรณ์สว่นตวัท่ีอยูน่อกเหนือหลกัสตูรการเรียนของนกัเรียน

ชัน้ประถมศกึษา  

(2) ความเป็นระเบียบในการจดัการสมัภาระสว่นบคุคลของนกัเรียนชัน้

ประถมศกึษา 

 

1.3.2 ประชากรและการได้มาของกลุ่มตวัอย่าง 
 

1.3.2.1 ประชากร ลกัษณะของประชากรในการวิจยั ได้แก่ 

(1) นกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษาจากโรงเรียนในสงักดัคณะกรรมการ

การศกึษาขัน้พืน้ฐานทัง้ 3 เขตพืน้ท่ีการศกึษาของกรุงเทพมหานคร  

(2) ผู้ปกครองของนกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษาในโรงเรียนในสงักดั

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานทัง้ 3 เขตพืน้ท่ีการศกึษาของกรุงเทพมหานคร 

(3) อาจารย์ประจําชัน้ประถมศกึษาผู้ มีหน้าท่ีเป็นหวัหน้าระดบัชัน้ปีในโรงเรียน

ในสงักดัคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานทัง้ 3 เขตพืน้ท่ีการศกึษาของกรุงเทพมหานคร 

1.3.2.2 กลุม่ตวัอยา่ง จากกรอบของประชากรแบง่เป็นกลุม่ตวัอยา่งท่ีผู้วิจยัจะใช้ใน

การศกึษาตามวิธีการดงันี ้

(1) กลุม่ตวัอยา่งท่ี 1 นกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษา ผู้วิจยัสุม่กลุม่ตวัอยา่ง

แบบแบง่ชัน้โดยแบง่โรงเรียนประถมศกึษาในสงักดัคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานจากทัง้สาม

เขตพืน้ท่ีการศกึษาออกเป็น 3 ขนาด ได้แก่ โรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลางและขนาดเลก็ จากนัน้

สุม่เลือกโรงเรียนขนาดละ 1 แหง่จากแตล่ะเขตพืน้ท่ีการศกึษา ได้โรงเรียนท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่งทัง้สิน้ 

9 แหง่ แล้วนําจํานวนนกัเรียนท่ีกําลงัศกึษามาผา่นการคํานวณได้ผลลพัธ์เป็นจํานวนกลุม่ตวัอยา่ง

ทัง้สิน้ 400 คน จากนัน้ใช้วิธีสุม่อยา่งง่ายเลือกนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาจากภายในชัน้เรียนของ

โรงเรียนแตล่ะแหง่ตามสดัสว่น  

(2) กลุม่ตวัอยา่งท่ี 2 ผู้ปกครองจากครอบครัวเดียวกบันกัเรียนชัน้

ประถมศกึษาท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่งท่ี 1 สุม่โดยกําหนดให้นกัเรียน 1 คนจากสถานศกึษาสงักดั

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานทัง้สามเขตพืน้ท่ีการศกึษามีตวัแทนผู้ปกครอง 1 คน จากนัน้

ทําการสุม่แบบแบง่ชัน้ด้วยวิธีการเดียวกบักลุม่ตวัอยา่งท่ี 1 จะได้จํานวนผู้ปกครองทัง้สิน้ 400 คน

เท่ากบัจํานวนนกัเรียน 
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(3) กลุม่ตวัอยา่งท่ี 3 อาจารย์ประจําชัน้ประถมศกึษาซึง่มีหน้าท่ีเป็นหวัหน้าชัน้

ปีของโรงเรียนในสงักดัคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กรุงเทพมหานคร ใช้วธิ ีการสุม่แบบแบง่

ชัน้เช่นเดียวกบัวิธีการสุม่กลุม่ตวัอยา่งท่ี 1 จะได้โรงเรียนท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่ง 9 แห่ง แตล่ะแห่งมี

อาจารย์ผู้ ทําหน้าท่ีหวัหน้าแตช่ัน้ปีระดบัชัน้ละ 1 คน คดิเป็นจํานวนกลุม่ตวัอยา่งทัง้หมด 54 คน 

 

1.3.3 พืน้ที่ในการวิจัย 
 

การศกึษาวิจยัครัง้นีจ้ะครอบคลมุพืน้ท่ีตัง้แบง่ตามสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา

ประถมศกึษากรุงเทพมหานครของโรงเรียนในสงักดัคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานซึ่งเป็น

กลุม่ตวัอยา่งของการวจิยั จํานวน 3 เขตพืน้ท่ีการศกึษา ดงันี ้

1.3.3.1 เขตพืน้ท่ีการศกึษาท่ี 1 ประกอบด้วย เขตยานนาวา เขตคลองเตยและเขตดสุติ 

1.3.3.2 เขตพืน้ท่ีการศกึษาท่ี 2 ประกอบด้วย เขตสวนหลวง เขตจตจุกัรและเขต

ประเวศ 

1.3.3.3 เขตพืน้ท่ีการศกึษาท่ี 3 ประกอบด้วย เขตบางกอกใหญ่ เขตบางกอกน้อยและ

เขตจอมทอง 

 

1.3.4 รูปแบบการวิจัย 
 

การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัแบบประยกุต์ (Applied Research) โดยมีเคร่ืองมือท่ีใช้ใน

การเก็บรวบรวมข้อมลู ได้แก่ แบบสงัเกต แบบสํารวจ แบบสอบถามและแบบประเมิน 

 

1.3.5 สถติทิี่ใช้ในการวิจัย 
 

การวิจยัครัง้นีผู้้วจิ ยัวิเคราะห์ข้อมลูด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพวิเตอร์โดยใช้

หลกัการทางสถิตแิบบพรรณนาด้วยคา่ร้อยละ คา่เฉล่ียและคา่ความสมัพนัธ์เพ่ืออธิบายและ

นําไปใช้ในการออกแบบระบบการจดัการสมัภาระและผลติภณัฑ์สําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา

ในกรุงเทพมหานคร 

 

1.3.6 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ได้แก่ แบบสงัเกต แบบสํารวจ แบบสอบถามและแบบ

ประเมิน โดยแบบสงัเกต แบบสํารวจและแบบสอบถามมีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่

การออกแบบเพ่ือจดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาโดยเก็บข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบั

พฤตกิรรมการใช้งานและความคดิเห็นท่ีสง่ผลตอ่คณุลกัษณะของการจดัการสมัภาระรวมถึงความ
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พงึพอใจของผู้ใช้งาน และใช้แบบประเมนิเป็นเคร่ืองมือในการวดัผลประสทิธิภาพการออกแบบ 

เคร่ืองมือทัง้หมดจะผา่นการตรวจสอบคณุภาพความตรงเชิงเนือ้หา ความครอบคลมุของข้อ

คําถาม ภาษาและความถกูต้องโดยผู้ เช่ียวชาญ ได้แก่ ผู้ เช่ียวชาญทางด้านงานวิจยั ผู้ เช่ียวชาญ

ทางด้านความปลอดภยัในเดก็และผู้ เช่ียวชาญทางด้านภาษา และมีการนําเคร่ืองมือท่ีใช้ในการ

เก็บข้อมลูไปทดลองใช้ก่อนนําไปเก็บข้อมลูจริง 

 

1.3.7 ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย 
 

ตารางที่ 1.1 ระยะเวลาท่ีใช้ในการวิจยั 

 เดอืน 

ขัน้ตอนการทาํงาน 

พ.ย  

– 

ธ.ค. 

ม.ค. 

– 

ก.พ. 

มี.ค. เม.ย. 

พ.ค. 

– 

มิ.ย. 

ก.ค. 

– 

ธ.ค. 

ม.ค. 

– 

มี.ค. 

เม.ย.

– 

ก.ค. 

สค. 

ส.ค. 

– 

ก.ย. 

1. ศกึษาท่ีมาของปัญหา           

2. สํารวจข้อมลูเบือ้งต้น           

3. ศกึษาวรรณกรรม 

และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

          

4. สร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการ

เก็บข้อมลู 

          

5. ตรวจสอบคณุภาพ 

และแก้ไขเคร่ืองมือ 

          

6. เก็บข้อมลู           

7. ประมวลผลและวิเคราะห์

ข้อมลู 

          

8. ออกแบบ           

9. จดัทําต้นแบบ           

10. ประเมินผลโดยผู้ใช้งาน           

11. ประเมินผลโดย

ผู้ทรงคณุวฒุ ิ

          

12. อภิปรายผล           

 



 12 

การวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัใช้เวลาในการศกึษาตามตารางข้างต้นโดยเก็บข้อมลูจากกลุม่ตวัอยา่งใน

ปีการศกึษา 2554 – 2556 ของโรงเรียนสงักดัคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

 

1.4 ขัน้ตอนของการวจิยั 
 

งานวจิยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือออกแบบระบบการจดัการสมัภาระและผลติภณัฑ์สําหรับ

นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาและศกึษาประสทิธิภาพรวมทัง้ความคดิเห็นและความพงึพอใจของผล

การออกแบบ โดยเร่ิมจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง มีเคร่ืองมือท่ีใช้ในการ

เก็บข้อมลูงานวิจยัคือแบบสงัเกตพฤตกิรรมการใช้งานกระเป๋านกัเรียนของนกัเรียนชัน้

ประถมศกึษา แบบสํารวจรูปแบบการจดัการท่ีใช้ในปัจจบุนั ผลติภณัฑ์ท่ีเก่ียวข้องและกระเป๋าท่ี

นกัเรียนใช้ซึ่งวางจําหน่ายในท้องตลาดทั่วไปเพ่ือให้ทราบถึงปัจจยัสําคญัท่ีสง่ผลตอ่การจดัการ

สมัภาระและแบบสอบถามเพ่ือเก็บรวมรวมข้อมลูจากอาจารย์และผู้ปกครอง ข้อมลูท่ีได้รับทัง้หมด

จะนํามาวเิคราะห์ผา่นโปรแกรมสําเร็จรูปด้วยการอธิบายแบบสถิตเิชิงพรรณนา จากนัน้นําไปใช้ใน

กระบวนการออกแบบเพ่ือออกแบบระบบการจดัการสมัภาระและผลติภณัฑ์ท่ีชว่ยให้เกิดการ

จดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาท่ีมีประสทิธิภาพก่อนนําไปจดัทําต้นแบบเพ่ือให้

ผู้ใช้งานอนัได้แก่ นกัเรียน ผู้ปกครองและอาจารย์ระดบัประถมศกึษาซึง่เป็นกลุม่ตวัอยา่งในการ

เก็บรวบรวมข้อมลูได้ใช้งานจริงพร้อมทัง้สงัเกตการใช้งาน สอบถามความคดิเห็นและความพงึ

พอใจ จากนัน้ให้ผู้ทรงคณุวฒุิเป็นผู้ประเมินการออกแบบเพ่ือท่ีผู้วิจยัจะนํามาใช้ในการอภิปรายผล

ตอ่ไป 

 

1.5 ประโยชน์ที่ได้รับ 

 

1.5.1 รูปแบบระบบการจดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา  

1.5.2 รูปแบบผลติภณัฑ์ท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการสมัภาระซึง่เหมาะสมกบันกัเรียนชัน้

ประถมศกึษา 

1.5.3 ทราบประสทิธิภาพ ความคดิเห็นและความพงึพอใจของงานออกแบบท่ีเกิดขึน้จาก

ผลการวิจยั 
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1.6 คาํจาํกัดความที่ใช้ในการวจิยั 
 

1.6.1 สมัภาระ หมายถึง หนงัสือ อปุกรณ์การเรียนรวมถึงสิง่ของเคร่ืองใช้ประจําตวัท่ีนกัเรียน

จําเป็นต้องนํามาโรงเรียน 

1.6.2 ระบบการจดัการสมัภาระ หมายถึง การใช้กระบวนการในการจดัเก็บ ขนย้ายหรือ

ลดทอนสมัภาระอยา่งมีระเบียบและเหมาะสมแก่การใช้งานซึง่อาจมีผลติภณัฑ์หรืออปุกรณ์ตา่งๆ 

ช่วยเหลือในแตล่ะขัน้ตอน 

1.6.3 ผลติภณัฑ์ท่ีช่วยเหลือในการจดัการสมัภาระ หมายถึง ผลติภณัฑ์ท่ีนกัเรียนใช้ประกอบ

กบัการจดัการสมัภาระ เช่น กลอ่งจดัเก็บสมัภาระ ช่องเก็บของใต้โต๊ะเรียน ชัน้วางของภายใน

ห้องเรียน กระเป๋านกัเรียน เป็นต้น 

1.6.4 กระเป๋านกัเรียน หมายถึง กระเป๋าท่ีนกัเรียนนํามาใช้เพ่ือใสส่มัภาระไปโรงเรียน 

1.6.5 นกัเรียนชัน้ประถมศกึษา หมายถึง นกัเรียนซึง่เป็นเดก็อายรุะหวา่ง 6-11 ปี ท่ีกําลงั

ศกึษาในระดบัชัน้ประถมศกึษาทกุชัน้ปีภายในโรงเรียนสงักดัสํานกังานคณะกรรมการการศกึษา

ขัน้พืน้ฐานจํานวนทัง้หมด 3 เขตพืน้ท่ีการศกึษาของกรุงเทพมหานคร 

1.6.6 ประสทิธิภาพของระบบการจดัการสมัภาระและผลติภณัฑ์ หมายถึง ระบบจดัการ

สมัภาระและผลติภณัฑ์ท่ีตอบสนองความต้องการของกลุม่ตวัอยา่งและแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ได้ มี

ความเป็นไปได้จริงท่ีจะนํามาใช้งานและผลติเพ่ือจําหน่าย 

 

 



บทที่ 2 

วรรณกรรมและงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 
 

 การวิจยัเร่ืองการออกแบบระบบการจดัการสมัภาระและผลติภณัฑ์สําหรับนกัเรียนชัน้

ประถมศกึษา กรุงเทพมหานครนี ้ผู้วิจยัได้ศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องจากการศกึษา

ข้อมลูเพ่ือออกแบบระบบการจดัการสมัภาระและจากนัน้จงึออกแบบผลติภณัฑ์เพ่ือสนบัสนนุให้

การจดัการสมัภาระมีประสทิธิภาพตามลําดบั ซึ่งมีข้อมลูท่ีเก่ียวข้องดงัตอ่ไปนี ้ 

2.1 สมัภาระและปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัระบบการจดัการสมัภาระในปัจจบุนั 

2.1.1 สมัภาระ 

2.1.2 ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการสมัภาระ 

2.2 ปัญหาท่ีพบในปัจจบุนั 

2.2.1 ปัญหาท่ีเกิดจากการบรรจสุมัภาระ 

2.3 หลกัการและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัการออกแบบระบบจดัการสมัภาระ  

2.3.1 ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 

2.3.2 แนวทางการจดัสภาพแวดล้อมทางการเรียน 

2.4 ผลติภณัฑ์ท่ีนกัเรียนใช้งานในปัจจบุนั 

2.4.1 กระเป๋านกัเรียนระดบัประถมศกึษา 

2.4.2 ท่าทางและพฤตกิรรมท่ีบง่ชีถ้ึงความไมเ่หมาะสมเม่ือสะพายกระเป๋า 

2.4.3 หลกัการออกแบบกระเป๋าท่ีเหมาะสม 

2.5 การยศาสตร์และการวดัสดัสว่นร่างกาย 

2.5.1 ลกัษณะโครงสร้างท่ีเก่ียวกบัการเคลื่อนไหวร่างกาย 

2.5.2 ท่าทางของอวยัวะท่ีเก่ียวข้อง 

2.5.3 การวดัสดัสว่นร่างกาย 

2.6 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

2.6.1 งานวิจยัภายในประเทศ 

2.6.2 งานวิจยัตา่งประเทศ 
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2.1 สัมภาระและปัจจยัที่ส่งผลต่อระบบการจดัการสัมภาระในปัจจุบนั 

 
2.1.1 สัมภาระ  
 

ราชบณัฑิตยสถาน (2542) ให้ความหมายของคําวา่สมัภาระวา่หมายถึง สิง่ของตา่ง ๆ 

เช่น เคร่ืองมือเคร่ืองใช้และเสบียงซึง่สะสมรวบรวมหรือจดัเตรียมไว้เพ่ือภาระอยา่งใดอยา่งหนึง่  

ในงานวิจยัครัง้นีมี้กลุม่ตวัอยา่งคือนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา ซึ่งมีภาระท่ีต้องกระทําคือ

การเรียน ผู้วิจยัจงึกําหนดคําจํากดัความในการศกึษาของคําวา่สมัภาระ หมายถึง อปุกรณ์การ

เรียน หนงัสือ รวมถึงสิง่ของเคร่ืองใช้ประจําตวัท่ีนกัเรียนต้องนํามาใช้งานท่ีโรงเรียน โดยสามารถ

แบง่รายละเอียดของสมัภาระเป็น 2 ประการดงันี ้

2.1.1.1 หนงัสือ หนงัสือท่ีนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาต้องนําไปโรงเรียนประกอบด้วย 

 (1) หนงัสือตามบญัชีกําหนดสื่อการเรียนรู้สําหรับใช้ในสถานศกึษาซึง่กําหนด

สิง่พิมพ์ท่ีได้รับการอนญุาตจากกระทรวงศกึษาธิการตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน

และอยูใ่นข้อกําหนดของนโยบายเรียนฟรี 15 ปีอยา่งมีคณุภาพ แบง่ออกเป็น 8 กลุม่สาระการ

เรียนรู้ ได้แก่ กลุม่ภาษาไทย กลุม่คณิตศาสตร์ กลุม่วิทยาศาสตร์ กลุม่สงัคมศกึษา ศาสนา และ

วฒันธรรม กลุม่สขุศกึษาและพลศกึษา กลุม่ศลิปะ กลุม่การงานอาชีพและเทคโนโลยีและกลุม่

ภาษาตา่งประเทศ ในแตล่ะกลุม่โรงเรียนสามารถพิจารณาเลือกใช้หนงัสือเรียนจากสํานกัพิมพ์ของ

สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาหรือสํานกัพิมพ์อ่ืนท่ีได้รับอนญุาต (สํานกัวิชาการและ

มาตรฐานการศกึษา กระทรวงศกึษาธิการ. 2554)  

 (2) หนงัสือและเอกสารอ่ืนๆ ซึง่จากการสํารวจพบวา่นกัเรียนบางสว่นมี

หนงัสืออ่ืนนอกเหนือจากหนงัสือเรียนไปด้วย ทัง้ท่ีเก่ียวข้องและไมเ่ก่ียวข้องกบัการเรียน เช่น 

หนงัสือการ์ตนู แฟ้มเอกสาร เอกสารการบ้าน หนงัสือคูมื่อ เป็นต้น (อดศิกัดิ ์ผลติผลการพิมพ์. 

2550 ; อิฐบรูณ์ อ้นวงศา. 2550)  

2.1.1.2 อปุกรณ์  

อปุกรณ์ในความหมายของราชบณัฑิตยสถาน (2542) หมายถึง เคร่ืองมือ 

เคร่ืองใช้ เคร่ืองชว่ยหรือเคร่ืองประกอบ ในท่ีนีจ้งึหมายถึงเคร่ืองใช้ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 

แบง่ออกได้ดงันี ้

(1) อปุกรณ์การเรียน สํานกัวิชาการและมาตรฐานการศกึษา (2552) 

กําหนดให้อปุกรณ์การเรียนสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาท่ีมีความครอบคลมุถึงแบบฝึกหดัวิชา

คณิตศาสตร์ ภาษาไทยและภาษาองักฤษ สมดุ ปากกา ดนิสอ ยางลบ ไม้บรรทดั เคร่ืองมือ

เรขาคณิตและวสัดฝึุกท่ีเป็นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์  
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(2) อปุกรณ์เพิ่มเตมิ จากการศกึษาของศนูย์วิจยัเพ่ือสร้างเสริมความปลอดภยั

และป้องกนัการบาดเจ็บในเดก็พบวา่มีนกัเรียนท่ีถือหิว้อปุกรณ์อ่ืนเพิ่มเตมินอกเหนือจากกระเป๋า

นกัเรียน โดยบางสว่นเป็นเคร่ืองใช้ในชีวติประจําวนั เช่น กระตกินํา้ กลอ่งอาหาร เป็นต้น (อดศิกัดิ ์

ผลติผลการพิมพ์. 2550) ดงัตวัอยา่งในรูปท่ี 2.1 

  

 
รูปท่ี 2.1 ตวัอยา่งสมัภาระท่ีนกัเรียนนําไปใช้ท่ีโรงเรียน ได้แก่ สมดุ กระตกินํา้และเคร่ืองเขียน 

 

2.1.2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อระบบการจัดการสัมภาระในปัจจุบัน 
 

2.1.2.1 การจดัเวลาเรียน 

สํานกัวิชาการและมาตรฐานการศกึษา กระทรวงศกึษาธิการ (2551) ออก

ระเบียบบงัคบัใช้หลกัสตูรแกนกลางศกึษาขัน้พืน้ฐานเพ่ือกําหนดกรอบโครงสร้างเวลาเรียนพืน้ฐาน

สําหรับกลุม่สาระการเรียนรู้ 8 กลุม่และกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนซึง่สถานศกึษาสามารถเพิ่มเตมิได้

ตามความพร้อมโดยปรับให้เหมาะสมตามบริบท สําหรับระดบัประถมศกึษาซึ่งเป็นระดบัการศกึษา

ท่ีมุง่เน้นทกัษะพืน้ฐานด้านการอา่นเขียน การคดิคํานวณ การคดิพืน้ฐาน การตดิตอ่ส่ือสาร 

กระบวนการเรียนรู้ทางสงัคมและความเป็นมนษุย์ เน้นการเรียนรู้แบบบรูณาการโดยให้จดัเวลา

เรียนเป็นรายปี มีเวลาเรียนวนัละไมเ่กิน 5 ชัว่โมง พจิารณาจากตารางท่ี 2.1 จะเห็นแนวโครงสร้าง

การเรียนรู้ ซึ่งเป็นกรอบในการจดัตารางสอนวา่นกัเรียนชัน้ประถมศกึษามีแนวโน้มจะต้องใช้

หนงัสือในการเรียนสงูสดุ 5 วิชาตอ่วนั โดยวิชาภาษาไทยและคณิตศาสตร์ เป็นวิชาท่ีหลกัสตูร

ประถมศกึษามุง่เน้นจงึถกูจดัให้มีคาบเรียนตอ่สปัดาห์มากท่ีสดุในทกุโรงเรียน  
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ตารางที่ 2.1 กรอบโครงสร้างเวลาเรียนของหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  

(สํานกัวิชาการและมาตรฐานการศกึษา, 2554) 

กลุม่สาระการเรียนรู้/กิจกรรม 

เวลาเรียน (ชัว่โมงตอ่ปี) 

ระดบัชัน้เรียน 

ป.1 ป.2 ป.3 ป.4 ป.5 ป.6 

• กลุม่สาระการเรียนรู้ 

ภาษาไทย 200 200 200 160 160 160 

คณิตศาสตร์ 200 200 200 160 160 160 

วิทยาศาสตร์ 80 80 80 80 80 80 

สงัคมศกึษา ศาสนาและวฒันธรรม 80 80 80 80 80 80 

สขุศกึษาและพละศกึษา 80 80 80 80 80 80 

ศลิปะ 80 80 80 80 80 80 

การงานอาชีพและเทคโนโลยี 40 40 40 80 80 80 

ภาษาตา่งประเทศ 40 40 40 80 80 80 

รวมเวลาเรียน (พืน้ฐาน) 800 800 800 800 800 800 

• กิจกรรมพฒันาผู้ เรียน 120 120 120 120 120 120 

• รายวิชา/กิจกรรมท่ีสถานศกึษาจดั

เพิ่มเตมิตามความพร้อมและจดุเน้น 
ไมเ่กิน 80 ชัว่โมงตอ่ปี 

รวมเวลาเรียนทัง้หมด  ไมเ่กิน 1,000 ชัว่โมงตอ่ปี 

 

2.1.2.2 นโยบายสนบัสนนุการศกึษาจากภาครัฐ 

ตัง้แตปี่พ.ศ. 2552 สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

กระทรวงศกึษาธิการได้วางแผนและดําเนินการตามแนวทางการสนบัสนนุการศกึษาภาคบงัคบั 

ได้แก่ นโยบายเรียนฟรี 15 ปีอยา่งมีคณุภาพ เพ่ือจดัสรรงบประมาณสนบัสนนุหนงัสือเรียน อปุกรณ์

การเรียน เคร่ืองแบบนกัเรียนและกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนให้กบันกัเรียนตัง้แตร่ะดบัอนบุาล - 

มธัยมศกึษาในประเทศไทย โดยแนวทางปฏิบตัขิองนโยบายในระดบัประถมศกึษาท่ีเก่ียวข้องกบั

สมัภาระของนกัเรียนมีดงันี ้

(1) การจดัซือ้หนงัสือเรียน ในระดบัประถมศกึษาจะมี 8 กลุม่สาระการเรียนรู้

ตามหลกัสตูรของกระทรวงศกึษาธิการซึง่ระบอุยูใ่นบญัชีรายช่ือสื่อการเรียนรู้ปีการศกึษาปัจจบุนั

ของสํานกัวิชาการและมาตรฐานการศกึษาโดยครูผู้สอนเป็นผู้ เลือก ในปี 2552-2553 ได้กําหนดให้

โรงเรียนจดัระบบการยืมหนงัสือเรียนให้แก่นกัเรียนทกุคนเพ่ือสามารถสง่ตอ่ไปยงันกัเรียนรุ่นตอ่ไป 
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แตใ่นปีการศกึษา 2554 มีการเปล่ียนแปลงนโยบายโดยให้แจกหนงัสือเรียนแก่นกัเรียนทกุคนเป็น

กรรมสทิธ์ิโดยไมเ่รียกคืน (สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน. 2552-2554) 

(2) อปุกรณ์การเรียน ซึ่งสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานจะ

จดัสรรงบประมาณให้ทางโรงเรียนจ่ายเป็นเงินสดแก่ผู้ปกครองเพ่ือเลือกซือ้อปุกรณ์การเรียนท่ี

จําเป็น โดยในระดบัประถมศกึษานัน้กําหนดกรอบอปุกรณ์โดยไมไ่ด้จํากดัลกัษณะภายนอกโดย

เฉพาะเจาะจงวา่ ได้แก่ แบบฝึกหดั เคร่ืองเขียนและวสัดบุนัทกึส่ืออิเลก็ทรอนิกส์  

ทัง้นีง้บประมาณท่ีทางภาครัฐจดัสรรเพ่ือการซือ้เคร่ืองแบบนกัเรียนนัน้ไม่

รวมถึงกระเป๋านกัเรียนแตอ่ยา่งใด (สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน. 2552) 

นอกจากนีค้ณะรัฐบาลชดุปัจจบุนั (2554) ได้วางแผนโครงการคอมพวิเตอร์มือ

ถือ (Tablet) สําหรับนกัเรียนทกุคน เพ่ือให้นกัเรียนระดบัประถมศกึษาได้ใช้คอมพิวเตอร์มือถือและ

หนงัสือเรียนอิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนแทนหนงัสือเรียนแบบเดมิ โดยภาครัฐคาดวา่จะมีต้นทนุตอ่

เคร่ืองไมเ่กิน 3,000 บาทและกําลงัดําเนินการโครงการนําร่องการประยกุต์และบรูณาการ

คอมพวิเตอร์มือถือเพ่ือการเรียนการสอนในระดบัประถมศกึษา ตามแนวนโยบายของรัฐบาล ระยะท่ี 

1 ในโรงเรียนนําร่อง 5 แห่ง ได้แก่ โรงเรียนอนบุาลลําปาง โรงเรียนสนามบนิ โรงเรียนอนบุาลพงังา 

โรงเรียนราชวินิตประถม และโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตรฝ่ายประถม 

เพ่ือพิจารณาปัจจยัท่ีเก่ียวข้องทัง้ทางด้านการประยกุต์ใช้งาน ผลท่ีมีตอ่การเรียนรู้ องค์ประกอบท่ีมี

ผลตอ่การนําไปใช้ โครงสร้างพืน้ฐานและเทคโนโลยีท่ีต้องการ ข้อกําหนดด้านทรัพยากร การอบรม

บคุคลากร การสร้างสื่อการเรียนรู้และผลกระทบตอ่ปัญหาทางกายภาพของนกัเรียน เพ่ือนําไป

พฒันาโครงการระยะยาวตอ่ไป (มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. 2554) อยา่งไรก็ดีเม่ือพิจารณาจาก

ปัจจยัท่ีใช้รองรับ หากโครงการนีจ้ะเป็นไปได้จริงในระยะยาวจําเป็นต้องใช้ระยะเวลาในการวางแผน

รองรับการดําเนินการให้ชดัเจนขึน้ทกุด้าน และพฒันาโครงการท่ีเก่ียวข้องควบคูก่นั เช่น การวาง

เครือขา่ยอินเทอร์เน็ตไร้สาย ทัง้นีผ้ลเสียท่ีอาจเกิดขึน้ก็ยงัเป็นท่ีถกเถียงกนัระหวา่งบคุลากรด้าน

การศกึษา โดยเฉพาะผลกระทบตอ่พฒันาการการเรียนรู้และพฒันาการทางสายตา (กนก วงษ์

ตระหงา่น. 2554) 

จากข้อมลูดงักลา่วจะเห็นได้วา่นโยบายภาครัฐนัน้สามารถเปลี่ยนแปลงได้

ตามช่วงเวลาและสภาวะการทางการเมือง อีกทัง้บางสว่นยงัขาดความชดัเจน อาจต้องใช้ระยะเวลา

และงบประมาณในการดําเนินการมาก การออกแบบระบบการจดัการและผลติภณัฑ์เพ่ือการจดัการ

สมัภาระ ในการวิจยัครัง้นีจ้งึมีความยืดหยุน่ พร้อมปรับให้เข้ากบัสถานการณ์อนาคตท่ีอาจ

เปล่ียนแปลงไปได้ เพ่ือให้เป็นระบบการจดัการและผลติภณัฑ์ท่ีนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาสามารถใช้

งานตอ่ไปได้เป็นระยะเวลานาน 
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2.1.2.3 การเดนิทางไปโรงเรียน 

งานวิจยัจํานวนหนึง่แสดงให้เห็นวา่นกัเรียนชัน้ประถมศกึษามีวิธีการ

หลากหลายในการเดนิทางโดยเฉพาะการใช้ระบบขนสง่สาธารณะซึง่มีความเสี่ยงสงู และการนํา

สมัภาระตดิตวัไประหวา่งการเดนิทางมีผลตอ่ความปลอดภยัและการบาดเจ็บทางกายภาพ  

ความปลอดภยัและความสะดวกในการขนย้ายสมัภาระระหวา่งการเดนิทางใน

บริบทของสงัคมไทยนัน้เป็นประเดน็สําคญัท่ีควรคํานงึถึงเน่ืองจากอบุตัเิหตกุารจราจรในการ

เดนิทางเป็นสาเหตอุนัดบัสองท่ีทําให้เกิดการบาดเจ็บและเสียชีวิตในนกัเรียนช่วงอายนีุโ้ดยมกัเกิด

ในบริเวณชมุชนระหวา่งทางจากบ้านไปโรงเรียน (ศนูย์วิจยัเพ่ือสร้างเสริมความปลอดภยัและ

ป้องกนัการบาดเจ็บในเดก็. 2550) แตน่กัเรียนชัน้ประถมศกึษายงัคงใช้วิธีการเดนิทางโดยบริการ

ขนสง่สาธารณะกนัอยา่งแพร่หลายดงัตวัอยา่งในรูปท่ี 2.2 รูปท่ี 2.3 และรูปท่ี 2.4  

 

 
รูปท่ี 2.2 การเดนิทางโดยรถโรงเรียนแบบรถสองแถวของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา  

(ศนูย์วิจยัเพ่ือสร้างเสริมความปลอดภยัและป้องกนัการบาดเจ็บในเดก็. 2550) 
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รูปท่ี 2.3 การเดนิทางด้วยรถรับสง่นกัเรียนประเภทรถตู้   

([Online]. Avilable : http://www.gotoknow.org/file/ortoxo/view/129612) 
 

 
รูปท่ี 2.4 การเดนิทางโดยรถจกัรยานยนต์ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา  

(ศนูย์วิจยัเพ่ือสร้างเสริมความปลอดภยัและป้องกนัการบาดเจ็บในเดก็. 2550) 

 

รูปท่ี 2.2 และ 2.3 แสดงตวัอยา่งการเดนิทางของนกัเรียนโดยรถรับสง่นกัเรียน

ซึง่เป็นรูปแบบการเดนิทางท่ีนกัเรียนจํานวนมากใช้แตย่งัคงมีความเส่ียงเกิดขึน้ อนนัต์ มโนมยั

พบิลูย์และคณะ (2550) ได้ศกึษาเร่ืองความปลอดภยัในการเดนิทางไปกลบัโรงเรียนด้วยรถรับสง่

นกัเรียนในกรุงเทพมหานครพบวา่มีผู้ปกครองจํานวนร้อยละ 40.1 รู้สกึไมม่ัน่ใจหรือไมไ่ว้วางใจการ

ให้บริการของรถโรงเรียน แตผ่ลการวจิยัแสดงให้เห็นวา่นกัเรียนท่ีเดนิทางไปกลบัโรงเรียนด้วย

รถจกัรยานยนต์สว่นบคุคล รถจกัรยาน รถจกัรยานยนต์รับจ้าง รถโดยสารประจําทาง รถสองแถว

รับจ้าง และรถยนต์สว่นบคุคลมีโอกาสท่ีจะประสบอบุตัเิหตใุนระหวา่งการเดนิทางไปกลบัโรงเรียน

สงูกวา่เม่ือเปรียบเทียบกบัการเดนิทางด้วยรถรับสง่นกัเรียน 

แม้จะมีสถิตแิสดงวา่รถจกัรยานยนต์โดยเฉพาะประเภทรับจ้างเป็นพาหนะท่ี

เกิดอบุตัเิหตมุากท่ีสดุ แตป่รากฏวา่เป็นพาหนะท่ีนกัเรียนนิยมโดยสารกนัมากดงัตวัอยา่งในรูปท่ี 

2.4 จากการจดัทําแผนการดําเนินงานเพ่ือสร้างเสริมความปลอดภยัของเดก็ไทยของศนูย์วิจยัเพ่ือ
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สร้างเสริมความปลอดภยัและป้องกนัการบาดเจ็บในเดก็ (2550) พบวา่สาเหตสํุาคญัท่ีทําให้

นกัเรียนประถมศกึษาเสียชีวิตในการเดนิทางโดยเฉพาะจากบ้านไปโรงเรียน ได้แก่ การโดยสาร

รถจกัรยานยนต์ สอดคล้องกบัรายงานจากระบบการเฝ้าระวงัการบาดเจ็บจากห้องฉกุเฉิน

โรงพยาบาลศนูย์ของกองระบาดวิทยา กระทรวงสาธารณสขุ (2550) ซึ่งพบวา่ร้อยละ 40 ของการ

บาดเจ็บในเดก็เกิดจากอบุตัเิหตกุารจราจร ในจํานวนนีร้้อยละ 64 เกิดจากรถจกัรยานยนต์ และ

การวจิยัของศนูย์วจิยัคณะแพทย์ศาสตร์ โรงพยาบาลรามาธิบดี (2550) ซึง่ศกึษาเร่ืองการเดนิทาง

มาโรงเรียนของนกัเรียนในกรุงเทพมหานครพบวา่ร้อยละ 19 เดนิทางโดยรถจกัรยานยนต์ ใน

จํานวนนีร้้อยละ 37.6 เป็นรถจกัรยานยนต์รับจ้างและร้อยละ 3.5 เคยประสบอบุตัเิหต ุ

หากนกัเรียนในกลุม่ดงักลา่วต้องถือหิว้สมัภาระด้วยตนเองระหวา่งการ

เดนิทางจะสามารถเพิ่มความเส่ียงตอ่การรับนํา้หนกัสมัภาระ อปุสรรคและอบุตัเิหตมุากขึน้ได้ ตาม

ข้อมลูดงันี ้ 

อดศิกัดิ ์ผลติผลการพิมพ์ (2550) เสนอแนะวา่หากระหวา่งการเดนิทาง

นกัเรียนจะต้องนําสมัภาระตา่งๆ ตดิตวั การเคล่ือนย้ายสมัภาระด้วยวิธีการท่ีไมเ่หมาะสมอาจทํา

ให้เกิดอปุสรรคหรืออบุตัเิหตรุะหวา่งการเดนิทางได้ เช่น กระเป๋าล้อลากอาจทําให้เกิดอบุตัเิหตเุม่ือ

พบบนัไดหรือพืน้ตา่งระดบัและอาจไมส่ะดวกเม่ือต้องเปลี่ยนท่าทางจากการลากมาเป็นการถือ 

กระเป๋าสะพายท่ีมีขนาดใหญ่เกินร่างกายของเดก็อาจตดิหรือไปเก่ียวรัง้กบัสิง่กีดขวางทําให้เดก็

บาดเจ็บได้ การรับนํา้หนกัสมัภาระท่ีมากเกินไปหรืออยูใ่นท่าทางท่ีไมเ่หมาะสมเป็นระยะเวลานาน

สามารถสง่ผลให้เกิดอาการปวดหลงัเรือ้รังหรือสง่ผลตอ่พฒันาการของกระดกูสนัหลงั  

เบญจวรรณ โสภณรัตนโภคนิ (2548) ศกึษาเร่ืองการทํางานของกล้ามเนือ้ 

Upper Trapezius และ Cervical Paraspinal และความรู้สกึไมส่บายในขณะสะพายกระเป๋าท่ีมี

สายสะพายเส้นเดียว พบวา่ระยะเวลาในการสะพายกระเป๋าและนํา้หนกัของสมัภาระเป็นสาเหตุ

สว่นหนึง่ของความไมส่บายบริเวณบา่และคอโดยเฉพาะในขณะเดนิ  

พริสตาและคณะ (Prista et.al. 2004) ศกึษาอาการปวดหลงัสว่นลา่งของ

วยัรุ่นในสาธารณรัฐโมซมับคิ พบวา่การเดนิเป็นเวลา 30 นาทีตอ่วนัมีผลตอ่อาการปวดหลงั

สว่นลา่ง 

กนัซ์เบร์ิก (Gunzburg. 1999) ศกึษาเร่ืองอาการปวดหลงัสว่นลา่งในกลุม่

นกัเรียน พบวา่นกัเรียนท่ีเดนิไปโรงเรียนมีแนวโน้มจะมีอาการปวดหลงัสว่นลา่งน้อยกวา่นกัเรียนท่ี

ใช้ระบบขนสง่สาธารณะซึง่ขดัแย้งกบังานวจิยัของพริสตาและคณะ (2004) ข้างต้น ทัง้นีเ้ป็นไปได้

วา่เกิดจากพืน้ท่ีท่ีใช้ในการศกึษาวิจยัและตวัแปรของงานวิจยัทัง้สองแตกตา่งกนั 
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2.1.2.4 ขนาด รูปร่าง และนํา้หนกัของสมัภาระ  

สมัภาระแตช่นิดของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษานัน้มีขนาด รูปร่าง และนํา้หนกัท่ี

แตกตา่งกนั ซึง่ลกัษณะของสมัภาระสมัพนัธ์กบัความสะดวกในการเคลื่อนย้ายสมัภาระและความ

เส่ียงในการบาดเจ็บทางกายภาพของนกัเรียน (อดศิกัดิ ์ผลติผลการพิมพ์. 2550 ; Jacobs et.al. 

2008) ตามข้อมลูท่ีจะกลา่วถึงโดยละเอียดในหวัข้อท่ี 2.2.1 ตอ่ไป 

หนงัสือเรียนเป็นสมัภาระหลกัท่ีนกัเรียนจะต้องใช้ในแตล่ะวนั หนงัสือเรียนชัน้

ประถมศกึษาท่ีกําหนดโดยบญัชีรายช่ือสื่อการเรียนรู้สําหรับใช้ในสถานศกึษา โดยสํานกัวิชาการ

และมาตรฐานการศกึษา (2554 - 2555) มีดงันี ้

(1) หนงัสือเรียนกลุม่ภาษาไทย ประกอบด้วยหนงัสือเรียน 2 เลม่มีขนาดโดย

เฉล่ีย 18.4 x 23.6 เซนตเิมตร นํา้หนกัโดยเฉล่ีย 216 กรัม และแบบฝึกหดัอีก 1 เลม่ มีขนาดโดย

เฉล่ีย 18.4 x 25.7 เซนตเิมตร นํา้หนกัโดยเฉล่ีย 174 กรัม 

(2) หนงัสือเรียนกลุม่คณิตศาสตร์ ประกอบด้วยหนงัสือเรียน 1 เลม่มีขนาด

โดยเฉล่ีย 19.2 x 26.5 เซนตเิมตร นํา้หนกัโดยเฉล่ีย 394 กรัม และแบบฝึกหดั 1 เลม่มีขนาดโดย

เฉล่ีย 19 x 26.2 เซนตเิมตร นํา้หนกัโดยเฉล่ีย 304.5 กรัม 

(3) หนงัสือเรียนกลุม่วิทยาศาสตร์ ประกอบด้วยหนงัสือเรียน 1 เลม่มีขนาด

โดยเฉล่ีย 18.5 x 26 เซนตเิมตร นํา้หนกัโดยเฉล่ีย 150 กรัม  

(4) หนงัสือเรียนกลุม่สงัคมศกึษา ศาสนา และวฒันธรรม ประกอบด้วยหนงัสือ

เรียน 2 เลม่มีขนาดโดยเฉล่ีย 18.5 x 26 เซนตเิมตร นํา้หนกัโดยเฉล่ีย 160 กรัม  

(5) หนงัสือเรียนกลุม่สขุศกึษาและพลศกึษา ประกอบด้วยหนงัสือเรียน 1 เลม่

มีขนาดโดยเฉล่ีย 18.5 x 26 เซนตเิมตร นํา้หนกัโดยเฉล่ีย 130 กรัม  

(6) หนงัสือเรียนกลุม่ศลิปะ ประกอบด้วยหนงัสือเรียน 1 เลม่มีขนาดโดยเฉล่ีย  

21 x 29.7 เซนตเิมตร นํา้หนกัโดยเฉล่ีย 190 กรัม  

(7) กลุม่การงานอาชีพและเทคโนโลยีไมมี่หนงัสือเรียน 

(8) หนงัสือเรียนกลุม่ภาษาตา่งประเทศ ประกอบด้วยหนงัสือเรียน 1 เลม่มี

ขนาดโดยเฉล่ีย 21 x 29.7 เซนตเิมตร นํา้หนกัโดยเฉล่ีย 177 กรัม และแบบฝึกหดั 1 เลม่มีขนาด

โดยเฉล่ีย 21 x 29.7 เซนตเิมตร นํา้หนกั 177 กรัม 

(9) หนงัสือประเภทอ่ืนๆ และสมดุ มีนํา้หนกัโดยเฉล่ีย 160 กรัม นกัเรียนนําไป

โรงเรียนจํานวน 1-2 เลม่  

ทัง้นีเ้ม่ือพิจารณาร่วมกบัการจดัสรรเวลาเรียนของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา

ตามข้อมลูจากตารางท่ี 2.1 ข้างต้น พบวา่นกัเรียนมีคาบเรียนทัง้หมด 5 วิชาตอ่วนั หนงัสือเรียนท่ี

บงัคบัใช้มีนํา้หนกัโดยเฉล่ียตอ่เลม่ 207.25 กรัม หากนกัเรียนนําหนงัสือไปโรงเรียน 3-5 เลม่ 
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จะต้องรับภาระนํา้หนกัเฉพาะหนงัสือเรียนขณะยงัไมร่วมอปุกรณ์อ่ืนๆ ประมาณ 621.9-1036.25 

กรัม  

อิฐบรูณ์ อ้นวงศา (2550) กลา่วถึงการเรียนของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาใน

ประเทศไทยวา่ในแตล่ะสปัดาห์นกัเรียนจะเรียนวิชาภาษาไทย คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์มาก

ท่ีสดุตามลําดบัโดยใช้หนงัสือเรียนและสมดุคูมื่อประมาณ 20 รายการ การเรียนบางวิชาต้องใช้

ร่วมกนั 2-3 เลม่ สมัภาระทัง้หมดมีนํา้หนกัรวมประมาณ 3-5 กิโลกรัม 

สําหรับสมัภาระประเภทอปุกรณ์มกัพบปัญหาท่ีนกัเรียนต้องถือหิว้แยก

ตา่งหากเน่ืองจากมีขนาดใหญ่เกินไป (อดศิกัดิ ์ผลติผลการพิมพ์. 2550) อปุกรณ์บางชนิด เช่น 

รองเท้ากีฬา กลอ่งอาหาร เม่ือบรรจลุงกระเป๋านกัเรียนแล้วมีรูปทรงและพืน้ผิวท่ีไมเ่หมาะสมจน

เกิดการกดทบัท่ีผิวหนงับริเวณท่ีสมัผสัจนเกิดอาการบาดเจ็บเพิ่มได้ (Jacobs et.al. 2008) ซึ่ง

สมัภาระชนิดนีจ้ะมีลกัษณะท่ีหลากหลายเน่ืองจากผู้ปกครองและนกัเรียนเป็นผู้จดัซือ้เองโดยทาง

โรงเรียนไมมี่ข้อกําหนดรูปแบบเฉพาะ (สํานกันโยบายและแผนการศกึษาขัน้พืน้ฐาน. 2552) 

 

2.2 ปัญหาที่เกดิขึน้ในปัจจุบนั 

 
2.2.1 ปัญหาที่เกิดจากการขนย้ายสัมภาระ 
 

กระเป๋านกัเรียนเป็นปัจจยัสําคญัในการบรรจสุมัภาระเพ่ือนําไปโรงเรียน แตจ่ากผล

การศกึษาจํานวนมากชีใ้ห้เห็นวา่นกัเรียนสว่นใหญ่ใช้กระเป๋านกัเรียนท่ีมีนํา้หนกัมากเกินไปจน

เกิดผลเสียทางกายภาพโดยเฉพาะนกัเรียนในระดบัประถมศกึษา ซึง่ปัญหากระเป๋าหนกัของ

นกัเรียนนัน้ในทางสงัคมอาจสะท้อนถึงระบบการศกึษาไทยวา่สวสัดกิารของเดก็ถกูละเลยทําให้

เกิดสภาวะการไร้สทิธิ คือการท่ีนกัเรียนไมไ่ด้รับสทิธิในการแก้ไขปัญหาทางสงัคมตามท่ีควรได้

เน่ืองจากเป็นปัญหาท่ีเกิดขึน้มานานแตย่งัขาดการแก้ไขท่ีชดัเจนจากภาครัฐ ผู้ปกครองต้อง

พยายามเป็นผู้แก้ไขเอง เช่น หาซือ้กระเป๋าแบบล้อลากให้บตุรหลานใช้แทน (โกมาตร จงึเสถียร

ทรัพย์. 2550)  

การเสวนาท่ีจดัโดยมลูนิธิเพ่ือผู้บริโภค (2550) แสดงผลสํารวจวา่ร้อยละ 80 ของ

นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาใช้กระเป๋านกัเรียนบรรจสุมัภาระซึง่มีนํา้หนกัเกินร้อยละ 10 ของนํา้หนกั

ร่างกายซึง่เป็นเกณฑ์ท่ีอนัตรายตอ่โครงสร้างร่างกายเดก็ สามารถสง่ผลเสียตอ่กล้ามเนือ้และ

กระดกูสนัหลงัและสง่ผลตอ่เน่ืองไปสูอ่าการปวดหลงัเรือ้รังในวยัผู้ใหญ่ได้ ซึง่ระดบันํา้หนกัท่ี

เหมาะสมนัน้ควรตํ่ากวา่ร้อยละ 10 ของนํา้หนกัร่างกายแตใ่นปัจจบุนันกัเรียนมีสมัภาระท่ีต้อง

นําไปเป็นจํานวนมากจงึทําให้เกิดความเส่ียงขึน้ (อดศิกัดิ ์ผลติผลการพิมพ์. 2550 ; อิฐบรู อ้น

วงศา. 2550 ; Jayaratne. 2010)  
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นอกจากนีย้งัมีนกัเรียนอีกร้อยละ 25 ท่ีบรรจสุมัภาระนํา้หนกัมากกวา่ร้อยละ 20 ของ

นํา้หนกัร่างกายซึง่เป็นนํา้หนกัท่ีอนัตรายตอ่พฒันาการทางกายภาพ นกัเรียนอาจมีโครงร่างท่ีผิด

ธรรมชาตโิดยมีความโค้งงอของกระดกูสนัหลงัจากมมุโค้งในท่าปกตลิกัษณะดงัรูปท่ี 2.5 และรูปท่ี 

2.6ด้านซ้ายจะเกิดการเปล่ียนแปลงจนเกิดการคดงอผิดรูปและมีหมอนรองกระดกูผิดปกตติามรูป

ท่ี 2.6ด้านขวาแม้วา่ระยะแรกร่างกายจะไมแ่สดงอาการขณะท่ีไมไ่ด้สะพายกระเป๋าแตเ่ม่ือสะพาย

ซํา้อีกครัง้ร่างกายจะกลบัมาอยูใ่นท่าเดมิ หากเกิดขึน้ตอ่เน่ืองจะทําให้กระดกูสนัหลงัคดงอสะสม

มากขึน้จนกระทัง่มีอาการถาวร (อดศิกัดิ ์ผลติผลการพิมพ์. 2550) 

 

 
รูปท่ี 2.5 ลกัษณะมมุโค้งของกระดกูสนัหลงัในท่าปกต ิ(Vacheron et.al. 1998) 

 

 
รูปท่ี 2.6 ลกัษณะกระดกูสนัหลงัปกตเิทียบกบักระดกูสนัหลงัท่ีเกิดอาการคด  

([Online]. Avilable : http://www.lateralaccess.org/patient) 

 

นอกเหนือจากการบรรจสุมัภาระในกระเป๋ามากเกินไป ระยะเวลาท่ีใช้ในการสะพาย

กระเป๋าเป็นอีกปัจจยัหนึง่ท่ีเพิ่มอาการบาดเจ็บมากขึน้ ระยะเวลาการรับนํา้หนกัของกระดกูสนัหลงั

ท่ีเพิ่มขึน้จะเพิ่มความเส่ียงในการปวดหลงัสว่นลา่งในเดก็ (Negrini et.al. 1999) การใช้กระเป๋าไม่

ถกูลกัษณะยงัสง่ผลเสียด้วยเช่นกนั การเคลื่อนย้ายสมัภาระด้วยท่าท่ีไมถ่นดัจะเพิ่มภาระการ
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ทํางานของกระดกูและกล้ามเนือ้ทําให้เกิดความล้าและการบาดเจ็บ (Goodgold et.al. 2002) 

นอกจากนีก้ารยกกระเป๋าท่ีมีนํา้หนกัมากด้วยมือข้างเดียวหรือยกขึน้ระดบัสงู การใสข่องไมเ่ป็น

ระเบียบ การสะพายกระเป๋าด้วยสายสะพายเพียงข้างเดียวแทนท่ีจะสะพายทัง้สองข้าง การสะพาย

ต่ํากวา่เอวรวมทัง้การเลือกใช้กระเป๋าสะพายท่ีไมไ่ด้ออกแบบให้มีมาตรฐานล้วนเป็นปัจจยัท่ีจะ

ก่อให้เกิดปัญหาได้เชน่กนั โดยระยะแรกร่างกายจะมีอาการทางกายภาพหลายประการซึง่ชีถ้ึงการ

ใช้งานกระเป๋าท่ีไมเ่หมาะสม เช่น อาการปวดไหล ่หลงั มือ คอและขา อาการปวดและชากล้ามเนือ้

ซึ่งมีผลกระทบตอ่อตัราการเต้นของหวัใจ ความดนัโลหิต และการเผาผลาญ อาการหากละเลย

และปลอ่ยให้เกิดขึน้ตอ่เน่ืองอาจนําไปสูก่ารบาดเจ็บท่ีกระดกูและกล้ามเนือ้อยา่งรุนแรงได้ 

(Pascoe et.al. 1997 ; Iyer. 2000 ; อดศิกัดิ ์ผลติผลการพิมพ์. 2550 ; Jacobs et.al. 2008) 

การรับนํา้หนกัหรือใช้งานกระเป๋าท่ีไมเ่หมาะสมยงัสามารถสง่ผลตอ่การทํางานของ

ปอด จากการศกึษาของเลกก์และครูซ (Legg and Cruz. 2004) พบวา่ความสามารถในการ

ขยายตวัของปอดจะลดลงหากนกัเรียนต้องรับนํา้หนกัสมัภาระท่ีมากกวา่ร้อยละ 9.4 ของร่างกาย

สอดคล้องกบัการศกึษาของไลและโจนส์ (Lai and Jones. 2001) ซึ่งพบผลกระทบเดียวกนัใน

ระดบันํา้หนกัท่ีร้อยละ 10 ของร่างกาย นอกจากนีเ้บย์เกรฟและคณะ (Baygrave et.al. 2004) ยงั

พบวา่การปรับระดบัสายสะพายแน่นเกินไปเพียง 3 เซนตเิมตรมีผลตอ่การทํางานของปอด

เทียบเท่ากบัการสะพายกระเป๋านํา้หนกัถึง 15 กิโลกรัม  

รัฐพร สีหะวงษ์  (2549) ศกึษาเร่ืองอาการปวดหลงัสว่นลา่งในนกัเรียนมธัยมศกึษา

ตอนปลายในเขตบางกอกน้อย พบวา่นํา้หนกักระเป๋านกัเรียนและการขาดแคลนตู้ เก็บของภายใน

โรงเรียนเป็นหนึง่สาเหตสํุาคญัท่ีทําให้เกิดอาการปวดหลงัสว่นลา่ง โดยการใช้งานกระเป๋าท่ีทําให้

ร่างกายด้านซ้ายและขวาของผู้ใช้งานรับนํา้หนกัไมส่มดลุย์กนัจะทําให้เกิดอาการปวดหลงัสว่นลา่ง

ได้มากกวา่  

ศนูย์วิจยัเพ่ือสร้างเสริมความปลอดภยัและป้องกนัการบาดเจ็บในเดก็ คณะ

แพทยศาสตร์ โรงพยาบาลรามาธิบดีและมลูนิธิเพ่ือผู้บริโภค (2550) ศกึษานํา้หนกักระเป๋านกัเรียน

เทียบกบันํา้หนกัตวัของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาในประเทศไทยพบวา่กระเป๋าสะพายหลงัเป็น

กระเป๋าท่ีนกัเรียนใช้มากท่ีสดุโดยนกัเรียนในกลุม่นีใ้ช้กระเป๋าท่ีหนกักวา่ร้อยละ 10 ของนํา้หนกัตวั

คดิเป็นจํานวนร้อยละ 69.3 และหนกักวา่ร้อยละ 20 ของนํา้หนกัตวั ร้อยละ 11.4 พบอาการปวด

กล้ามเนือ้บริเวณไหล ่คอหรือหลงัในกลุม่นกัเรียนท่ีใช้กระเป๋าสะพายหลงัเป็นหลกัร้อยละ 25.9 

โดยการสะพายหรือถือหิว้อปุกรณ์อ่ืนร่วมด้วยมีผลให้เกิดอาการปวดมากขึน้ และความเสี่ยงจะ

เพิ่มขึน้ตามจํานวนสมัภาระท่ีนําไปโรงเรียนตามตารางท่ี 2.2 
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ตารางที่ 2.2 จํานวนสมัภาระท่ีสมัพนัธ์กบัอาการปวดกล้ามเนือ้ (ศนูย์วิจยัเพ่ือสร้างเสริม 

ความปลอดภยัและป้องกนัการบาดเจ็บในเดก็. 2550) 

ลกัษณะการใช้งาน 

จํานวนนกัเรียน 

จํานวนนกัเรียน

(ร้อยละตอ่

จํานวนนกัเรียน

ทัง้หมด) 

จํานวนนกัเรียนท่ีเกิดอาการ

ปวดกล้ามเนือ้ (ร้อยละตอ่

จํานวนนกัเรียนท่ีใช้กระเป๋า

ประเภทนัน้ๆ) 

ใช้กระเป๋าสะพายหลงั 71.4 24 

ใช้กระเป๋าสะพายหลงั โดยมีถงุ กระเป๋าหรือ

อปุกรณ์อ่ืนสะพายบา่หรือถือหิว้ร่วมด้วย 2 ชิน้ 

23.9 25.8 

ใช้กระเป๋าสะพายหลงั โดยมีถงุ กระเป๋าหรือ

อปุกรณ์อ่ืนสะพายบา่หรือถือหิว้ร่วมด้วย 3 ชิน้ 

1.9 100 

 

เม่ือศกึษาโดยแบง่ตามระดบัชัน้เรียน กลุม่ท่ีมีสดัสว่นนํา้หนกัสมัภาระตอ่นํา้หนกัตวัสงู

ท่ีสดุได้แก่ นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 1-3 ซึง่ร้อยละ 80 ใช้กระเป๋าท่ีหนกักวา่ร้อยละ 10 ของ

นํา้หนกัตวัและร้อยละ 25 ใช้กระเป๋าท่ีหนกักวา่ร้อยละ 20 ของนํา้หนกัตวั นกัเรียนชัน้ประถมศกึษา

ปีท่ี 4-5 มีความเสี่ยงระดบักลางและนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 มีความเส่ียงต่ําท่ีสดุตาม

ตารางท่ี 2.3  

 

ตารางที่ 2.3 นกัเรียนแตล่ะระดบัชัน้ท่ีใช้กระเป๋าสะพายหลงัหนกักวา่ร้อยละ 10 และร้อยละ 20  

ของนํา้หนกัตวั (ศนูย์วิจยัเพ่ือสร้างเสริมความปลอดภยัและป้องกนัการบาดเจ็บ 

ในเดก็. 2550) 

ระดบัชัน้เรียน 
 

นกัเรียนท่ีใช้กระเป๋าหนกักวา่ร้อยละ 

10 ของนํา้หนกัตวั (ร้อยละ) 

นกัเรียนท่ีใช้กระเป๋าหนกักวา่ ร้อย

ละ 20 ของนํา้หนกัตวั (ร้อยละ) 

ประถมศกึษาปีท่ี 1  78.1 18.8 

ประถมศกึษาปีท่ี 2  90.3 25.8 

ประถมศกึษาปีท่ี 3  72.3 14.9 

ประถมศกึษาปีท่ี 4  70.4 7.4 

ประถมศกึษาปีท่ี 5  61 7.3 

ประถมศกึษาปีท่ี 6  53.1 2 
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นอกจากนีย้งัพบวา่กระเป๋าท่ีนกัเรียนนิยมใช้ลําดบัถดัมาคือกระเป๋าล้อลากซึง่แม้จะ

สามารถช่วยรับภาระในการรับนํา้หนกัได้ แตก่ระเป๋าล้อลากก็เป็นเพียงทางเลือกซึง่ยงัมีข้อเสีย คือ

นกัเรียนต้องยกขึน้เม่ือเจอพืน้ตา่งระดบัจงึทําให้เกิดอบุตัเิหตใุนระหวา่งการเดนิทางหรือขึน้ลง

บนัไดได้ (ศนูย์วิจยัเพ่ือสร้างเสริมความปลอดภยัและป้องกนัการบาดเจ็บในเดก็. 2550) 

 

2.3 หลักการและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการออกแบบระบบการจดัการสัมภาระ 
 

การออกแบบระบบการจดัการสมัภาระนัน้จะต้องเร่ิมจากการกําหนดกระบวนการซึง่จะ

นํามาใช้กบัปัจจยัตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการสมัภาระทัง้ระบบ ให้มีความสะดวกและ

เหมาะสมตอ่การใช้งานของนกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษาในภาพรวม จากนัน้จงึพจิารณา

ลกัษณะผลติภณัฑ์ท่ีสามารถนํามาใช้สง่เสริมในระบบดงักลา่ว การท่ีจะเข้าสูก่ระบวนการ

ออกแบบระบบท่ีดีได้นัน้จําเป็นต้องทราบข้อมลูตา่งๆ ก่อนดงันี ้

 

2.3.1 ทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 
 

2.3.1.1 ระบบการออกแบบผลิตภณัฑ์ควบคู่การบริการ (Product Service 

System) 

การจดัการสมัภาระของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาได้อยา่งมีประสทิธิภาพไม่

ควรเป็นเพียงแคก่ารออกแบบรูปลกัษณ์ผลติภณัฑ์กระเป๋านกัเรียนเพียงอยา่งเดียว แตปั่จจยัรอบ

ด้านอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องกบันกัเรียนและสมัภาระก็สง่ผลสําคญัด้วยเช่นกนั (โกมาตร จงึเสถียรทรัพย์. 

2550 ; อดศิกัดิ ์ผลติผลการพิมพ์. 2550) ดงันัน้การวจิยัครัง้นีผู้้วจิ ยัจงึพิจารณาหลกัการท่ีมีการนํา

ผลติภณัฑ์มาใช้งานร่วมกบัวธีิแก้ไขปัญหาให้เป็นระบบ 

โกเอดคปูและคณะ (Goedkoop et.al. 1999 อ้างถึงใน Morelli, N. 2002) 

นิยามระบบผลติภณัฑ์ควบคูก่ารบริการวา่คือรูปแบบการตลาดท่ีผลติภณัฑ์และการบริการ

สามารถทํางานเป็นระบบร่วมกนัเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งานได้ ซึง่สดัสว่นของ

ผลติภณัฑ์และการบริการในแตล่ะรูปแบบอาจมีการปรับเปลี่ยนเพ่ือให้เข้ากบัการใช้งานท่ีต้องการ

และมลูคา่ทางเศรษฐกิจ  

แนวทางปฏิบตัหิลายรูปแบบท่ีผา่นมานําไปสูก่ารพฒันาระบบผลติภณัฑ์

ควบคูก่ารบริการไมว่า่จะเป็นแนวคดิการซือ้ขายสนิค้าในปัจจบุนันัน้มีความสําคญัน้อยกวา่การ

เข้าถงึของบริการและความสาํคญัของประสบการณ์ระหวา่งผู้ รับและผู้ให้บริการ (Rifkin. 2000 

อ้างถึงใน Morelli, N. 2002) มีการเสนอขายการใช้งานผลติภณัฑ์แทนการขายผลติภณัฑ์โดยตรง 

(Stachel, WR. 1991 อ้างถึงใน Mont, O. 2001) เกิดความนิยมในการเช่าซือ้แทนการซือ้ 
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(Braungard, M. 1991 อ้างถงึใน Mont, O. 2001) ซอ่มแซมผลติภณัฑ์เพ่ือใช้งานตอ่แทนการทิง้ 

(Blau et.al. 1997 อ้างถงึใน Mont, O. 2001) การนิยามสนิค้าด้วยคําวา่เคร่ืองมือในการให้บริการ 

(Schmidt-Bleek, F. 1994 อ้างถงึใน Mont, O. 2001) และการเปล่ียนแปลงความคดิของผู้บริโภค

จากแคเ่พียงการซือ้ขายเป็นการรับบริการ (Mont, O. 2001) 

มอนท์ (Mont, O. 2001) กลา่วถึงการระบบของผลติภณัฑ์ควบคูก่ารบริการวา่

เป็นระบบของผลติภณัฑ์ การบริการ การสนบัสนนุ เครือขา่ยหรือโครงสร้างท่ีถกูออกแบบให้มี

ความสามารถในการแขง่ขนั สร้างความพงึพอใจและตอบสนองความต้องการให้ผู้ใช้งานได้ และ

สามารถลดผลกระทบตอ่สิง่แวดล้อมได้ดีกวา่การออกแบบหรือผลติในธุรกิจรูปแบบเดมิ แนวคดิ

การออกแบบรูปแบบของผลติภณัฑ์ควบคูก่ารบริการจะต้องนําเสนอทางเลอืกในการใช้งานให้แก่

ผู้ใช้บริการ โดยไมเ่ป็นเพียงการออกแบบผลติภณัฑ์เพียงอยา่งเดียวแตต้่องออกแบบทัง้ระบบท่ี

เก่ียวข้อง จงึอาจกลา่วได้วา่เป็นการให้ความสําคญัตอ่การออกแบบการบริการเทียบเท่ากบัการ

ออกแบบผลติภณัฑ์ 

ระบบผลติภณัฑ์ควบคูก่ารบริการจะผสมผสานขัน้ตอนเพ่ือให้ได้ระบบท่ี

ตอบสนองได้ดีท่ีสดุสําหรับทัง้ผู้ใช้งานและผู้ให้บริการ โดยมีแนวคดิมุง่เน้นไปท่ีขัน้ตอนการใช้งาน

ซึง่เป็นขัน้ตอนท่ีเก่ียวข้องผู้บริโภคมากขึน้ โดยผู้บริโภคจะเปล่ียนจากการซือ้เพียงผลติภณัฑ์เป็น

การซือ้ท่ีรวมการบริการและระบบการแก้ไขปัญหาท่ีมีประสทิธิภาพในการลดผลกระทบท่ีเกิดจาก

ความต้องการในการใช้งาน ผู้ให้บริการหรือผู้ผลติจะต้องออกแบบโดยคํานงึถงึวฏัจกัรการใช้งาน

ผลติภณัฑ์รวมถึงให้ความรู้หรือข้อมลูในการบริการแก่ผู้บริโภคมากขึน้ (Mont, O. 2002) 

คกุก์ (Cook, M. 2004) แบง่รูปแบบของระบบผลติภณัฑ์ควบคูก่ารบริการ

ออกเป็น 3 ประเภทดงันี ้

(1) ระบบผลติภณัฑ์ควบคูก่ารบริการท่ีมีผลติภณัฑ์เป็นหลกั (Product 

Oriented PSS) ในระบบนีผู้้บริโภคจะมีกรรมสทิธ์ิในผลติภณัฑ์โดยผู้ผลติเสนอให้บริการเพิ่มเตมิ 

เช่น การซอ่มแซมหลงัการขาย เป็นต้น 

(2) ระบบผลติภณัฑ์ควบคูก่ารบริการท่ีเน้นการใช้งานเป็นหลกั (Use 

Oriented PSS) ผู้ให้บริการเป็นผู้ มีกรรมสทิธ์ิในผลติภณัฑ์แตจํ่าหนา่ยการใช้งานของผลติภณัฑ์

ผา่นรูปแบบตา่งๆ แทน เช่น การให้เช่าเวลาใช้งานคอมพิวเตอร์ภายในเวลาท่ีกําหนด เป็นต้น 

(3) ระบบผลติภณัฑ์ควบคูก่ารบริการท่ีเน้นผลของการให้บริการเป็นหลกั 

(Result Oriented PSS) ผลติภณัฑ์จะถกูแทนท่ีด้วยการบริการ เช่น บริการฝากข้อความเสียงแทน

การใช้เคร่ืองตอบรับอตัโนมตั ิเป็นต้น 

แมนซนีิ (Manzini, E. 1993 อ้างถึงใน Morelli, N. 2002) เน้นถึงความสําคญั

ในการขยายขอบเขตงานของนกัออกแบบให้ครอบคลมุถงึการออกแบบผลติภณัฑ์ควบคูก่ารบริการ 
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สอดคล้องกบั โมเรลลี (Morelli, N. 2002) ซึง่ศกึษาเร่ืองการออกแบบระบบผลติภณัฑ์ควบคูก่าร

บริการในแงม่มุของนกัออกแบบ โดยกลา่ววา่ในอดีตนกัออกแบบนัน้จะทํางานเก่ียวกบัการใช้วสัด ุ

การออกแบบหรือสิง่ท่ีจบัต้องได้มากกวา่ระบบการแก้ไขปัญหาหรือการบริการ แตใ่นปัจจบุนันกั

ออกแบบควรเข้าไปมีสว่นร่วมในการออกแบบระบบผลติภณัฑ์ควบคูก่ารบริการเพ่ือให้เกิดความ

เข้าใจในแงม่มุตา่งๆ ซึง่จําเป็นในระบบเศรษฐกิจแบบใหมท่ี่ผู้ใช้งานจะมีบทบาทในการกําหนดการ

บริการเทียบเท่ากบัผู้ออกแบบและผู้ให้บริการ ทําให้นกัออกแบบต้องศกึษาวฒันธรรม สงัคมและ

ขอบเขตความเข้าใจเทคโนโลยีของผู้ใช้งานมากขึน้ โดย โมเรลลีลําดบัขัน้ตอนการออกแบบเพ่ือ

สมัพนัธ์กบัระบบผลติภณัฑ์ควบคูก่ารบริการดงันี ้

(1) สร้างข้อเสนอ โดยกําหนดความต้องการท่ีระบบจะเข้าไปตอบสนอง 

ขัน้ตอนนีจ้ะกําหนดหลกัการทํางานของระบบ 

(2) กําหนดลกัษณะของผู้ใช้งานท่ีเป็นกลุม่เป้าหมาย 

(3) วิเคราะห์คูแ่ขง่ท่ีให้บริการเดียวกนั 

(4) กําหนดแนวทางโครงสร้างของระบบ 

(5) ค้นคว้าข้อมลูจากกรณีศกึษาท่ีมีเง่ือนไขการทํางานใกล้เคียงกนั 

 (6) จําลองการทํางานของระบบ 

(7) ทดสอบการทํางาน 

(8) แก้ไขปรับปรุงให้ได้ผลลพัธ์ท่ีสําเร็จ 

2.3.1.2 การเรียนรู้แบบร่วมมือ 

โกมาตร จงึเสถียรทรัพย์ (2550) กลา่วถึงสมัภาระของนกัเรียนชัน้

ประถมศกึษาในแง่ท่ีสมัพนัธ์กบัลกัษณะการเรียนรู้วา่นกัเรียนไมจํ่าเป็นต้องนําหนงัสือสว่นตวัไป

ทกุเลม่ แตค่วรแบง่ใช้หนงัสือหรือส่ือร่วมกนัในรูปแบบการเรียนรู้เป็นชมุชน สร้างสิง่แวดล้อมใน

การเรียนรู้และให้นกัเรียนทําการค้นคว้าร่วมกนั เพราะนอกจากจะลดภาระในการรับนํา้หนกัจาก

การนําหนงัสืออปุกรณ์สว่นตวัไปทัง้หมดแล้วยงัสอดคล้องกบักระบวนการเรียนรู้ท่ีดีอีกด้วย  

การเรียนรู้ร่วมกนัของนกัเรียนเกิดขึน้ได้ 2 ลกัษณะ คือ ลกัษณะของการเรียนรู้

แบบร่วมกนั (Collaborative Learning) และการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) โดย 

สมิธและแมคเกรเกอร์ (Smith and Macgregor. 1992) กลา่ววา่การเรียนรู้แบบร่วมกนักบัการ

เรียนรู้แบบร่วมมือตา่งกนัตรงท่ีการเรียนรู้แบบร่วมกนัจะครอบคลมุขอบเขตวิธีการท่ีกว้างขวางทัง้ท่ี

อยูใ่นห้องเรียนหรือนอกห้องเรียนมีการสร้างกลุม่ทํางานโดยมุง่เน้นกระบวนการมีสว่นร่วม สมาชิก

ในการทํางานแตล่ะคนจะมีความรับผิดชอบ วิเคราะห์และสร้างความหมายร่วมกนั แตสํ่าหรับการ

เรียนรู้แบบร่วมมือจะเป็นวิธีการสอนท่ีใช้กลุม่นกัเรียนท่ีมีขนาดเลก็ถึงขนาดใหญ่เพ่ือทํางาน

ช่วยเหลือกนัโดยการมีสว่นร่วมระหวา่งบคุคล ซึง่ บฟัฟี (Buffee. 1995) กลา่วถึงการนํามา



30 

 
ประยกุต์ใช้วา่การเรียนรู้แบบร่วมกนันัน้ผู้สอนจะมีบทบาทน้อยมากจงึมกัจะใช้ในการสอน

ระดบัอดุมศกึษา สว่นการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative learning) เป็นการทํางานร่วมกนัใน

การแก้ปัญหาอยา่งมีเป้าหมาย มีความเก่ียวข้องกบัผู้สอนมากกวา่จงึมกันํามาใช้ในการศกึษา

ระดบัอนบุาล – มธัยม 

จอห์นสนัและจอห์นสนั (Johnson & Johnson 1960 ; อ้างถึงในบญัญตั ิ 

ชํานาญกิจ. 2551) กลา่วถึงองค์ประกอบ 5 ประการของการเรียนรู้แบบร่วมมือไว้ดงันี ้

(1) ความเก่ียวข้องสมัพนัธ์กนัในทางบวก หมายถึง การพึง่พากนัใน 

ทางบวก แบง่ออกเป็นการพึง่พากนัเชิงผลลพัธ์ คือการพึง่พากนัในด้านการได้รับผลประโยชน์จาก

ความสําเร็จของกลุม่ร่วมกนั ซึง่ความสําเร็จของกลุม่อาจจะเป็นผลงานหรือผลสมัฤทธ์ิทางการ

เรียนของกลุม่ ในการสร้างการพึง่พากนัในเชิงผลลพัธ์ได้ดีนัน้ ต้องจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้

ผู้ เรียนทํางานโดยมีเป้าหมายร่วมกนั จงึเกิดแรงจงูใจให้ผู้ เรียนมีการพึง่พากนัและการพึง่พาในเชิง

วิธีการ คือ การพึง่พากนัในด้านกระบวนการทํางานเพ่ือให้งานกลุม่สามารถบรรลไุด้ตามเป้าหมาย 

ซึง่ผู้ เรียนแตล่ะคนในกลุม่รับรู้วา่ตนเองมีความสําคญัตอ่ความสําเร็จของกลุม่ การสร้างสภาพการ

พึง่พากนัในเชิงวิธีการมีองค์ประกอบดงันี ้

(ก) การทําให้เกิดการพึง่พาทรัพยากรหรือข้อมลู (Resource 

Interdependence) คือ การทําให้นกัเรียนทกุคนต้องนําข้อมลูมารวมกนัจงึจะทําให้งานสําเร็จ ใน

ลกัษณะท่ีเป็นการให้งานหรืออปุกรณ์ท่ีทกุคนต้องทําหรือใช้ร่วมกนั 

(ข) การพึง่พาเชิงบทบาทของสมาชิก (Role Interdependence) คือ การ

กําหนดบทบาทให้นกัเรียนในกลุม่  

(ค) การพึง่พาเชิงภาระงาน (Task Interdependence) คือ แบง่งานสําหรับ

นกัเรียนแตล่ะคนให้เก่ียวเน่ืองกนั หากนกัเรียนคนหนึง่ทํางานไมสํ่าเร็จคนอ่ืนจะไมส่ามารถทําสว่น

ท่ีตอ่เน่ืองกนัได้ 

(2) การมีปฏิสมัพนัธ์ท่ีสง่เสริมกนัระหวา่งสมาชิกภายในกลุม่  หมายถึง การ

เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนช่วยเหลือกนั มีปฏิสมัพนัธ์โดยตรงระหวา่งสมาชิกในกลุม่ได้เกิดการเรียนรู้ 

การรับฟังเหตผุลของสมาชิกภายในกลุม่ ให้นกัเรียนได้รู้จกัการทํางานร่วมกนัจากการช่วยเหลือ

สนบัสนนุกนั เกิดสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่กนั 

(3) ความรับผิดชอบของสมาชิกแตล่ะบคุคล (Individual Accountability) 

หมายถึง ความรับผิดชอบในการเรียนรู้ของนกัเรียนโดยต้องทํางานท่ีได้รับมอบหมาย รับผิดชอบ

การเรียนรู้ของตนเองและเพ่ือนสมาชิก โดยจะตรวจสอบวา่นกัเรียนเกิดการเรียนรู้เป็นรายบคุคล

หรือไมผ่า่นการประเมนิผลงานของแตล่ะคน  
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(4) การใช้ทกัษะการปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลและทกัษะการทํางานกลุม่ยอ่ย 

(Interpersonal and Small Group Skills) หมายถึง การมีทกัษะทางสงัคมเพ่ือให้สามารถทํางาน

ร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ 

(5) กระบวนการทํางานของกลุม่ (Group Processing) หมายถึง กระบวนการ

เรียนรู้ของกลุม่ โดยนกัเรียนจะต้องเรียนรู้จากกลุม่ให้มากท่ีสดุ ร่วมมือกนัทัง้ด้านการทํางาน 

ความคดิ และความรับผิดชอบจนสําเร็จ  

  จะเห็นได้วา่ลกัษณะเดน่ของการเรียนรู้แบบร่วมมือจะมุง่เน้นให้นกัเรียนมี

ปฏิสมัพนัธ์กนัและทํากิจกรรมตา่งๆ ร่วมกนั ในสว่นนีจ้งึสามารถพิจารณาให้สมัพนัธ์กบัรูปแบบ

การจดัการสมัภาระให้นกัเรียนลดการใช้งานสมัภาระสว่นตวัลงได้โดยเฉพาะในสว่นของการพึง่พา

กนัเชิงทรัพยากร การพึง่พาเชิงบทบาทของสมาชิกและการพึง่พาเชิงภาระงานซึง่นกัเรียนจะต้องใช้

งานสิง่ตา่งๆ ร่วมกนัเพ่ือทํางานให้สําเร็จ 

 

 2.3.2 แนวทางการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียน 
 

การฝากสมัภาระในห้องเรียนท่ีมีประสทิธิภาพนัน้เก่ียวข้องกบัการใช้ชีวิตประจําวนัของ

นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาภายในโรงเรียน แนวทางการจดัสภาพแวดล้อมทางการเรียนท่ีเหมาะสม

จงึเป็นอีกปัจจยัหนึง่ท่ีต้องศกึษาเพ่ือให้การออกแบบเกิดประโยชน์แก่นกัเรียนได้สงูสดุ 

คําวา่สภาพแวดล้อมทางการเรียนหมายถึง สภาวะใดก็ตามท่ีมีผลตอ่การเรียนรู้ของ

มนษุย์ทัง้ทางตรงและทางอ้อมทัง้สภาพแวดล้อมท่ีเป็นรูปธรรมหรือสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 

เช่น อาคาร สถานท่ี วสัดอุปุกรณ์หรือส่ือตา่งๆ รวมทัง้สิง่ท่ีอยูต่ามธรรมชาต ิสว่นสภาพแวดล้อมท่ี

เป็นนามธรรมหรือสภาพแวดล้อมทางด้านจิตวิทยาได้แก่ ขา่วสาร ความรู้และความคดิ 

สภาพแวดล้อมทางการเรียนมีผลกระทบโดยตรงและมีผลสนบัสนนุช่วยเหลือผู้ เรียนคือช่วยอํานวย

ความสะดวกหรือขดัขวางการกระทําของผู้ เรียน เช่น การจดัเคร่ืองใช้และเคร่ืองมือบางอยา่งอาจ

เหมาะกบัผู้ เรียนกลุม่ใหญ่แตไ่มเ่หมาะกบักลุม่เลก็ เป็นต้น (อรพนัธุ์ ประสทิธิรัตน์. 2533) 

ประเภทสภาพแวดล้อมทางการเรียนท่ีสมัพนัธ์กบัรูปแบบการจดัการสมัภาระ ได้แก่ 

สภาพแวดล้อมทางกายภาพซึง่มุง่เน้นการจดัวสัดอุปุกรณ์สิง่อํานวยความสะดวกตา่งๆ ท่ีเก่ียวกบั

การเรียนการสอน เช่น ชัน้วางหนงัสือเรียน ตู้ เก็บของสําหรับนกัเรียน โต๊ะวางสื่อการสอน โดย

สามารถสรุปประเดน็ท่ีสามารถนํามาใช้ในการวิจยัได้ดงันี ้

2.3.3.1   การจดับริเวณเก็บของควรให้มีขนาดเหมาะสมกบัรูปร่างและวยัของนกัเรียน  

สะดวกตอ่การหยิบใช้  

2.3.3.2   การจดัวางมมุเก็บอปุกรณ์ควรอยูใ่นจดุท่ีเหมาะสม มีพืน้ท่ีท่ีนกัเรียนทํา 

กิจกรรมภายในห้องเรียนได้คลอ่งตวั 



32 

 
2.3.3.3   เป็นระเบียบเรียบร้อย สะดวกตอ่การทําความสะอาดและเคลื่อนย้าย 

2.3.3.4 จดัมมุเก็บอปุกรณ์ทําความสะอาดและเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ของนกัเรียน เช่น 

แปรงสีฟัน ยาสีฟัน แก้วนํา้ กลอ่งอาหาร ป่ินโต ไว้ภายในห้องเรียนได้แตจ่ะต้องจดัวางอยา่งเป็น

ระเบียบ มีการจดัการเพ่ือไมใ่ห้ปะปนกนัและทําความสะอาดเสมอ (สมุน อมรวิวฒัน์และสมพงษ์ 

จิตระดบั. 2531) 

 

2.4 ผลิตภณัฑ์ที่นักเรียนใช้ในปัจจุบนั 

 
2.4.1 กระเป๋านักเรียนระดบัประถมศึกษา 
 

จายารัตเน (Jayaratne. 2007) ศกึษาเร่ืองอาการบาดเจ็บท่ีเกิดจากการใช้กระเป๋า

นกัเรียน แบง่รูปแบบหลกัของกระเป๋านกัเรียนออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่ กระเป๋าสะพายหลงั 

กระเป๋าแบบถือ กระเป๋าท่ีมีสายสะพายข้างเดียว กระเป๋าล้อลากและกระเป๋าแบบถงุหิว้ 

ในปัจจบุนันกัเรียนระดบัประถมศกึษานําสมัภาระไปโรงเรียนโดยใช้กระเป๋านกัเรียนซึง่

รูปแบบท่ีพบมกัมีลกัษณะท่ีหลายหลายเน่ืองจากผู้ปกครองนกัเรียนแตล่ะคนเป็นผู้หาซือ้กระเป๋า

เอง (โกมาตร จงึเสถียรทรัพย์. 2550) โดยนกัเรียนมกัสนใจเลือกซือ้รูปแบบภายนอกท่ีสะดดุตา 

เป็นท่ีนิยมมากกวา่ตดัสนิใจจากประโยชน์ด้านการใช้งาน (Jacobs et.al. 2008)  

จากการศกึษาของศนูย์วิจยัเพ่ือสร้างเสริมความปลอดภยัและป้องกนัการบาดเจ็บใน

เดก็ (2550) เร่ืองนํา้หนกักระเป๋านกัเรียนเทียบกบันํา้หนกัตวัของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาใน

ประเทศไทย พบรูปแบบกระเป๋าท่ีนกัเรียนนิยมใช้ตามแผนภาพท่ี 2.1 และ 2.2 ตอ่ไปนี ้

 

 
แผนภาพท่ี 2.1 อตัราสว่นการใช้งานกระเป๋าประเภทตา่งๆ ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 

(ศนูย์วิจยัเพ่ือสร้างเสริมความปลอดภยัและป้องกนัการบาดเจ็บในเดก็. 2550)  

69.1%

26.4% 

6.4%

กระเป๋าสะพายหลงั 69.1% กระเป๋าล้อลาก 26.4% อ่ืนๆ 6.4%
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แผนภาพท่ี 2.2 อตัราสว่นนกัเรียนท่ีมีสมัภาระรูปแบบอ่ืนพกพาร่วมกบักระเป๋าสะพายหลงั  

(ศนูย์วิจยัเพ่ือสร้างเสริมความปลอดภยัและป้องกนัการบาดเจ็บในเดก็. 2550) 

 

ข้อมลูจากแผนภาพท่ี 2.1 แสดงผลการศกึษาพบวา่รูปแบบกระเป๋าท่ีนกัเรียนใช้มาก

ท่ีสดุได้แก่ กระเป๋าสะพายหลงั (ตวัอยา่งตามรูปท่ี 2.7 และ 2.8) พบเป็นจํานวนร้อยละ 69.1 โดยมี

คา่เฉลี่ยของนํา้หนกัสมัภาระถึงร้อยละ 11.8 ของนํา้หนกัตวั แผนภาพท่ี 2.2 แสดงให้เห็นวา่

นกัเรียนในกลุม่นีร้้อยละ 6.2 มีถงุ กระเป๋าหรืออปุกรณ์อ่ืน เช่น กระตกินํา้ สะพายบา่ร่วมด้วยและ

ร้อยละ 21.1 มีอปุกรณ์อ่ืนถือด้วยมือร่วมด้วย (ศนูย์วิจยัเพ่ือสร้างเสริมความปลอดภยัและป้องกนั

การบาดเจ็บในเดก็. 2550)  

 

 
รูปท่ี 2.7 การใช้กระเป๋าสะพายหลงัของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 

 

\ 

6.2%

21.2%

72.6%

นกัเรียนท่ีใช้อปุกรณ์สะพายบา่ร่วมด้วย 6.2%

นกัเรียนท่ีใช้อปุกรณ์ถือหิว้ร่วมด้วย 21.2%

นกัเรียนท่ีใช้กระเป๋าสะพายหลงัอยา่งเดียว 72.6%
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นอกจากนีพ้บวา่นกัเรียนบางสว่นใสห่นงัสือและอปุกรณ์ภายในกระเป๋าโดยไมจ่ดั

ระเบียบ ผู้ปกครองนกัเรียนบางสว่นซือ้กระเป๋าท่ีมีราคาตํ่าทําให้ได้วสัดท่ีุขาดคณุภาพความคงทน

ในการรับและกระจายนํา้หนกัและสว่นของสายสะพายหรือหหิูว้หากไมมี่การบดุ้วยวสัดรัุบนํา้หนกั

ท่ีเหมาะสมอาจทําให้เกิดรอยกดทบับริเวณร่างกายได้ นกัเรียนจํานวนร้อยละ 26.4 จงึหนัมาใช้

กระเป๋าแบบล้อลากเพ่ือหลีกเล่ียงการรับนํา้หนกัสมัภาระ (ลกัษณะทัว่ไปดไูด้จากรูปท่ี 2.9) แต่

กระเป๋าล้อลากก็อาจทําให้เกิดอบุตัเิหตหุรืออปุสรรคระหวา่งการเคล่ือนย้ายเม่ือต้องเปล่ียนจาก

การลากเป็นการถือ (อดศิกัดิ ์ผลติผลการพิมพ์. 2550) ซึง่รายละเอียดของปัญหาการใช้งานจะระบุ

โดยละเอียดในหวัข้อตอ่ไป 

 

 
รูปท่ี 2.8 ลกัษณะทัว่ไปของกระเป๋าสะพายหลงั 

 
 รูปท่ี 2.9 ลกัษณะทัว่ไปของกระเป๋าล้อลาก 

  

 

 



35 

 
2.4.2 ท่าทางและพฤตกิรรมที่บ่งชีถ้งึความไม่เหมาะสมเม่ือสะพายกระเป๋า 
 

การสงัเกตวา่กระเป๋าสะพายหนกัเกินไป ใสข่องไมเ่หมาะสม นํา้หนกัไมส่มดลุย์ จะ

สงัเกตได้จากท่าทางและพฤตกิรรมการใช้งานของนกัเรียนดงันี ้ 

2.4.2.1 เม่ือสะพายกระเป๋าแล้วลําตวัโน้มไปด้านหน้า ตามลกัษณะในรูปท่ี 2.10 

(Pascoe et.al. 1997) 

2.4.2.2 ยกไหลข้่างหนึง่สงูกวา่อีกข้าง เม่ือสะพายกระเป๋าด้วยสายสะพายข้างเดียว  

ตามลกัษณะในรูปท่ี 2.11 (Pascoe et.al. 1997 ; Whitefield et.al. 2001) 

2.4.2.3 ยืดหลงัหรือร่างกายเอนไปด้านหลงั (Goodgold et.al. 1997) 

2.4.2.4 พยายามดงึรัง้สายสะพายอยูเ่สมอ (Goodgold et.al. 1997) 

 

 
รูปท่ี 2.10 ลกัษณะท่าทางเม่ือสะพายกระเป๋าแล้วลําตวัโน้มไปด้านหน้า 

 
รูปท่ี 2.11 ลกัษณะท่ายืนยกไหลข่ึน้ข้างใดข้างหนึง่เม่ือสะพายกระเป๋าด้วยสายสะพายข้างเดียว 
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พฤตกิรรมดงักลา่วนีถื้อเป็นพฤตกิรรมเส่ียงเน่ืองจากเป็นท่าทางท่ีเป็นอนัตรายและลด

ความสามารถในการดดูซบัแรงกระแทกของกระดกูสนัหลงั ทําให้กล้ามเนือ้ต้องทํางานมากกวา่

ปกต ินําไปสูอ่าการเหน่ือยล้าและการบาดเจ็บของกล้ามเนือ้และกระดกู (Goodgold et.al. 1997) 

ทัง้ยงัเป็นการเพิ่มภาระของกระดกูสนัหลงัเป็นเวลานานทําให้เกิดความเส่ียงตอ่อาการบาดเจ็บท่ี

หลงัสว่นลา่งได้มากขึน้ (Negrini et al., 1999) 

 

 2.4.3 หลักการออกแบบกระเป๋าที่เหมาะสม 
 

2.4.3.1 ลักษณะของกระเป๋าสะพายที่ด ีจาคอบส์และคณะ (Jacobs et.al. 2002) 

กลา่วถึงลกัษณะกระเป๋าสะพายท่ีเหมาะสมไว้ดงันี ้ 

(1) กระเป๋าวางอยูบ่นหลงัของผู้สะพายบริเวณระหวา่งคอกบัสว่นโค้งของหลงั

สว่นลา่งเม่ือสะพาย 

(2) สายสะพายไหลท่ี่ดีควรมีลกัษณะเป็นเส้นโค้งเพ่ือให้รับกบัสดัสว่นร่างกาย 

(ตามลกัษณะตวัอยา่งในรูปท่ี 2.12) บดุ้วยวสัดรัุบนํา้หนกัและสามารถปรับระดบัได้  

 
รูปท่ี 2.12 ตวัอยา่งทรงโค้งของสายสะพายไหล ่

 

(3) การแบง่พืน้ท่ีใสข่องออกเป็นหลายสว่นโดยเฉพาะด้านข้างทัง้สองด้านจะ

ช่วยกระจายนํา้หนกัให้สมดลุและสม่ําเสมอ 

(4) ด้านหลงัของกระเป๋าสะพายมีแผน่รับแรงกระแทกเพ่ือความสบาย 

(5) ควรมีเข็มขดัรัดสะโพกและหน้าอกเพ่ือความมัน่คงและเพ่ือการกระจาย

นํา้หนกัสมัภาระจากหวัไหลไ่ปสูห่น้าอกและสะโพก (ตามรูปท่ี 2.13) 
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รูปท่ี 2.13 ลกัษณะตําแหนง่ของเข็มขดัรัดหน้าอกและสะโพก 

 

อดศิกัดิ ์ผลติผลการพิมพ์ (2550) ให้ความคดิเห็นเก่ียวกบัลกัษณะกระเป๋าท่ี

เหมาะสมวา่ควรมีลกัษณะดงันี ้ 

(1) เม่ือบรรจสุมัภาระแล้วกระเป๋าควรมีนํา้หนกัตํ่ากวา่ร้อยละ 10 ของนํา้หนกั

ตวัผู้สะพาย 

(2) สายสะพายท่ีเลก็เกินไปจะกดทบับริเวณไหลจ่นมีผลตอ่กล้ามเนือ้และ

เส้นประสาทหรือมีบาดแผลได้ สายสะพายท่ีเหมาะสมควรมีความกว้างมากกวา่ 6 เซนตเิมตร  

(3) กระเป๋ามีพืน้ท่ีเพียงพอตอ่จํานวนสมัภาระ มีการออกแบบพืน้ท่ีใสข่องโดย

แยกเป็นสดัสว่นและสามารถกระจายการรับนํา้หนกัได้ดี 

กิลมอร์และคณะ (Gilmour et.al. 2002) พบวา่กระเป๋าสะพายหลงัควรมีแผน่

รับนํา้หนกัและมีสายเข็มขดัคาดบริเวณหน้าท้องและกระดกูเชิงกรานเพ่ือกระจายการรับนํา้หนกั 

นอกจากนีมี้การศกึษาซึง่เน้นไปท่ีผลกระทบของการใช้กระเป๋าสะพายแตล่ะ

รูปแบบในสถานการณ์ตา่งๆ ดงันี ้  

ฮงและคณะ (Hong et.al. 2003) ศกึษาเร่ืองนํา้หนกัของกระเป๋าในขณะใช้

บนัไดพบวา่นํา้หนกัท่ีร้อยละ 10 ของนํา้หนกัตวัหรือมากกวา่มกัจะมีผลให้เกิดการโน้มตวัไป

ข้างหน้าในขณะท่ีเดนิลง การใช้กระเป๋าสะพายแบบสองสายจะทําให้เกิดอนัตรายน้อยกวา่แบบ

สายเดียวเม่ือต้องใช้บนัได  
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เลกก์และคณะ (Legg and Cruz. 2004) พบวา่กระเป๋าสะพายแบบสายเดียว

จะจํากดัการทํางานของระบบทางเดนิหายใจมากกวา่แบบสองสายเม่ือเทียบในระดบันํา้หนกัท่ี

เท่ากนั  

เบญจวรรณ โสภณรัตนโภคนิ (2548) พบวา่กระเป๋าแบบมีสายสะพายเส้น

เดียวทําให้เกิดความไมส่บายท่ีไหล ่คอและหลงั 

พาสโคและคณะ (Pascoe et.al. 1997) พบวา่การสะพายกระเป๋าโดยใช้ไหล่

เพียงข้างเดียวกระตุ้นให้เกิดความเปล่ียนแปลงของกระดกูสนัหลงั การใช้กระเป๋าสะพายหลงัท่ีมี

สายสะพายสองข้างอยา่งถกูต้องจะช่วยรับนํา้หนกัได้ดีกวา่แตส่ง่ผลให้ผู้สะพายเอนตวัไปข้างหน้า

มากกวา่กระเป๋าสะพายข้างเดียว 

รัฐพร สีหะวงษ์  (2549) พบวา่กระเป๋านกัเรียนแบบถือสง่ผลตอ่อาการปวด

หลงัสว่นลา่งมากกวา่กระเป๋าสะพายหลงัเน่ืองจากการถือกระเป๋าทําให้หลงัสว่นลา่งรับนํา้หนกั

อยา่งไมส่มมาตรโดยด้านท่ีใช้ถือจะรับนํา้หนกัมากกวา่ ตา่งจากกระเป๋าสะพายหลงัท่ีกระจาย

นํา้หนกัลงบนร่างกายได้สมมาตรหากสะพายอยา่งถกูต้องบนไหลท่ัง้สองข้าง 

2.4.3.2 การใช้งานกระเป๋าที่ถูกต้อง 

เม่ือสะพายกระเป๋าแล้วควรรัดสายสะพายให้มัน่คงและสะพายด้วยสายทัง้

สองข้าง ปรับขนาดสายให้พอดีไมแ่นน่จนเกินไป ตําแหนง่ของกระเป๋าควรอยูร่ะนาบเดียวกบัไหล่

ด้านในเพ่ือถ่ายนํา้หนกัลงบนสะโพก (ตามลกัษณะในรูปท่ี 2.14) กระเป๋าแนบหลงัได้สนิทและไม่

ห้อยตํ่ากวา่บัน้เอวเกิน 4 นิว้ หากกระเป๋าท่ีใช้มีสายเข็มขดัคาดเอวและหน้าอกควรคาดเพ่ือช่วย

กระจายจดุรับนํา้หนกั (Jacobs et.al. 2002 ; อดศิกัดิ ์ผลติผลการพิมพ์. 2550) 

 

 
รูปท่ี 2.14 ท่าทางการยืนเม่ือใช้กระเป๋าสะพายท่ีเหมาะสม 
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2.4.3.3 การวัดขนาดเพื่อการออกแบบกระเป๋าสะพายหลัง 

กระเป๋าสะพายท่ีดีไมค่วรมีขนาดใหญ่กวา่แผน่หลงัผู้ใช้ การวดัขนาดเพ่ือการ

ออกแบบทําได้โดยหาคา่ความยาวสงูสดุด้วยการวดัจากแนวไหลต่รงกึ่งกลางระหวา่งช่วงคอและ

กระดกูไหปลาร้าลงมาถึงแนวสะโพกท่ีระนาบเดียวกบัสะดือแล้วบวกเพิ่มอีก 2 นิว้เพ่ือให้ขนาดของ

กระเป๋าสะพายพอดีกบัชว่ง 2 นิว้ใต้ไหลแ่ละสงูกวา่สะโพกราว 4 นิว้ สว่นความกว้างสมัพนัธ์กบั

การใช้กล้ามเนือ้บริเวณสะโพกช่วยรับนํา้หนกั จงึต้องวดัขนาดจากระยะห่างของกระดกูสะบกัและ

สามารถเพิ่มความกว้างเข้าไปได้อีกราว 1-2 นิว้ ตามรูปท่ี 2.15  คา่เฉล่ียของขนาดกระเป๋าท่ี

เหมาะสมกบัเดก็แตล่ะช่วงอาย ุดไูด้จากตารางท่ี 2.4 (Adams,C. 2006) อยา่งไรก็ตามเดก็ไทยจะ

มีขนาดร่างกายแตกตา่งจากตะวนัตก ดงันัน้ข้อมลูนีค้วรใช้เป็นเพียงแนวคดิและหลกัการ แตใ่น

การออกแบบจะใช้สดัสว่นท่ีเป็นคา่เฉลี่ยของนกัเรียนไทยซึง่จะกลา่วถึงตอ่ไป 

 

 
รูปท่ี 2.15 การวดัขนาดเพ่ือการออกแบบกระเป๋าสะพายสําหรับนกัเรียน  

([Online]. Avilable : http://ergonomics.about.com/od/ergonomicsforchildren) 

 

ตารางที่ 2.4 คา่เฉล่ียของขนาดกระเป๋าสะพายท่ีเหมาะสมกบัเดก็อาย ุ6-11 ปี (Adams,C. 2006) 

อายุ (ปี) ความสูงของกระเป๋า (นิว้) ความกว้างของกระเป๋า (นิว้) 

6 12.5 6.5 

7 13 7 

8 14 7.5 

9 14.5 8 

10 15 8 

11 15.5 8 
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2.4.3.4 การจัดการสัมภาระภายในกระเป๋า จาคอบส์และคณะ (Jacobs et.al. 

2008) กลา่วถึงวิธีการจดัการสมัภาระภายในกระเป๋าท่ีสามารถช่วยลดอตัราเสี่ยงปัญหาจากการ

ใช้กระเป๋านกัเรียนได้ดงันี ้ 

(1) ใสข่องท่ีหนกัท่ีสดุให้ใกล้กบัหลงัของนกัเรียนมากท่ีสดุ  

(2) ไมว่างของท่ีมีผิวขรุขระตดิกบัหลงัโดยตรงเน่ืองจากสามารถทําให้เกิดการ

กดทบัหรือทําให้สรีระการสะพายอยูใ่นท่าท่ีไมถ่กูต้อง 

(3) จดัเรียงหนงัสือและสิง่ของให้เป็นระเบียบ 

(4) ทดแทนของใช้ท่ีมีนํา้หนกัมากด้วยสิง่ท่ีมีนํา้หนกัเบากวา่ เช่น เลือก

เคร่ืองใช้ท่ีเป็นพลาสตกิแทนเคร่ืองใช้ท่ีเป็นโลหะ 

(5) หลีกเล่ียงการใสข่องท่ีมีนํา้หนกัมากและรูปทรงไมเ่หมาะสม เช่น ขวดนํา้ 

รองเท้า อปุกรณ์กีฬา เป็นต้น 

(6) ปรับสายสะพายให้มีความพอดีกบัหวัไหลแ่ละปรับสายรัดสะโพกอยูใ่น 

ตําแหน่งท่ีเหมาะสม หลีกเล่ียงการใช้สายสะพายท่ีแน่นเกินไปหรือหลวมเกินไป 

2.4.3.5 การลดนํา้หนักสัมภาระ  

อาจารย์ผู้สอนและนโยบายของสถานศกึษาเป็นอีกหนึง่ปัจจยัภายนอกท่ี

สามารถช่วยลดภาระนํา้หนกัสมัภาระท่ีนกัเรียนจะต้องนําไปโรงเรียนไมใ่ห้เกินร้อยละ 10 ของ

นํา้หนกัร่างกาย (Jacobs et.al. 2002 ; อดศิกัดิ ์ผลติผลการพิมพ์. 2550 ; โกมาตร จงึเสถียร

ทรัพย์. 2550) โดยใช้แนวทางดงันี ้ 

(1) การทดแทนอปุกรณ์การเรียนหรือหนงัสือด้วยสิง่ท่ีมีนํา้หนกัน้อยลง เช่น ใช้

ส่ือการสอนแบบอิเลก็ทรอนิกส์ (Jacobs et.al. 2002) ทัง้นีก้ารนําเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทใน

การเรียนนัน้สอดคล้องกบัพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิ(2542) ซึง่สนบัสนนุการพฒันาและ

การผลติท่ีเก่ียวข้องกบัเทคโนโลยีเพ่ือการศกึษาและนโยบายคอมพิวเตอร์มือถือสําหรับนกัเรียนทกุ

คนท่ีภาครัฐกําลงัดําเนินการในปัจจบุนั (2554)  

(2) การใช้หนงัสือท่ีสามารถแบง่ยอ่ยออกเป็นบทหรือเอกสารเย็บสนั (Jacob 

et.al. 2002) โดยการศกึษาของจายารัตเน (Jayaratne. 2010) ให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิวา่หนงัสือ

เรียนควรแบง่เนือ้หาออกเป็นหลายเลม่โดยแตล่ะเลม่มีจํานวนไมเ่กิน 80 หน้า 

(3) นกัเรียนควรใช้หนงัสือและสื่อการเรียนรู้ร่วมกนัในบางวิชาเรียนแทนการ

นําหนงัสือหรืออปุกรณ์สว่นตวัมาเองทัง้หมด (โกมาตร จงึเสถียรทรัพย์. 2550) 

(4) นกัเรียนควรมีตู้ เก็บของสว่นตวัท่ีทางโรงเรียนจดัให้เพ่ือใช้เก็บสมัภาระ

บางสว่น (Legg et.al. 1999 ; Jacob et.al. 2002 ; รัฐพร สีหะวงษ์. 2549 ; โกมาตร จงึเสถียร

ทรัพย์. 2550 ; ศนูย์วิจยัเพ่ือสร้างเสริมความปลอดภยัและป้องกนัการบาดเจ็บในเดก็. 2550) 
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(5) อาจารย์ควรมีบทบาทในการจํากดัสิง่ของท่ีนกัเรียนนํามา (อดศิกัดิ ์

ผลติผลการพิมพ์. 2550) 

ทัง้นีห้ลกัการปฏิบตัดิงักลา่วเป็นเพียงแนวทางเบือ้งต้น การปฏิบตัจิริงอาจ

แตกตา่งกนัในแตล่ะบริบทของสงัคมขึน้อยูก่บัเง่ือนไขทางนโยบาย กฎเกณฑ์และงบประมาณของ

สถานศกึษาแตล่ะแห่ง การนําแนวทางดงักลา่วมาใช้ในงานวิจยัครัง้นีจ้งึต้องประกอบกบัข้อมลูท่ี

ศกึษาเพิ่มเตมิจากเคร่ืองมือของผู้วิจยัเพ่ือให้เหมาะสมกบับริบทของโรงเรียนประถมศกึษาภายใน

กรุงเทพมหานครมากท่ีสดุ 

 

2.5 การยศาสตร์และการวดัสัดส่วนร่างกาย 
  

การจะเข้าสูก่ระบวนการออกแบบเพ่ือจดัการสมัภาระได้นัน้จําเป็นต้องทราบหลกัทางการย

ศาสตร์ของอวยัวะตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องในการจบัถือสมัภาระและสดัสว่นร่างกายเพ่ือการออกแบบท่ี

เหมาะกบัสดัสว่นผู้ใช้งาน ทราบท่าทางท่ีถกูต้องของอวยัวะ ท่าทางท่ีแสดงถึงความไมเ่หมาะสม

และท่าทางท่ีควรหลีกเล่ียงไมใ่ห้เกิดขึน้ดงัข้อมลูตอ่ไปนี ้(ธวชัชานนท์ สปิปภากลุ. 2548) 

 

2.5.1 ลักษณะโครงสร้างที่เก่ียวกับการเคล่ือนไหวร่างกาย 
 

2.5.1.1 จุดศูนย์ถ่วงร่างกาย 

จดุศนูย์ถ่วง (Center of gravity) ในร่างกายมนษุย์จะแตกตา่งกนัไปตาม

ลกัษณะของการยืน การนัง่ รวมทัง้การแบกรับนํา้หนกั จดุศนูย์ถ่วงในท่ายืนปกตจิะอยูป่ระมาณ

กระดกูเชิงกรานตรงสว่นหน้าของกระดกูก้นกบ โดยตําแหนง่ของจดุศนูย์ถ่วงอยูป่ระมาณร้อยละ 

55 ของความสงูในท่ายืนปกต ิ(วิริยา บญุชยัและเจริญ กระบวนรัตน์, 2528 อ้างถึงใน ธวชัชานนท์ 

สปิปภากลุ. 2548) 

2.5.1.2 ท่ายืนปกต ิ

ท่ายืนปกต ิ(Fundamental standing position) คือท่ายืนเร่ิมต้น ก่อนนําไป

พิจารณาถึงการเคลื่อนไหวสว่นตา่งๆ ในร่างกาย เป็นท่ายืนตรงแขนทัง้สองข้างเหยียดตรงแนบ

ลําตวั ฝ่ามือหนัเข้าหาลําตวั เท้าชิดกนัหรือแยกกนัเลก็น้อย (ธวชัชานนท์ สปิปภากลุ. 2548) 

2.5.1.3 เส้นแบ่งคร่ึงร่างกาย 

เส้นแบง่คร่ึงร่างกาย (Midline of body) คือการลากเส้นแบง่คร่ึงร่างกาย

ออกเป็นสองสว่นซ้ายขวาเท่าๆ กนั โดยการลากเส้นตรงจากหน้าผากมายงัจมกู หน้าอก และ

เร่ือยๆ ลงมาจรดพืน้ (ธวชัชานนท์ สปิปภากลุ. 2548) 
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2.5.1.4 การแบ่งระนาบร่างกายมนุษย์ 

การแบง่ระนาบในร่างกายหมายถึง การตดัหรือแบง่ระนาบ (Body plane) ทํา

ให้สามารถเข้าใจความสมัพนัธ์ของอวยัวะตา่งๆ ได้ดีข ึน้ การแบง่ระนาบสามารถแบง่ได้ 3 วธิี (ธวชั

ชานนท์ สปิปภากลุ. 2548) คือ  

(1) Median (midsagital) plane คือการตดัร่างกายผา่นแนวกลางลําตวั 

(Midline) ทําให้แบง่ร่างกายเป็นซีกขวาและซ้าย สว่นแนวท่ีตดัไมผ่า่นแกนกลางลําตวัแตต่ดั

แบง่เป็นซีกขวาและซ้ายเรียกวา่ Sagital plane  

(2) Frontal (coronal) plane คือการตดัร่างกายซึง่ทําให้แบง่เป็นสว่นท่ีอยู่

ด้านหน้า (Anterior) และสว่นท่ีอยูด้่านหลงั (Posterior) 

(3) Transverse (horizontal) plane คือการตดัร่างกายซึง่ทําให้แบง่เป็น

ร่างกายสว่นบน (Superior) และร่างกายสว่นลา่ง  

ระนาบแตล่ะระนาบจะแบง่ร่างกายออกเป็นสองสว่นและระนาบแตล่ะอนัจะ

ผา่นจดุศนูย์ถ่วงจงึอาจกลา่วได้วา่จดุศนูย์ถ่วงเป็นจดุท่ีระนาบทัง้สามตดักนั ซึง่หากร่างกายรับ

นํา้หนกัของกระเป๋าจนสง่ผลตอ่การพฒันาทางกายภาพร่างกายจะเอียงไปทางสว่นใดสว่นหนึ่ง

อยา่งชดัเจนเม่ือพิจารณาจากเส้นแบง่คร่ึงร่างกายและเส้นระนาบในท่ายืนปกต ิ(ธวชัชานนท์ สปิป

ภากลุ. 2548) 

 

2.5.2 ท่าทางของอวัยวะที่เก่ียวข้อง 
 

2.5.2.1 มือและข้อมือ  

โครงสร้างของมือและข้อมือประกอบด้วย 2 สว่นสําคญั คือสว่นของกระดกู

และกล้ามเนือ้ท่ีช่วยในการเคล่ือนไหว กบัสว่นของระบบประสาทท่ีช่วยในการรับความรู้สกึ ท่า

ปกตขิองมือและข้อมือควรอยูใ่นตําแหนง่ปกตท่ีิเป็นธรรมชาตใินลกัษณะเป็นแนวตรงคล้ายกบัการ

จบัมือทกัทาย ไมค่วรจบัถือสิง่ท่ีมีขนาดใหญ่หรือเลก็เกินไป ไมค่วรออกแรงเฉพาะตรงสว่นนิว้ ควร

ใช้การลากหรือเล่ือนสิง่ของแทนการจบัขึน้ในแนวดิง่ หลีกเล่ียงการงอหรือบดิของข้อมือบอ่ยครัง้ 

ไมค่วรออกแรงกดมากเกินความจําเป็น (ธวชัชานนท์ สปิปภากลุ. 2548) 

2.5.2.2 แขนและไหล่  

แขนและไหลเ่ป็นโครงร่างตอนบนของร่างกายท่ีต้องทํางานสอดคล้องกบัมือ

และข้อมือท่ีต้องทํางานหนกัอยูต่ลอดเวลาจงึทําให้ร่างกายออ่นล้าและเคร่งเครียดจากการออกแรง

ของกล้ามเนือ้สว่นนีไ้ด้ การเคล่ือนไหวของแขนและไหลส่ามารถเคล่ือนไหวได้หลายทิศทาง ท่าทาง

ปกตขิองแขนและไหลท่ี่ถือวา่สบายมากท่ีสดุคืออยูใ่นระดบัของการจบัมือทกัทาย ข้อศอกควรอยู่
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แนบลําตวั หลีกเล่ียงการยกหรือโยนสิง่ของขึน้เหนือศีรษะ ใช้การเคล่ือนไหวอยา่งช้าๆ สม่ําเสมอ 

ไมค่วรออกแรงอยา่งรวดเร็ว (ธวชัชานนท์ สปิปภากลุ. 2548) 

2.5.2.3 คอและหลัง 

โครงสร้างของคอและหลงัประกอบไปด้วยข้อกระดกูยอ่ยตอ่กนัมากมายของ

กระดกูสนัหลงัและยงัมีสว่นของกล้ามเนือ้และเอ็นช่วยจบัยดึสว่นตา่ง  ๆของโครงร่างเข้าด้วยกนั 

การทํางานสว่นคอและหลงัถือเป็นสว่นท่ีสําคญัเน่ืองจากสว่นนีป้ระกอบไปด้วยกระดกูสนัหลงัท่ีถือ

เป็นแกนของร่างกายท่ีทําหน้าท่ีในการรับแรงกดของร่างกาย เป็นสว่นท่ีอยูข่องเส้นเลือดและ

เส้นประสาท หากได้รับอาการบาดเจ็บบริเวณนีจ้ะเกิดความเจ็บปวดรุนแรงมาก ท่ายืนปกตใิน

ลกัษณะตวัตรง กระดกูสนัหลงัจะมีรูปร่างคล้ายตวัเอส (S) โดยโค้งสลบักนั คือกระดกูสนัหลงัสว่น

คอและเอวจะโค้งไปทางด้านหน้า สว่นลําตวั สะโพก และก้นกบจะโค้งกลบัไปทางด้านหลงั  

การเคล่ือนไหวของสว่นคอท่ีควรหลีกเล่ียง ได้แก่ การเอียงคอไปทางด้านข้าง

ซึง่จะทําให้บางสว่นของกระดกูสนัหลงัเอียงออกไปในทิศทางท่ีศีรษะโน้มเอียงออกไป การก้มเงย

คอไปมาซึ่งทําให้เกิดแรงกดลงบนหมอนรองกระดกูบริเวณสว่นกระดกูคอ และการหนัหน้าไปมาซึ่ง

ทําให้กระดกูสว่นคอซ้อนหมนุทบักนัไปมาทําให้เกิดแรงกดลงบนหมอนรองกระดกูระหวา่งกระดกู

เหลา่นัน้ การเคล่ือนไหวของสว่นหลงัท่ีควรหลีกเล่ียงได้แก่ การงอหลงัหรือการโน้มตวัไปข้างหน้า 

การบดิเอีย้วลําตวัตรงกระดกูสว่นเอวและการเอียงลําตวัไปทางด้านข้างใดข้างหนึง่ (ธวชัชานนท์ 

สปิปภากลุ. 2548) 

 

2.5.3 การวัดสัดส่วนร่างกาย 
 

2.5.3.1 ความหมายของการวัดสัดส่วนร่างกาย 

การวดัสดัสว่นร่างกายมนษุย์ (Anthropometry) เป็นการประยกุต์ความรู้

ทางด้านวิทยาศาสตร์กายภาพในการวดัและเก็บข้อมลูทางสถิตขินาดสดัสว่นร่างกายมนษุย์เพ่ือ

เป็นข้อมลูในการพฒันาและปรับปรุงการออกแบบโดยมีขัน้ตอนการศกึษาตัง้แตก่ารวดัขนาด

ร่างกาย การเก็บข้อมลู การนําเสนอข้อมลู การวิเคราะห์ข้อมลูรวมทัง้การประเมินผลข้อมลู (ธวชั

ชานนท์ สปิปภากลุ. 2548) 

การวดัสดัสว่นมนษุย์ในสภาวะร่างกายหยดุน่ิงอยูก่บัท่ีเป็นวิธีการวดัมิตขินาด

ร่างกายมนษุย์ท่ีอยูใ่นท่าน่ิงไมมี่การเคล่ือนไหวมาเก่ียวข้องโดยการวดัขนาดท่ีมีการกําหนดจดุหรือ

ตําแหนง่ไว้แน่นอนเป็นแบบมาตรฐานซึง่มีหลายหน่วยงานได้กําหนดคา่มาตรฐานเพ่ือความเข้าใจ

ท่ีเป็นสากล เช่น มาตรฐานขององค์การมาตรฐานสากลระหวา่งประเทศ (International 

Organization for Standardization; ISO) สําหรับประเทศไทยปัจจบุนัเป็นข้อมลูจากการสํารวจ
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ของสํานกังานมาตรฐานผลติภณัฑ์อตุสาหกรรม กระทรวงอตุสาหกรรม (ไตรรัตน์ จารุทศัน์และ

คณะ. 2548) 

2.5.3.2 การนําข้อมูลสัดส่วนร่างกายไปใช้ในการออกแบบ มีหลกัการดงันี ้

(1) การเลือกข้อมลูการวดัสดัสว่นร่างกายมนษุย์ไปใช้เพ่ือการออกแบบนัน้ 

ข้อมลูดงักลา่วควรจะเป็นตวัแทนของประชากรทัง้หมดท่ีจะเป็นผู้ใช้งานผลงานออกแบบนัน้ๆ 

ผู้ออกแบบควรกําหนดประชากรและกลุม่ตวัอยา่งให้ชดัเจนตามกิจกรรมการใช้งานของผลติภณัฑ์

ซึง่แบง่ได้เป็น 2 ประเภท คือ (ก) การออกแบบเพ่ือประชากรทัว่ไปให้ครอบคลมุโดยไมจํ่ากดัเพศ 

วยั และ (ข) การออกแบบเพ่ือเฉพาะกลุม่ใดกลุม่หนึง่ เช่น กลุม่ผู้สงูอาย ุผู้พิการ เดก็ ชาวตา่งชาต ิ

หรือผู้ใช้ท่ีมีขนาดร่างกายแตกตา่งจากคนทัว่ไป ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นการออกแบบเพ่ือวยัเดก็ซึง่

เป็นกลุม่เฉพาะ (ไตรรัตน์ จารุทศัน์และคณะ. 2548 อ้างถึงใน กสุมุา ธรรมธํารงและคณะ. 2551) 

(2) ข้อมลูควรนําไปใช้ร่วมกบัปัจจยัอ่ืนๆ ประกอบอยา่งเหมาะสม เช่น เพศ 

อาย ุเชือ้ชาต ิสถานภาพและวฒันธรรม เป็นต้น (กสุมุา ธรรมธํารงและคณะ, 2551) 

(3) ร่างกายแตล่ะสว่นของมนษุย์ไมมี่ความสมัพนัธ์กนัในเชิงสถิต ิเช่น ผู้ ท่ีมี

แขนสัน้ก็ไมจํ่าเป็นต้องมีขาสัน้ จงึควรกําหนดจดุสําคญัมากท่ีสดุตอ่การออกแบบผลติภณัฑ์แตล่ะ

ครัง้ เช่นในงานวิจยัครัง้นี ้สว่นสําคญัของร่างกายท่ีสมัพนัธ์กบัการจบัถือและรับนํา้หนกัสมัภาระ

ได้แก่ร่างกายสว่นบน เช่น บริเวณหลงั ไหล ่บา่ สะโพก มือ เป็นต้น (ธวชัชานนท์ สปิปภากลุ. 

2548) 

2.5.3.3 สัดส่วนร่างกายเดก็ไทย 

ในการวิจยัครัง้นีก้ารวดัสดัสว่นร่างกายเป็นหลกัสําคญัท่ีจะออกแบบระบบการ

จดัการหรือผลติภณัฑ์ท่ีไมทํ่าให้นกัเรียนฝืนสรีระเม่ือใช้งาน ป้องกนัร่างกายจากการบาดเจ็บทาง

กายภาพโดยทางตรงหรือทางอ้อมเม่ือเกิดอบุตัเิหตหุรืออปุสรรคขึน้จากการใช้งานท่ีไมถ่นดัหรือ

เกิดท่าทางท่ีไมเ่หมาะสม จากข้อมลูท่ีผา่นมาแสดงให้เห็นการออกแบบกระเป๋านกัเรียนท่ีดีวา่

จะต้องมีหลกัการวดัขนาดให้เหมาะกบัสดัสว่นของนกัเรียนซึง่มีสรีระแตกตา่งจากผู้ใหญ่ เม่ือ

พจิารณาภาพการวดัขนาดในรูปท่ี 2.14 ลกัษณะกระเป๋า (รูปท่ี 2.8 และ 2.9) รวมถึงท่าทางการ

สะพายในรูปท่ี 2.15 ประกอบจะพบวา่การเคล่ือนย้ายสมัภาระและการใช้งานกระเป๋านกัเรียน

สมัพนัธ์กบัสว่นตา่งๆ ในร่างกายโดยเฉพาะร่างกายสว่นบน ตารางท่ี 2.5 และ 2.6 จะแสดง

คา่เฉล่ีย (MEAN) คา่ต่ําสดุ (MIN) และคา่สงูสดุ (MAX) ของสดัสว่นเดก็ไทยอายรุะหวา่ง 6-11 ปี

โดยแบง่ตามเพศจากการสํารวจของสํานกังานมาตรฐานผลติภณัฑ์อตุสาหกรรม กระทรวง

อตุสาหกรรม (2544) ดงัตอ่ไปนี ้
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ตารางที่ 2.5 ข้อมลูสดัสว่นร่างกายเดก็หญิงไทยจากรายงานการสํารวจและวิจยัขนาดโครงสร้าง 

ร่างกายคนไทยระยะท่ี 4 พ.ศ.2543 – 2544 (สํานกังานมาตรฐานผลติภณัฑ์  

อตุสาหกรรม กระทรวงอตุสาหกรรม. 2544) 

 

สัดส่วน  อายุ (ปี) 

MEAN 

(ซม.) 

MIN  

(ซม.) 

MAX 

(ซม.) 

รอบอก 6 56.4 49 78.5 

  7 58.9 49.5 86 

  8 59 45 76.5 

  9 64.9 52.8 90.5 

  10 67.8 54 94.1 

  11 72 54.8 97.5 

รอบใต้อก 6 53.9 47 71 

  7 55.8 47.8 77.4 

  8 55.8 43.5 70.6 

  9 60.5 51 80 

  10 62.1 50.3 89 

  11 64.5 50.5 86.5 

รอบเอว 6 52.2 43 73 

  7 54 44.5 84.5 

  8 53.8 42.2 69.5 

  9 58.2 46.2 79.3 

  10 60.2 46.6 90 

  11 61.7 45.9 90 

รอบหน้าท้อง 6 57.2 48.3 82 

  7 59.8 49 88.1 

  8 59.9 48.4 81.8 

  9 65.6 52 94.1 

  10 68.7 51.3 100 

  11 71.6 51.5 100 
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ตารางที่ 2.5 (ตอ่) 

 

 

 

สัดส่วน อายุ (ปี) 

MEAN 

(ซม.) 

MIN  

(ซม.) 

MAX 

(ซม.) 

รอบสะโพก 6 61.2 52.5 80.5 

  7 64.2 53.5 89.7 

  8 65.1 49.3 84.9 

  9 71.2 57.5 98.5 

  10 74.1 40.5 97 

  11 78.4 56 106 

ความยาวปุ่ มคอหน้า-เอว 6 23.4 18 28.7 

  7 24.4 20 31.5 

 8 24.8 20 30.6 

 9 26.3 22.5 31.7 

 10 27.4 20.5 39.5 

 11 28.1 22.5 35 

ความยาวรอบวงแขนใน 6 24.7 20.5 39 

  7 25.8 19.5 37.5 

  8 26.4 20.9 40 

  9 28.5 22 38.5 

  10 29.9 22 40.5 

  11 31.1 23 43.5 

ความยาวจากจดุคอด้านข้าง-จดุปลายไหล ่ 6 8.1 5.8 11 

  7 8.6 6.5 11 

  8 8.7 7 12 

  9 9.1 7 12 

  10 9.6 6.4 12 

  11 10.4 7.2 13 
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ตารางที่ 2.5 (ตอ่) 

 

 

สัดส่วน  อายุ (ปี) 

MEAN 

(ซม.) 

MIN  

(ซม.) 

MAX 

(ซม.) 

ความยาวจากปุ่ มคอหลงั-เอวหลงั 6 25.5 20 36.5 

  7 27.1 22.5 37.5 

  8 27.5 23.5 33.7 

  9 29.5 24 39.5 

  10 30.9 24 38.5 

  11 32.5 23.5 40.5 

ความยาวไหล ่(จากจดุปลายไหลข่วาถึงซ้าย) 6 28.4 22.5 39.8 

  7 29.9 24.2 36.5 

  8 30.5 24.7 34.5 

  9 32 27.7 40.5 

 10 33.4 27.2 41 

 11 35 26 42 

ความยาวบา่หลงั 6 25.2 20.8 33.5 

  7 26.2 20 37.8 

  8 26.5 22 32 

  9 28.6 21.5 39 

  10 29.7 22.5 41 

  11 31.1 24 41.5 

ความกว้างอก 6 18.3 15.9 24.6 

  7 19.1 15.9 26.8 

  8 19.4 15.4 24.8 

  9 20.8 17.3 27.6 

  10 21.5 17.1 29.1 

  11 22.5 18 29 
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ตารางที่ 2.5 (ตอ่) 

  

 

 

สัดส่วน อายุ (ปี) 

MEAN 

(ซม.) 

MIN  

(ซม.) 

MAX 

(ซม.) 

ความกว้างเอว 6 16.4 12.7 23 

  7 17.1 13.9 24.7 

  8 17.2 12.7 23.8 

  9 18.7 14.5 24.9 

  10 19.5 13.7 30.1 

  11 20.1 14.2 29.7 

ความกว้างสะโพก 6 20.7 17.2 25.9 

  7 22 18.2 30 

  8 22.3 18 28.6 

  9 24.3 19 31.9 

  10 25.4 19.3 32.2 

  11 26.8 19.3 36.2 

ระยะห่างรักแร้หลงั 6 19.6 15.6 27.5 

  7 20.6 15.3 31.7 

  8 20.7 16 27 

  9 22.6 17.2 30.2 

  10 23.6 16.9 32.7 

  11 24.7 13.8 33.4 

ระยะห่างรักแร้หน้า 6 17.4 13.4 26 

  7 18.1 13 25.8 

  8 18.4 14 28.8 

  9 20.1 15.5 28.6 

  10 20.8 16 30.6 

  11 21.5 16.5 30.2 
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ตารางที่ 2.5 (ตอ่) 

สัดส่วน อายุ (ปี) 

MEAN 

(ซม.) 

MIN  

(ซม.) 

MAX 

(ซม.) 

ความกว้างฝ่ามือ 6 5.5 4.7 7.7 

  7 5.7 5 7.2 

  8 5.8 4.8 6.7 

  9 6.2 5 7.3 

 

10 6.4 5.2 7.7 

 

11 6.8 5.8 8 

 

ตารางที่ 2.6 ข้อมลูสดัสว่นร่างกายเดก็ชายไทยจากรายงานการสํารวจและวิจยัขนาดโครงสร้าง 

ร่างกายคนไทยระยะท่ี 4พ.ศ.2543 – 2544 (สํานกังานมาตรฐานผลติภณัฑ์  

อตุสาหกรรม กระทรวงอตุสาหกรรม. 2544) 

สัดส่วน อายุ (ปี) 

MEAN 

(ซม.) 

MIN  

(ซม.) 

MAX 

(ซม.) 

รอบอก 6 58.2 50 78 

  7 59.8 49.8 91 

  8 63.1 52 84 

  9 64.4 54.3 95.5 

  10 66.1 52.8 93.7 

  11 70.1 57 99 

รอบเอว 6 54.8 43.5 80 

  7 55.8 46 92.5 

  8 59.6 47 82 

  9 60.5 49 94 

  10 61.8 48 94 

  11 65.5 49 101.5 

 

 

 

 



50 

 
ตารางที่ 2.6 (ตอ่)  

สัดส่วน อายุ (ปี) 

MEAN 

(ซม.) 

MIN  

(ซม.) 

MAX 

(ซม.) 

รอบใต้เอว 6 56 45.5 82 

  7 56.8 45.8 91 

  8 61.4 47.5 85 

  9 62.2 50.5 98 

  10 63.5 48.5 96 

  11 67.4 48 101.6 

รอบหน้าท้อง 6 58.7 48 84 

  7 60 47.2 90.5 

  8 64.6 50.5 86.5 

  9 65.5 54 100 

  10 67.3 51 97.8 

  11 71.4 52.7 102 

รอบสะโพก 6 61.3 50 81.6 

  7 63.3 52 89 

  8 67.7 53.4 88 

  9 69.5 55.5 102 

  10 71.2 53.5 96.9 

  11 75.8 58 102 

ความยาวปุ่ มคอหน้า-เอว 6 24.5 20 30.5 

  7 25 19.5 34.5 

  8 26 20.3 34 

  9 26.9 21 34 

  10 27.1 20 37.5 

  11 28.6 22 38.5 
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ตารางที่ 2.6 (ตอ่)  

สัดส่วน อายุ (ปี) 

MEAN 

(ซม.) 

MIN  

(ซม.) 

MAX 

(ซม.) 

ความยาวรอบวงแขนใน 6 25.9 20.8 36.1 

  7 26.1 19.5 42 

  8 28.2 20.5 39 

  9 29 22 42 

  10 30 21.6 41 

  11 31.7 19.5 44.5 

ความยาวจากจดุคอด้านข้าง-จดุปลายไหล ่ 6 8 6 10.3 

  7 8.2 6 10.7 

  8 8.6 6 12.2 

  9 8.9 6 12.2 

  10 9.2 6.2 12.5 

  11 9.9 6.5 12.5 

ความยาวจากปุ่ มคอหลงั-เอวหลงั 6 26.8 22 36 

  7 27.8 22.5 39.5 

  8 29.1 22.4 35.5 

  9 29.2 24.5 37.5 

  10 30.3 23 39 

  11 32.3 27 39.5 

ความยาวไหล ่(จากจดุปลายไหลข่วาถึงซ้าย) 6 28.9 24.7 39 

  7 30 21 36.2 

  8 31.4 24.5 38.2 

  9 32.2 28.5 40 

  10 32.8 23.2 40 

  11 34.9 28.5 43 
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ตารางที่ 2.6 (ตอ่)  

สัดส่วน อายุ (ปี) 

MEAN 

(ซม.) 

MIN  

(ซม.) 

MAX 

(ซม.) 

ความยาวบา่หลงั 6 25.5 20 32.5 

  7 26.9 20.5 39 

  8 27.9 21 40 

  9 28.6 24.5 38 

  10 29.6 20.5 40 

  11 30.8 23 42 

ความกว้างอก 6 19 15.9 24.7 

  7 19.8 16.3 29.5 

  8 20.7 16 27.6 

  9 21.3 15 31 

  10 22 16.5 31.7 

  11 23.3 19 30.2 

ความกว้างเอว 6 17.6 15 24.6 

  7 18.1 14.3 27.7 

  8 19.6 15 26.8 

  9 19.9 16 30.8 

  10 20.6 15.1 30.1 

  11 21.8 16 31.6 

ความกว้างสะโพก 6 20.7 15 27 

  7 21.6 18 30 

  8 23.1 17.7 30.4 

  9 23.7 19.3 35.9 

  10 24.4 15.6 33 

  11 26.1 20 34.4 
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ตารางที่ 2.6 (ตอ่)  

สัดส่วน อายุ (ปี) 

MEAN 

(ซม.) 

MIN  

(ซม.) 

MAX 

(ซม.) 

ระยะห่างรักแร้หลงั 6 21.2 16 30 

  7 22 17.9 31.8 

  8 23.2 18.2 31.4 

  9 23.9 16.2 31.2 

  10 24.8 18.2 33.2 

  11 26.3 21 35.5 

ระยะห่างรักแร้หน้า 6 18.9 14 26.6 

  7 19.5 15.2 26.5 

  8 21.1 15.5 28.2 

  9 21.4 12.2 31.5 

  10 22 16.2 30.5 

  11 23.6 18 33.5 

ความกว้างฝ่ามือ 6 5.6 5 6.5 

  7 5.8 5 8 

  8 6 4.8 7.3 

  9 6.2 5 8.1 

  10 6.3 5 7.5 

  11 6.7 5.1 8.3 

 

2.6 งานวจิัยที่เก่ียวข้อง 
 

2.6.1 งานวิจัยภายในประเทศ 
 

อดศิกัดิ ์ผลติผลการพิมพ์ (2550) ศกึษาเร่ืองอตัราสว่นนํา้หนกัเฉล่ียของกระเป๋า

นกัเรียนตอ่นํา้หนกัตวัของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 1-6 พบวา่นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาใน

ประเทศไทยมีนํา้หนกัตวัเฉล่ีย 35.43 กิโลกรัม นํา้หนกักระเป๋าโดยเฉล่ีย 4.45 กิโลกรัม คดิเป็นร้อย

ละ 12.6 ของนํา้หนกัตวั ซึง่ในงานวิจยัยงัระบไุว้วา่ระดบันํา้หนกัสมัภาระท่ีเกินร้อยละ 10 ของ

นํา้หนกัตวัถือวา่เป็นระดบัท่ีไมเ่หมาะสมสามารถสง่ผลเสียตอ่กระดกูสนัหลงัและพฒันาการ
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ร่างกายได้ และเม่ือพิจารณารายชัน้ปีพบวา่คา่เฉลี่ยของนํา้หนกักระเป๋าชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 1-5 

สงูกวา่ระดบัท่ีเหมาะสม และยงัชีแ้จงข้อมลูสถิตเิพิ่มเตมิเพ่ือแสดงให้เห็นวา่นกัเรียนในระดบัชัน้ท่ี

ต่ํากวา่จะมีคา่สดัสว่นนํา้หนกักระเป๋าตอ่นํา้หนกัตวัสงูกวา่นกัเรียนในระดบัชัน้สงูกวา่ โดยร้อยละ 

80 ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 1-3 ต้องนําสมัภาระไปโรงเรียนด้วยคา่นํา้หนกัท่ีมากกวา่ร้อย

ละ 10 และอีกร้อยละ 25 ต้องรับนํา้หนกัสมัภาระมากกวา่ร้อยละ 20 ซึง่เป็นระดบัท่ีก่อให้เกิดการ

บาดเจ็บรุนแรงกบัร่างกายเดก็ได้  

รัฐพร สีหะวงษ์ (2549) ศกึษาเร่ืองอาการปวดหลงัสว่นลา่งในนกัเรียนมธัยมศกึษาตอน

ปลายในเขตบางกอกน้อย พบวา่นํา้หนกัของสมัภาระ รูปแบบกระเป๋าท่ีใช้ วิธีการเดนิทางไป

โรงเรียน ระยะเวลาและท่าทางการสะพายกระเป๋าเป็นสว่นหนึง่ของปัจจยัด้านกิจวตัรประจําวนัท่ี

เป็นสาเหตขุองอาการปวดหลงัสว่นลา่งในเดก็และวยัรุ่น โดยระบวุา่นอกจากกระเป๋าสะพายแล้ว

กระเป๋านกัเรียนแบบถือก็สามารถก่อให้เกิดอาการปวดหลงัสว่นลา่งได้เช่นกนั  

งานวิจยัของรัฐพร สีหะวงษ์นีแ้ม้จะศกึษาในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายแตชี่ใ้ห้เห็น

สว่นหนึง่ของปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กนัระหวา่งสมัภาระกบัการปวดหลงัสว่นลา่งในเดก็และวยัรุ่น

และข้อจํากดัของกระเป๋านกัเรียนท่ีพบอีกหนึง่รูปแบบจงึสามารถนําเป็นแนวทางการศกึษาตอ่ยอด

เพ่ือพฒันารูปแบบการจดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาได้ตอ่ไป 

เบญจวรรณ โสภณรัตนโภคนิ (2548) ศกึษาเร่ืองการทํางานของกล้ามเนือ้ Upper 

Trapezius และ Cervical Paraspinal และความรู้สกึไมส่บายในขณะสะพายกระเป๋าท่ีมี

สายสะพายเส้นเดียว พบวา่กระเป๋าท่ีมีสายสะพายเส้นเดียวสามารถทําให้เกิดความรู้สกึไมส่บายท่ี

บริเวณบา่และคอด้านท่ีใช้สะพายโดยเฉพาะในขณะเดนิ โดยมีระยะเวลาในการสะพายและ

นํา้หนกัของสมัภาระท่ีบรรจใุนกระเป๋าเป็นปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่ระดบัการทํางานของกล้ามเนือ้และ

ระดบัความรู้สกึไมส่บาย แสดงให้เห็นข้อจํากดัการใช้งานและข้อควรระวงัในการใช้กระเป๋า

ประเภทมีสายสะพายเส้นเดียว 

 

2.6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 

พาสโคและคณะ (Pascoe et.al. 1997) ศกึษาเร่ืองผลกระทบของการสะพายกระเป๋า

นกัเรียนตอ่สรีระการเคล่ือนไหวและโครงสร้างของนกัเรียนอายตุัง้แต ่11-13 ปี โดยใช้การวิเคราะห์

โครงสร้างของกลุม่ตวัอยา่งในท่าทางตา่งๆ ทัง้ท่ายืนปกต ิท่าทางท่ีเป็นการเคล่ือนไหวในเง่ือนไข

เปรียบเทียบ 4 เง่ือนไข ได้แก่ การไมส่ะพายกระเป๋า การสะพายกระเป๋าด้วยสายสะพายสองข้าง 

การสะพายกระเป๋าด้วยสายสะพายข้างเดียวและการสะพายกระเป๋ากีฬาท่ีมีสายสะพายข้างเดียว 

พบวา่การเปลี่ยนแปลงของกระดกูสนัหลงัในกรณีของการไมส่ะพายกระเป๋าและการสะพาย

กระเป๋าด้วยสายสะพายสองข้างไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัยะสําคญั แตใ่นกรณีของการสะพาย
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กระเป๋าด้วยสายสะพายข้างเดียวพบวา่มีความแตกตา่งอยา่งมีนยัยะสําคญัโดยการสะพาย

กระเป๋าด้วยกระเป๋าสะพายข้างเดียวกระตุ้นให้เกิดการคดงอของกระดกูสนัหลงัและการยกไหล ่แต่

พบวา่แม้การใช้กระเป๋าท่ีมีสายสะพายสองข้างอยา่งถกูต้องจะช่วยลดภาระการรับนํา้หนกัสมัภาระ

ได้ดีแตก็่ทําให้ผู้สะพายเอนตวัไปด้านหน้ามากกวา่อยา่งมีนยัยะสําคญัเม่ือเทียบกบัการไมส่ะพาย

กระเป๋าหรือสะพายกระเป๋ากีฬา ทัง้นีผ้ลการวิจยัได้สรุปวา่การใช้งานกล้ามเนือ้จากการสะพาย

กระเป๋านกัเรียนในชีวิตประจําวนัโดยเฉพาะเม่ือใช้ไหลเ่พียงข้างเดียวจะสง่ผลตอ่พฒันาการ

โครงสร้างทางร่างกายและสรีระการเคล่ือนไหวของนกัเรียน 

วาชรอนและคณะ (Vacheron et.al. 1998) ศกึษาเร่ืองการเปล่ียนแปลงโครงสร้างของ

กระดกูสนัหลงัเน่ืองจากการสะพายกระเป๋าท่ีมีนํา้หนกัมากเกินไปโดยมุง่ไปท่ีการใช้งานกระเป๋า

สะพายหลงัซึ่งมีสมัภาระมาก พบวา่การสญูเสียพละกําลงัเม่ือสะพายกระเป๋าท่ีมีนํา้หนกัมากและ

การขยบัเขยือ้นของสมัภาระท่ีอยูภ่ายในกระเป๋าสามารถเป็นสาเหตขุองอาการปวดกล้ามเนือ้ได้

เน่ืองจากร่างกายของผู้ใช้งานปรับสรีระสว่นเอว หลงัและคอให้เข้ากบัสมัภาระ  

เลกก์และคณะ (Legg et.al. 1999) ศกึษาอตัราสว่นนํา้หนกัของกระเป๋านกัเรียนตอ่

นํา้หนกัตวัผู้สะพายและประเภทกระเป๋าท่ีนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาในนิวซีแลนด์ใช้งานใน

ชีวิตประจําวนัพบวา่นกัเรียนใช้กระเป๋าท่ีมีนํา้หนกัโดยเฉลี่ยเป็นร้อยละ 11.7 ของนํา้หนกัตวัซึง่เป็น

ระดบันํา้หนกัท่ีไมเ่หมาะสม มีคา่นํา้หนกัสมัภาระสงูสดุท่ีพบถึงร้อยละ 27 ของนํา้หนกัตวั กระเป๋า

ท่ีนกัเรียนนิยมใช้มากท่ีสดุได้แก่ กระเป๋าสะพายหลงัและหลายรายมีสมัภาระอ่ืนสะพายร่วมด้วย 

และยงัแสดงให้เห็นวา่นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาในนิวซีแลนด์มีอาการปวดกล้ามเนือ้บริเวณตา่งๆ 

ได้แก่ บริเวณคอร้อยละ 44.3 บริเวณไหลร้่อยละ 43.6 บริเวณหลงัสว่นบนร้อยละ 36.4 และ

บริเวณหลงัสว่นลา่งร้อยละ 35 ซึง่มีสาเหตจุากการสะพายสมัภาระท่ีมีนํา้หนกัมากเป็นเวลานาน

และยงัมีข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิวา่การท่ีนกัเรียนต้องถือหิว้สมัภาระเพิ่มเตมินอกกระเป๋านกัเรียนเกิด

จากทางโรงเรียนขาดการจดัการให้มีตู้ เก็บของท่ีเหมาะสม 

กิลมอร์และคณะ (Gilmour et.al. 2002) ศกึษาการออกแบบรูปทรงของกระเป๋าสะพาย

หลงัท่ีมีสว่นช่วยรับนํา้หนกัด้วยกล้ามเนือ้หน้าท้องโดยออกแบบกระเป๋าสะพายหลงัให้มีแผน่รับ

นํา้หนกัในบริเวณหน้าท้องและสายเข็มขดัคาดบริเวณกระดกูเชิงกรานเพ่ือช่วยกระจายนํา้หนกัจาก

บริเวณไหลแ่ละกระดกูสนัหลงัมายงับริเวณดงักลา่ว 

พบประเดน็สอดคล้องจากงานวิจยัของเลกก์และคณะ (1999) กบังานวิจยัของอดศิกัดิ ์

ผลติผลการพิมพ์ (2550) เก่ียวกบัการบาดเจ็บจากการสมัภาระเกินระดบัท่ีเหมาะสม มีสมัภาระ

อ่ืนสะพายร่วมด้วยและมีระยะเวลาการสะพายเป็นเวลานาน ทัง้ยงัสอดคล้องกบังานวจิยัของรัฐพร 

สีหะวงษ์ (2549) เก่ียวกบัอาการปวดหลงัสว่นลา่ง และงานวิจยัทัง้สามยงัมีข้อเสนอแนะท่ี

สอดคล้องกนัคือโรงเรียนควรมีตู้ เก็บสมัภาระให้นกัเรียนเพ่ือลดนํา้หนกัของสมัภาระลง 
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บทที่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 
 

เนือ้หาภายในบทนีป้ระกอบด้วย วิธีการวิจยั ลกัษณะข้อมลู เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั การ

สร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวจิยัและตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวจิยั ขัน้ตอนในการ

รวบรวมข้อมลู และวิธีวิเคราะห์ข้อมลูในการศกึษาเร่ืองการออกแบบระบบการจดัการสมัภาระและ

ผลติภณัฑ์สําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาในกรุงเทพมหานคร มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

3.1 วิธีการวิจยั 

3.2 ลกัษณะข้อมลู 

3.2.1 ข้อมลูท่ีใช้ในการวจิยั 

3.2.2 ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 

3.2.3 ตวัแปรท่ีใช้ในการวจิยั 

3.2.4 พืน้ท่ีในการวิจยั 

3.3 เครือ่งมือที่ใช้ในการวิจัย 

3.3.1 ประเภทเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวจิยั 

3.3.1 การสร้างและตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวจิยั 

3.4 ขัน้ตอนในการรวบรวมข้อมลู 

3.4.1 การศกึษาข้อมลู 

3.4.2 การสํารวจ 

3.4.3 การสงัเกต  

3.4.4 การแจกแบบสอบถามให้อาจารย์และผู้ปกครองนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 

3.4.5 การดําเนินการออกแบบรูปแบบการจดัการและผลติภณัฑ์ท่ีเก่ียวข้อง 

3.4.6 การจดัทําต้นแบบ 

3.4.7 การประเมนิการออกแบบ 

3.4.8 ระยะเวลาท่ีใช้ในการวิจยั  

3.5 วิธีการวิเคราะห์ข้อมลู 

3.6 การสรุปและอภิปรายผล 
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3.1 วธีิการวจิยั 

 

การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัประยกุต์ (Applied research) โดยใช้วิธีการศกึษาเอกสาร การ

สงัเกตและการสอบถามเพ่ือเก็บข้อมลูนํามาประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมลู และใช้แบบประเมิน

เพ่ือประเมินผลการออกแบบ โดยมีขัน้ตอนในการดําเนินการวิจยัดงัตอ่ไปนี ้

ขัน้ตอนท่ี 1 ศกึษาข้อมลูทตุยิภมูิจากหนงัสือ บทความ วารสาร รายงานผลการวิจยั และ

งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ทัง้เอกสารแบบเป็นรูปเลม่และเอกสารออนไลน์ซึง่มีเนือ้หาเก่ียวกบัรูปแบบการ

จดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาในกรุงเทพมหานคร และข้อมลูปฐมภมูิจากการ

สงัเกต สํารวจและสอบถามข้อมลูสมัภาระของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา พฤตกิรรมในการขนย้าย

สมัภาระ ลกัษณะกระเป๋านกัเรียนซึง่เป็นอปุกรณ์หลกัท่ีใช้เพ่ือบรรจสุมัภาระในปัจจบุนัและการใช้

งาน รวมถึงลกัษณะการจดัการสมัภาระด้วยวิธีอ่ืน เช่น การฝากและการจดัหาอปุกรณ์การเรียน

บางชนิดจากโรงเรียนประถมศกึษาในสงักดัสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานภายใน

เขตกรุงเทพมหานคร 

ขัน้ตอนท่ี 2 ออกแบบแบบสงัเกตและแบบสํารวจสําหรับเก็บข้อมลูประเภทและการใช้งาน

สมัภาระของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา ลกัษณะกระเป๋านกัเรียน พฤตกิรรมระหวา่งการใช้งาน

กระเป๋า การขนย้ายสมัภาระเพ่ือเก็บข้อมลูลกัษณะท่าทางของนกัเรียนระหวา่การเดนิทางไป-กลบั

สถานศกึษา เน่ืองจากวยัเดก็อาจยงัมีพฒันาการด้านการเรียนรู้ไมเ่ตม็ท่ีทําให้การเก็บข้อมลูด้วย

แบบสอบถามหรือสมัภาษณ์อาจบนัทกึได้คลาดเคลื่อน แตก่ารแสดงออกทางกายภาพซึง่เป็น

ภาพน่ิงและภาพเคล่ือนไหวและนํามาบนัทกึข้อมลูท่ีพบโดยใช้แบบสงัเกตและแบบสํารวจนัน้

สามารถให้รายละเอียดท่ีแสดงถึงความต้องการและปัญหาได้ จากนัน้ออกแบบแบบสอบถามเพ่ือ

เก็บข้อมลูการจดัการสมัภาระรวมถึงความคดิเห็นจากอาจารย์ผู้สอนระดบัประถมศกึษาและ

ผู้ปกครองของนกัเรียน โดยผา่นการตรวจสอบจากผู้ เช่ียวชาญทางด้านงานวิจยั ผู้ เช่ียวชาญ

ทางด้านความปลอดภยัในเดก็และผู้ เช่ียวชาญทางด้านภาษา จากนัน้ผู้วจิ ยัทดลองนําเคร่ืองมือท่ี

ใช้ในการวิจยั ได้แก่ แบบสงัเกตและแบบสอบถามไปทดลองใช้กบักลุม่ตวัอยา่งของการวิจยัก่อน

ใช้งานจริงเพ่ือนําผลท่ีได้รับมาพฒันาปรับปรุงเคร่ืองมือให้มีประสทิธิภาพยิ่งขึน้ 

ขัน้ตอนท่ี 3 นําแบบสงัเกต แบบสํารวจและแบบสอบถามไปใช้กบักลุม่ตวัอยา่งทัง้ 3 กลุม่ คือ 

นกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษาภายในโรงเรียนสงักดัคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

กรุงเทพมหานคร ผู้ปกครองของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาและอาจารย์ประจําชัน้ประถมศกึษาผู้ มี

หน้าท่ีเป็นหวัหน้าระดบัชัน้ปี (1) สงัเกตท่าทางและพฤตกิรรมของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาระหวา่ง

การเดนิทางมาถงึและกลบัจากโรงเรียนโดยจดบนัทกึและบนัทกึภาพประกอบ (2) สํารวจสมัภาระ

ของนกัเรียน ลกัษณะกระเป๋าและวิธีการจดัการอ่ืนท่ีนกัเรียนใช้ภายในห้องเรียน (3) สง่
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แบบสอบถามให้กลุม่อาจารย์ผู้สอนระดบัประถมศกึษา (4) สง่แบบสอบถามให้กลุม่ผู้ปกครอง

นกัเรียน จากนัน้วิเคราะห์ข้อมลูท่ีได้รับโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพวิเตอร์เพ่ือนําผลท่ีได้มา

ใช้ออกแบบระบบการจดัการสมัภาระและผลติภณัฑ์ท่ีช่วยเหลือให้เกิดการจดัการท่ีมีประสทิธิภาพ

สําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา กรุงเทพมหานคร 

ขัน้ตอนท่ี 4 นําข้อมลูท่ีเก็บรวบรวมได้ผา่นเคร่ืองมือมาวิเคราะห์ผา่นวิธีการทางสถิตแิบบ

พรรณนาด้วยคา่ร้อยละและคา่เฉล่ียโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ 

ขัน้ตอนท่ี 5 ดําเนินการออกแบบระบบการจดัการสมัภาระและผลติภณัฑ์ภายใต้การดแูลของ

อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ด้วยข้อมลูท่ีเก็บรวบรวมมาจากกลุม่ตวัอยา่ง โดยเร่ิมจากออกแบบ

รูปแบบของระบบการจดัการสมัภาระ แล้วจงึออกแบบผลติภณัฑ์ให้สอดคล้องและเหมาะสมกบั

การใช้งานเพ่ือช่วยเหลือให้เกิดการจดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 

ขัน้ตอนท่ี 6 นําผลท่ีได้รับจากกระบวนการออกแบบซึ่งได้แก่ระบบการจดัการสมัภาระและ

ผลติภณัฑ์จดัทําขึน้ในรูปแบบของภาพร่างและหุ่นจําลองต้นแบบในขนาดใช้งานจริง 

ขัน้ตอนท่ี 7 นําระบบการจดัการและต้นแบบท่ีจดัทําสําเร็จไปนําเสนอตอ่ผู้ใช้งาน ได้แก่ 

นกัเรียน ผู้ปกครองและอาจารย์ผู้สอนระดบัประถมศกึษา ให้ทดลองใช้งานเพื่อบนัทกึภาพท่าทาง

ระหวา่งการใช้งาน สอบถามความคดิเห็นและความพงึพอใจ 

ขัน้ตอนท่ี 8 ดําเนินการปรับปรุงต้นแบบตามความคดิเห็นและการสงัเกตท่าทางการใช้งาน

รวมถึงปัญหาในการใช้งานจากขัน้ตอนท่ี 3.1.7 แล้วนําไปทดลองใช้งานพร้อมสอบถามความ

คดิเห็นจากผู้ใช้งานจนกระทัง่ได้รูปแบบท่ีผู้ใช้งานให้ความเห็นวา่พงึพอใจและใช้งานได้สะดวก 

ขัน้ตอนท่ี 9 นําต้นแบบท่ีผา่นการปรับปรุงแล้วไปผา่นการประเมินโดยผู้ทรงคณุวฒุิสาขา

ตา่งๆ ได้แก่ ผู้ทรงคณุวฒุทิางด้านการออกแบบและการผลติ ผู้ทรงคณุวฒุด้ิานการแพทย์ 

ผู้ทรงคณุวฒุิด้านส่ือสารรณรงค์สําหรับเดก็และผู้ทรงคณุวฒุด้ิานครุศาสตร์ประถมศกึษา จากนัน้

ทําการปรับปรุงแก้ไขการออกแบบให้เหมาะสมตามผลการประเมินท่ีได้รับ 

ขัน้ตอนท่ี 10 ทําการสรุปและอภิปรายผล 

 

3.2 ลักษณะข้อมูล 

 

การศกึษาวิทยานิพนธ์ครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาวตัถปุระสงค์เพ่ือออกแบบระบบการ

จดัการสมัภาระและผลติภณัฑ์สําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาในกรุงเทพมหานครและศกึษา

ประสทิธิภาพรวมทัง้ความคดิเห็นและความพงึพอใจของผลการออกแบบท่ีเกิดขึน้ โดยมีการศกึษา

ข้อมลูดงันี ้
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3.2.1 ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย 
 

3.2.1.1 ข้อมลูทตุยิภมูิ ได้จากการศกึษาวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องจาก

หนงัสือ บทความ วารสาร รายงานผลการวิจยั และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องทัง้ท่ีเป็นรูปเลม่และเอกสาร

ออนไลน์ท่ีมีข้อมลูเก่ียวข้องกบัรูปแบบการจดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 

3.2.1.2 ข้อมลูปฐมภมูิ จากการวิเคราะห์ข้อมลูท่ีเก็บรวมรวมผา่นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการ

วิจยั ได้แก่ พฤตกิรรมการใช้งานและวิธีการเคลื่อนย้ายสมัภาระ ประเภทของสมัภาระ ลกัษณะ

ระบบการจดัการสมัภาระของนกัเรียนท่ีมีอยูเ่ดมิ ลกัษณะและการใช้งานกระเป๋านกัเรียน วิธีการ

เดนิทางของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาและข้อจํากดัในการใช้งานสมัภาระหรือกระเป๋านกัเรียน 

 

3.2.2 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  
 

3.2.2.1 ประชากรของการวิจยั ได้แก่  

(1) นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาภายในโรงเรียนสงักดัคณะกรรมการการศกึษาขัน้

พืน้ฐานกรุงเทพมหานครทัง้ 3 เขตพืน้ท่ีการศกึษาซึง่มีจํานวนทัง้หมด 37 แห่ง จํานวนนกัเรียน

ทัง้สิน้ 8,306 คน  

(2) ผู้ปกครองของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาภายในโรงเรียนสงักดั

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานกรุงเทพมหานครทัง้ 3 เขตพืน้ท่ีการศกึษา โดยเป็นผู้ปกครอง

ของนกัเรียนท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่งท่ี 1 

(3) อาจารย์ประจําชัน้ประถมศกึษาผู้ มีหน้าท่ีเป็นหวัหน้าระดบัชัน้ปีในโรงเรียน

ในสงักดัคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานทัง้ 3 เขตพืน้ท่ีการศกึษาของกรุงเทพมหานคร 

3.2.2.2 กลุม่ตวัอยา่งของการวิจยั ได้แก่  

(1) นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาภายในโรงเรียนสงักดัสํานกังานคณะกรรมการ

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน กรุงเทพมหานคร ผู้วิจยัใช้วิธีคดัเลือกโดยการสุม่แบบแบง่ชัน้ จากโรงเรียน

ประถมศกึษาในเขตพืน้ท่ีการศกึษาของคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กรุงเทพมหานคร ซึง่

แบง่ออกเป็น 3 เขตพืน้ท่ีการศกึษา จากนัน้แบง่กลุม่โรงเรียนออกเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ซึง่มี

นกัเรียนระดบัประถมศกึษา 1000 คนขึน้ไป กลุม่โรงเรียนขนาดกลางซึง่มีนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา

จํานวน 501-1000 คน และกลุม่โรงเรียนขนาดเลก็ซึง่มีนกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษาตํ่ากวา่ 500 

คน โดยสุม่เลือกโรงเรียนขนาดละ 1 แห่งจากแตล่ะพืน้ท่ีเขต ได้โรงเรียนท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่งทัง้สิน้ 9 

แห่ง แล้วนําจํานวนนกัเรียนท่ีกําลงัศกึษามาผา่นการคํานวณโดยใช้วิธีการของยามาเน ่(Yamane) 

จะได้ผลลพัธ์เป็นจํานวนกลุม่ตวัอยา่งท่ีต้องเก็บข้อมลูทัง้สิน้ 400 คน แล้วจงึสุม่เลือกนกัเรียนในชัน้
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เรียนด้วยการคํานวณสดัสว่นนกัเรียนในแตล่ะโรงเรียนตอ่จํานวนกลุม่ตวัอยา่งทัง้หมดท่ีคํานวณได้ 

ตามตารางท่ี 3.1 

 

ตารางที่ 3.1 จํานวนกลุม่ตวัอยา่งนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 

 

 (2) ผู้ปกครองของนกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษาท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่งท่ี 1 โดย

กําหนดให้มีตวัแทนผู้ปกครอง 1 คนตอ่นกัเรียน 1 คน ท่ีสุม่ในวธีิการตามข้อ (1) จะได้จํานวน

ผู้ปกครองท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่งทัง้สิน้ 400 คน ซึง่การท่ีเลือกผู้ปกครองและนกัเรียนจากครอบครัว

เดียวกนัเพ่ือท่ีข้อมลูจะแสดงให้เห็นประเดน็ปัญหาหรือข้อสงัเกตท่ีสอดคล้องหรือขดัแย้งกนัซึง่อาจ

มีผลตอ่การออกแบบได้ 

(3) อาจารย์ประจําชัน้ประถมศกึษาระดบัหวัหน้าชัน้ปีของโรงเรียนในสงักดั

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กรุงเทพมหานคร จากโรงเรียนทัง้ 9 แห่งท่ีได้ทําการสุม่แบบ

แบง่ชัน้ตามวธีิการในข้อ 3.2.2.1 โดยแตล่ะแห่งมีอาจารย์ประจําชัน้ตําแหน่งหวัหน้าชัน้ปีระดบัละ 

1 คน คดิเป็นจํานวนกลุม่ตวัอยา่งทัง้หมด 54 คน 

 

 

 

ขนาด 

โรงเรียน 
เขต ช่ือโรงเรียน 

จาํนวนนักเรียน 

ทัง้หมด 
กลุ่มตวัอย่าง 

เลก็ 

 

1 ประถมนนทรี 490 34 

2 วดัมหาบศุย์ (พิทกัษ์ถาวรคณุ) 374 15 

3 วดัหนงั 491 21 

กลาง 

 

 

1 สายนํา้ทิพย์ 900 98 

2 บ้านหนองบอน (นยันานนท์อปุถมัภ์) 699 26 

3 ประถมทวีธาภิเศก 572 61 

ใหญ่ 

 

1 ราชวินิต 2,656 87 

2 บางบวั (เพง่ตัง้ตรงจิตรวทิยาคาร) 1,036 40 

3 วดัอมรินทราราม 1,088 18 

รวม 

  

8,306 400 
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3.2.3 ตวัแปรที่ใช้ในการวจัิย ประกอบด้วย 
 

3.2.3.1 ตวัแปรต้น ได้แก่ 

(1) การใช้งานกระเป๋านกัเรียน 

(2) หลกัสตูรการเรียนและจํานวนการบ้าน 

(3) ขนาดและจํานวนสมัภาระ 

(4) วิธีการเดนิทาง 

(5) ความต้องการพืน้ฐานของกลุม่ตวัอยา่ง 

3.2.3.2 ตวัแปรตาม ได้แก่  

(1) รูปแบบระบบการจดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 

(2) ผลติภณัฑ์ท่ีนกัเรียนใช้เพ่ือช่วยเหลือในการจดัการสมัภาระ 

(3) ความพงึพอใจของผู้ใช้งาน ประสทิธิภาพของระบบการจดัการสมัภาระ 

และผลติภณัฑ์ 

3.2.3.3 ตวัแปรสอดแทรก ได้แก่  

(1) หนงัสือและอปุกรณ์สว่นตวัท่ีอยูน่อกเหนือหลกัสตูรการเรียนของนกัเรียน 

ชัน้ประถมศกึษา  

(2) ความเป็นระเบียบในการจดัการสมัภาระสว่นบคุคลของนกัเรียน 

ชัน้ประถมศกึษา 

 

3.2.4 พืน้ที่ในการวิจัย 
 

การศกึษาวิจยัครัง้นีจ้ะครอบคลมุพืน้ท่ีตัง้แบง่ตามสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา

ประถมศกึษากรุงเทพมหานครของโรงเรียนในสงักดัคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานซึง่เป็น

กลุม่ตวัอยา่งของการวจิยั จํานวน 3 เขตพืน้ท่ีการศกึษา ดงันี ้

3.2.4.1 เขตพืน้ท่ีการศกึษาท่ี 1 ประกอบด้วย เขตยานนาวา เขตคลองเตยและเขตดสุติ 

3.2.4.2 เขตพืน้ท่ีการศกึษาท่ี 2 ประกอบด้วย เขตสวนหลวง เขตจตจุกัรและเขต

ประเวศ 

3.2.4.3 เขตพืน้ท่ีการศกึษาท่ี 3 ประกอบด้วย เขตบางกอกใหญ่ เขตบางกอกน้อย 

และเขตจอมทอง 
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3.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 
 

การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องทําให้พบปัจจยัท่ีเก่ียวข้องและสง่ผลตอ่การ

ออกแบบระบบการจดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา จงึได้กําหนดขอบเขตของ

ประเดน็ข้อคําถามในคร่ืองมือท่ีใช้ในการวจิยัตามรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

 

3.3.1 ประเภทเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

3.3.1.1 แบบสงัเกต 

แบบสงัเกตแบง่ออกเป็น  

(1) แบบสงัเกตท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู วตัถปุระสงค์ของแบบสงัเกตคือ 

เพ่ือให้ทราบลกัษณะท่าทางในการเคลื่อนย้ายสมัภาระและการใช้งานกระเป๋านกัเรียนในปัจจบุนั 

กรอบโครงสร้างของแบบสงัเกตเก่ียวข้องกบัการใช้งานกระเป๋านกัเรียนและการขนย้ายสมัภาระ

ระหวา่งการเดนิทางไปโรงเรียนของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาภายในโรงเรียนสงักดัสํานกังาน

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กรุงเทพมหานคร โดยสงัเกตลกัษณะท่าทางและอิริยาบถใน

การถือหิว้สมัภาระด้วยกระเป๋านกัเรียนหรืออปุกรณ์อ่ืนท่ีนกัเรียนถือเพิ่มเตมิ พิจารณาร่วมกบั

วิธีการเดนิทางมาโรงเรียน สงัเกตท่าทางการถือสมัภาระท่ีอาจก่อให้เกิดการบาดเจ็บทางกายภาพ

รวมทัง้อปุสรรคและปัญหาท่ีเกิดขึน้ระหวา่งการเคลื่อนย้ายสมัภาระ (2) แบบสงัเกตขณะทดลองใช้

งานต้นแบบสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาซึง่บนัทกึเป็นส่ือภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหวและสงัเกต

ท่าทางของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษารวมทัง้ปัญหาจากการใช้งานต้นแบบท่ีผู้วิจยัออกแบบและ

จดัทําขึน้ เพ่ือนําไปปรับปรุงและพฒันาการออกแบบ 

3.3.1.2 แบบสํารวจ 

ใช้กบันกัเรียนชัน้ประถมศกึษา มีกรอบโครงสร้างเก่ียวข้องกบัลกัษณะระบบ

การจดัการสมัภาระท่ีใช้อยูใ่นปัจจบุนั สํารวจลกัษณะภายในและภายนอกของกระเป๋าท่ีนกัเรียนใช้ 

ลกัษณะของสมัภาระประเภทตา่งๆ ท่ีต้องนํามาโรงเรียน รวมถึงลกัษณะสถานท่ีเรียน และปัญหาท่ี

พบ โดยแบบสํารวจมุง่เน้นให้สามารถกําหนดขอบเขตสําหรับออกแบบรูปแบบและผลติภณัฑ์เพ่ือ

การจดัการสมัภาระท่ีเหมาะสมสําหรับนกัเรียนระดบัประถมศกึษา  

3.3.1.3 แบบสอบถาม 

แบบสอบถามแบง่ออกเป็น  

(1) แบบสอบถามท่ีใช้เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีจะนํามาใช้ในกระบวนการ

ออกแบบ ได้แก่ แบบสอบถามสําหรับอาจารย์ประจําชัน้ประถมศกึษาและแบบสอบถามสําหรับ

ผู้ปกครองซึง่เป็นกลุม่บคุคลท่ีเก่ียวข้องโดยตรงและเป็นผู้ มีสทิธิในการตดัสนิใจในประเดน็ท่ี
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เก่ียวเน่ืองกบัการจดัการสมัภาระของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา โดยเป็นแบบสอบถามคนละฉบบั

แตมี่กรอบโครงสร้างใกล้เคียงกนัเพ่ือให้สอดคล้องกบัมมุมองของผู้ตอบท่ีใกล้ชิดนกัเรียนในสถานะ

แตกตา่งกนัตอ่ปัจจยัตา่งๆ ของระบบการจดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาและ

พฤตกิรรมการใช้งานและเคลื่อนย้ายสมัภาระ รวมถึงรูปแบบการเรียนการสอนและการสัง่งานเพ่ือ

ทบทวน คณุสมบตัแิละประสทิธิภาพการใช้งานระบบการจดัการสมัภาระและผลติภณัฑ์ท่ี

เก่ียวข้องในปัจจบุนัและความคาดหวงัท่ีจะได้รับจากการออกแบบ ลกัษณะของข้อคําถาม ได้แก่ 

คณุสมบตัแิละประสทิธิภาพการใช้งานของรูปแบบการจดัการสมัภาระและผลติภณัฑ์ท่ีเก่ียวข้อง

ในปัจจบุนั ความสะดวกของการจดัการสมัภาระ ความคาดหวงัท่ีมีตอ่การออกแบบ ความสามารถ

ในการสนบัสนนุและความเป็นไปได้ในการนํามาใช้งานจริง   

(2) แบบสอบถามเพ่ือเก็บข้อมลูความคดิเห็นและความพงึพอใจของผู้ปกครอง

และอาจารย์ประจําชัน้ประถมศกึษาในด้านการใช้งาน การออกแบบและประสทิธิภาพของรูปแบบ

การจดัการและกระเป๋านกัเรียนจากการออกแบบของผู้วิจยัโดยใช้คําถามปลายเปดิ แบบสอบถาม

นีใ้ช้ในขัน้ตอนหลงัจากนําเสนอแนวความคดิและจดัทําต้นแบบให้ผู้ใช้งานอนัได้แก่ นกัเรียน 

ผู้ปกครองและอาจารย์ประจําชัน้ระดบัประถมศกึษาได้ทดลองใช้แล้ว  

3.3.1.4 แบบประเมิน 

แบบประเมินท่ีใช้ในงานวิจยัครัง้นี ้ได้แก่ แบบประเมินประสทิธิภาพโดย

ผู้ทรงคณุวฒุ ิมีกรอบโครงสร้างคือการประเมินจากความคดิเห็นของผู้ทรงคณุวฒุิทางด้านการ

ออกแบบและการผลติ ผู้ทรงคณุวฒุด้ิานการแพทย์ ผู้ทรงคณุวฒุิด้านส่ือสารรณรงค์สําหรับเดก็

และผู้ทรงคณุวฒุิด้านครุศาสตร์ประถมศกึษา เก่ียวกบัการออกแบบ คณุลกัษณะ ประสทิธิภาพ

และคณุสมบตักิารใช้งานของรูปแบบการจดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา รวมถึง

คําถามปลายเปิดเพ่ือรับข้อเสนอแนะในการปรับปรุงผลงานวิจยั ซึง่ข้อคําถามจะอ้างอิงจาก

หลกัการและทฤษฎีการออกแบบระบบและผลติภณัฑ์ท่ีเหมาะสมจากวรรณกรรมท่ีผู้วิจยัศกึษา

เพ่ือวดัประสทิธิภาพวา่ระบบหรือผลติภณัฑ์ท่ีผู้วิจยัออกแบบจะมีแนวโน้มลดปัญหาท่ีเกิดขึน้ เช่น 

ระบบท่ีใช้จะลดความเส่ียงตอ่การรับนํา้หนกัของนกัเรียน ผลติภณัฑ์มีการออกแบบสอดคล้องกบั

หลกัการของกายภาพผู้ใช้ เป็นต้น 

 

 3.3.2 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้เก็บข้อมลูเพ่ือนํามาออกแบบในงานวิจยันี ้คือ แบบสงัเกต แบบสํารวจ 

แบบสอบถามซึง่รวบรวมข้อมลูเพ่ือนําไปใช้กบัรูปแบบการจดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้

ประถมศกึษา โดยผู้วจิ ยัได้เรียบเรียงกรอบโครงสร้างจากการวิเคราะห์วรรณกรรมและงานวิจยัท่ี
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เก่ียวข้องก่อนจะนําไปสร้างเคร่ืองมือเพ่ือการเก็บรวบรวมข้อมลูปฐมภมูิ โดยแบง่ประเดน็เพ่ือ

ศกึษาออกได้ ดงันี ้

3.3.2.1 ลกัษณะพืน้ฐานของกลุม่ตวัอยา่ง 

ข้อคําถามเก่ียวกบัลกัษณะพืน้ฐานของแตล่ะบคุคลท่ีคาดวา่สง่ผลตอ่การ

จดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา เช่น ลกัษณะทางกายภาพของนกัเรียน สถานะ

ของกลุม่ตวัอยา่ง ฐานะการเงินของผู้ปกครอง ระดบัชัน้เรียน ขนาดโรงเรียนท่ีศกึษา ระยะทางและ

การเดนิทางไป-กลบัระหวา่งท่ีอยูอ่าศยัและโรงเรียน เป็นต้น 

3.3.2.2 สมัภาระของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาในปัจจบุนั 

สมัภาระท่ีนกัเรียนต้องนําไปโรงเรียนในหลกัสตูรปัจจบุนัจะเป็นข้อมลูท่ี

นํามาใช้กําหนดรูปแบบการจดัการท่ีเหมาะสมกบันกัเรียนชัน้ประถมศกึษาและข้อจํากดัในการ

ออกแบบ ได้แก่ ลกัษณะของสมัภาระไมว่า่จะเป็นหนงัสือเรียน อปุกรณ์ท่ีจําเป็นในการเรียนทัง้ของ

สว่นบคุคลและของท่ีทางโรงเรียนจดัหาให้ สมัภาระท่ีจําเป็นนอกเหนือจากการเรียนรวมถึง

ลกัษณะของสมัภาระท่ีเป็นอปุสรรคตอ่การถือหิว้  

3.3.2.3 ระบบการจดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาในปัจจบุนั 

สอบถามเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการสมัภาระของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาทัง้

การฝากหรือยืมหนงัสือ การใช้อปุกรณ์ร่วมกนัหรือวิธีการอ่ืนท่ีทางโรงเรียนจดัขึน้ เพื่อให้ทราบ

รายละเอียดการจดัการท่ีมีใช้อยูใ่นปัจจบุนั ข้อดีและข้อด้อยรวมถงึปัญหาและข้อจํากดัท่ีกลุม่

ตวัอยา่งพบในการใช้งาน เพ่ือนํามาใช้ในการออกแบบรูปแบบการจดัการท่ีเหมาะสม เช่น รูปแบบ

ทัว่ไปของการจดัการสมัภาระโดยโรงเรียนในปัจจบุนั แนวโน้มการเพิม่หรือลดของนํา้หนกัของ

สมัภาระ ระเบียบและข้อจํากดัในการจดัการสมัภาระโดยโรงเรียน งบประมาณท่ีสามารถนํามาใช้

เพ่ือการจดัการ วิธีการใช้อปุกรณ์การเรียนร่วมกนัในโรงเรียน เป็นต้น 

3.3.2.4 ลกัษณะทัว่ไปของผลติภณัฑ์ท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการสมัภาระของนกัเรียนชัน้

ประถมศกึษา  

เก็บข้อมลูคณุลกัษณะของประเภทกระเป๋าท่ีใช้บรรจสุมัภาระ คณุสมบตัติา่งๆ 

ของกระเป๋าท่ีใช้บรรจสุมัภาระหรืออปุกรณ์เก่ียวข้องในการบรรจแุละจดัการสมัภาระ ท่ีใช้งานอยู่

ในปัจจบุนั เพ่ือเป็นข้อมลูในการกําหนดขอบเขตและข้อจํากดัของการออกแบบผลติภณัฑ์ท่ี

สนบัสนนุตอ่ระบบจดัการสมัภาระท่ีเหมาะสมสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 

3.3.2.5 รูปแบบการเดนิทางไปกลบัโรงเรียน  

ข้อคําถามจะเก่ียวข้องกบัวิธีการเดนิทางท่ีนกัเรียนใช้เป็นประจํา ยานพาหนะท่ี

โดยสาร การไปรับหรือส่งโดยผู้ปกครอง การเคลื่อนย้ายกระเป๋าระหวา่งการเดนิทาง อปุสรรคของ

การเดนิทางและความช่วยเหลือโดยผู้ปกครองหรือบคุคลท่ีเก่ียวข้องระหวา่งเดนิทาง 
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3.3.2.6 รูปแบบการเรียนการสอนและการให้งานเพ่ือทบทวน 

เป็นข้อคําถามเก่ียวกบัการเรียนการสอนในระดบัประถมศกึษาซึง่จะต้องนํา

หนงัสือเรียนหรืออปุกรณ์ไปประกอบ รวมถึงการสัง่การบ้านเพ่ือนํากลบัไปทบทวน ได้แก่ ความถ่ี

ในการให้งานกลบัไปทบทวนหรือสอบ จํานวนวิชาท่ีต้องเรียนในแตล่ะวนั วิชาท่ีมีคาบเรียนมาก

ท่ีสดุตอ่สปัดาห์ วิชาท่ีใช้หนงัสือเรียนมากท่ีสดุ วิชาท่ีนกัเรียนจําเป็นต้องนําหนงัสือกลบับ้าน

บอ่ยครัง้ เป็นต้น 

3.3.2.7 ความคาดหวงัตอ่ระบบและผลติภณัฑ์ท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการสมัภาระ 

 เป็นข้อคําถามเก่ียวกบัสิง่ท่ีนกัเรียนและผู้ เก่ียวข้องคาดหวงัจะได้รับจากระบบ

การจดัการสมัภาระท่ีเหมาะสมและผลติภณัฑ์ท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงข้อจํากดัท่ีมีผลตอ่การนํารูปแบบ

การจดัการหรือผลติภณัฑ์มาใช้งานจริง เช่น ราคาท่ีสามารถเข้าถึงได้ ความเป็นไปได้ของการ

นํามาใช้ในห้องเรียน ความปลอดภยัของรูปแบบการจดัการ ความคงทนของผลติภณัฑ์ เป็นต้น 

3.3.2.8 กําหนดข้อคําถามเป็นลกัษณะปลายเปิดเพ่ือสอบถามข้อเสนอแนะใน

แบบสอบถามเพ่ือให้เข้าใจและทราบถึงปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่รูปแบบและประสทิธิภาพของการจดัการ

สมัภาระของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาในสว่นของรายละเอียดซึง่เป็นปัจจยัแอบแฝงหรือเป็น

ประเดน็ท่ีไมไ่ด้ระบไุว้ในข้อคําถามปลายปิด โดยข้อมลูท่ีได้รับนัน้จะถกูนําไปวิเคราะห์เพ่ือเป็นสว่น

หนึง่ท่ีจะนําไปประกอบการออกแบบรูปแบบการจดัการหรือใช้ในขัน้ตอนข้อเสนอแนะและการ

อภิปรายผล 

จากนัน้ผู้วิจยันําเคร่ืองมือท่ีสร้างขึน้เพ่ือการเก็บรวบรวมข้อมลู ได้แก่ แบบสงัเกต แบบ

สํารวจและแบบสอบถามไปตรวจสอบคณุภาพ โดยมีขัน้ตอนการตรวจสอบและการใช้งาน

เคร่ืองมือดงัตอ่ไปนี ้

ขัน้ท่ี 1 ตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา (Content validity) และความตรงเชิงโครงสร้าง 

(Construct  validity) ของแบบสงัเกตและแบบสอบถามโดยผู้ เช่ียวชาญทางด้านงานวิจยั 

ผู้ เช่ียวชาญทางด้านความปลอดภยัในเดก็และผู้ เช่ียวชาญทางด้านภาษา 

ขัน้ท่ี 2 ปรับปรุงแบบสงัเกตและแบบสอบถามครัง้ท่ี 1 ตามคําแนะนําท่ีได้รับ 

ขัน้ท่ี 3 ทดลองใช้เคร่ืองมือในการเก็บข้อมลูโดยนําแบบสอบถามในการวิจยัไปทดลอง

ใช้กบักลุม่ท่ีมีคณุลกัษณะของประชากรของการวิจยั ได้แก่ (1) อาจารย์ผู้สอนในระดบั

ประถมศกึษาจํานวน 5 คน และ (2) ผู้ปกครองของนกัเรียนระดบัประถมศกึษาจํานวน 10 คน 

สอบถามความเข้าใจภาษาท่ีใช้ในข้อคําถามของแบบสอบถาม  

ทดลองแบบสงัเกตและแบบสํารวจโดยนําไปใช้กบักลุม่ท่ีมีคณุลกัษณะเป็นประชากร

ในการวิจยั โดยทดลองแบบสงัเกตและแบบสํารวจกบันกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษาจํานวน 10 
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คน จากนัน้นําข้อมลูท่ีได้จากการบนัทกึแบบสงัเกตและแบบสํารวจให้ผู้ เช่ียวชาญด้านงานวิจยั

ตรวจสอบและให้ความคดิเห็นวา่ตรงกบัจดุประสงค์ท่ีต้องการทราบเพ่ือใช้ในงานวจิยัหรือไม ่

ขัน้ท่ี 4 ปรับปรุงเคร่ืองมือในการเก็บข้อมลูครัง้ท่ี 2  

ขัน้ท่ี 5 ทดลองใช้งานเคร่ืองมือครัง้ท่ี 2 โดยกรรมวิธีเดียวกนักบัขัน้ตอนท่ี 3  

ขัน้ท่ี 6 ปรับปรุงแบบสงัเกตและแบบสอบถามครัง้ท่ี 3  

ขัน้ท่ี 7 นําแบบสงัเกต แบบสํารวจและแบบสอบถามไปใช้กบักลุม่ตวัอยา่งทัง้หมด โดย 

(1) สงัเกตการใช้งานกระเป๋านกัเรียน และการขนย้ายสมัภาระระหวา่งการเดนิทางไปโรงเรียนของ

นกัเรียนชัน้ประถมศกึษา (2) สํารวจกระเป๋าของนกัเรียน ลกัษณะของสมัภาระท่ีใช้และรูปแบบการ

จดัการท่ีนกัเรียนใช้ในปัจจบุนั (3) สง่แบบสอบถามให้กบัอาจารย์ผู้สอนระดบัประถมศกึษา และ 

(4) สง่แบบสอบถามให้กบัผู้ปกครองนกัเรียนระดบัประถมศกึษา 

ขัน้ท่ี 8 เม่ือนําข้อมลูท่ีได้จากการเก็บรวบรวมมาวิเคราะห์ให้ได้ปัจจยัด้านคณุสมบตัิ

การใช้งานและคณุลกัษณะของรูปแบบการจดัการสมัภาระ จากนัน้จงึออกแบบรูปแบบและ

ผลติภณัฑ์ท่ีช่วยจดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาโดยใช้ข้อมลูดงักลา่วเป็น

สว่นประกอบ 

ขัน้ท่ี 9 นําผลท่ีได้จากการเก็บรวบรวมข้อมลู มาเข้าสูก่ระบวนการออกแบบเพ่ือ

ออกแบบระบบการจดัการสมัภาระ แล้วจงึทําการออกแบบผลติภณัฑ์ โดยจดัทําออกมาในรูปแบบ

ภาพร่างและต้นแบบจําลองขนาดเทา่จริง 

ขัน้ท่ี 10 จดัทําต้นแบบกระเป๋านกัเรียนและผลติภณัฑ์ท่ีนํามาใช้ประกอบกบัระบบเพ่ือ

ช่วยเหลือให้เกิดการจดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 

ขัน้ท่ี 11 นําระบบการจดัการสมัภาระและต้นแบบผลติภณัฑ์เพ่ือการจดัการสมัภาระ

สําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาท่ีจดัทําขึน้ไปนําเสนอและให้ผู้ใช้งานซึง่ได้แก่ นกัเรียนชัน้

ประถมศกึษา ผู้ปกครองนกัเรียนและอาจารย์ประจําชัน้ประถมศกึษาระดบัหวัหน้าชัน้ปี กลุม่ละ 

10 คน ทดลองใช้งานและบนัทกึภาพน่ิงและภาพเคล่ือนไหวของท่าทางการใช้งานและใช้

แบบสอบถามเก็บข้อมลูความคดิเห็นและความพงึพอใจของผู้ใช้ 

ขัน้ท่ี 12 นําความคดิเห็นและวิเคราะห์ลกัษณะการใช้งานจากภาพท่ีบนัทกึไว้เพ่ือ

ปรับปรุงการออกแบบและแก้ไขต้นแบบ 

ขัน้ท่ี 13 นําต้นแบบไปนําเสนอและให้ผู้ใช้งานได้ทดลองใช้และแก้ไขปรับปรุงจนกระทัง่

ผู้ใช้งานมีความคดิเห็นวา่พงึพอใจและใช้งานได้สะดวก 

ขัน้ท่ี 14 ผู้วิจยันําผลจากการปรับปรุงการออกแบบไปผา่นการประเมินประสทิธิภาพ

โดยผู้ทรงคณุวฒุ ิประกอบด้วยผู้ทรงคณุวฒุทิางด้านการออกแบบและการผลติ ผู้ทรงคณุวฒุด้ิาน
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การแพทย์ ผู้ทรงคณุวฒุิด้านส่ือสารรณรงค์สําหรับเดก็และผู้ทรงคณุวฒุด้ิานครุศาสตร์

ประถมศกึษา 

 

3.4 ขัน้ตอนในการรวบรวมข้อมูล 
 

การเก็บรวบรวมข้อมลูประกอบด้วยการศกึษาข้อมลูทางเอกสารจากวรรณกรรมและงานวิจยั

ท่ีเก่ียวข้อง การสํารวจ การสงัเกต และการแจกแบบสอบถาม ตามลําดบัตอ่ไปนี ้

 

3.4.1 การศึกษาข้อมูล 
 

งานวจิยัครัง้นีศ้กึษาข้อมลูทตุยิภมูิจากหนงัสือ บทความ วารสาร รายงานผลการวิจยั 

และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ทัง้เอกสารแบบเป็นรูปเลม่และเอกสารออนไลน์ซึง่มีเนือ้หาเก่ียวกบั

รูปแบบการจดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาในกรุงเทพมหานครเพ่ือวิเคราะห์ให้

ทราบถึงปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการออกแบบรูปแบบการจดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้

ประถมศกึษาท่ีเหมาะสม ตรงกบัวตัถปุระสงค์ของงานวจิยั เชน่ ข้อมลูอาการบาดเจ็บทางกายภาพ

ของนกัเรียนระดบัประถมศกึษา สมัภาระของนกัเรียนในปัจจบุนั ลกัษณะของกระเป๋านกัเรียนท่ี

เหมาะสมและไมเ่หมาะสม แนวทางการจดัการสมัภาระแบบตา่งๆ และยงัใช้ข้อมลูดงักลา่วมา

สร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเพ่ือเก็บข้อมลูปฐมภมูิ ได้แก่ แบบสงัเกต แบบสํารวจและ

แบบสอบถามเพ่ือนําไปสูข่ัน้ตอนอภิปรายผลการวิจยัถึงรูปแบบการจดัการสมัภาระสําหรับ

นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาในกรุงเทพมหานคร 

 

3.4.2 การสาํรวจ 
 

สํารวจข้อมลูทัว่ไป ระบบการจดัการสมัภาระวิธีอ่ืนท่ีใช้งานอยูใ่นปัจจบุนั เช่น การ

ฝาก-ยืมหนงัสือ และปัญหาท่ีพบ บนัทกึลกัษณะสมัภาระท่ีนกัเรียนนํามา ลกัษณะภายในชัน้เรียน 

และลกัษณะภายในและภายนอกของกระเป๋าท่ีนกัเรียนชัน้ประถมศกึษใช้อยูใ่นปัจจบุนัซึ่งมีวาง

จําหน่ายในท้องตลาดทั่วไป  

 

3.4.3 การสอบถามอาจารย์และผู้ปกครองนักเรียนชัน้ประถมศึกษา 
 

แจกแบบสอบถามให้แก่กลุม่ตวัอยา่งซึง่เป็นกลุม่ท่ีมีความเก่ียวข้องกบัการจดัการ

สมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาโดยตรง ได้แก่ อาจารย์ผู้สอนในระดบัประถมศกึษาและ
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ผู้ปกครองนกัเรียนระดบัประถมศกึษาโดยการแจกแบบสอบถามด้วยตนเองและรับกลบัคืนเม่ือทํา

การเก็บข้อมลูเสร็จสิน้ 

 

3.4.4 การสังเกต 
 

เก็บข้อมลูจากการสงัเกตลกัษณะท่าทางและอิริยาบถในการถือหิว้สมัภาระระหวา่ง

การเดนิทางไปโรงเรียนจากกลุม่ตวัอยา่งซึง่เป็นนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาภายในโรงเรียนสงักดั

สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กรุงเทพมหานคร  

 

3.4.5 การนําข้อมูลมาวิเคราะห์ก่อนดาํเนินการออกแบบ  
 

นําข้อมลูทตุยิภมูแิละข้อมลูปฐมภมูิท่ีได้จากการเก็บข้อมลูตามขัน้ตอนข้างต้นมา

วิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิตแิละวิธีพรรณนา เพ่ือให้ได้ข้อมลูสําหรับนําไปดําเนินการออกแบบ

ภายใต้คําแนะนําของอาจารย์ท่ีปรึกษา โดยเร่ิมจากการใช้ข้อมลูท่ีวิเคราะห์ได้เพ่ือออกแบบระบบ

การจดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาแล้วจงึนําข้อมลูมาใช้ออกแบบผลติภณัฑ์ท่ีจะ

ช่วยสนบัสนนุระบบการจดัการสมัภาระอยา่งมีประสทิธิภาพ  

 

3.4.6 การสอบถามความคดิเหน็และความพงึพอใจของผู้ใช้งาน 
 

เม่ือดําเนินการออกแบบรูปแบบระแบบการจดัการสมัภาระและผลติภณัฑ์แล้วจงึนําไป

จดัทําต้นแบบขนาด 1:1 และนําเสนอตอ่ผู้ใช้งานได้แก่ นกัเรียนชัน้ประถมศกึษา ผู้ปกครองจาก

ครอบครัวเดียวกนักบันกัเรียนชัน้ประถมศกึษาและอาจารย์ประจําชัน้ประถมศกึษาระดบัหวัหน้า

ชัน้ปี โดยแบง่กลุม่ตวัอยา่งผู้ใช้งานเป็นจํานวนกลุม่ละ 10 คน รวมทัง้หมด 30 คน (อ้างอิงจาก

จํานวนขัน้ตํ่าของกลุม่ตวัอยา่งตามหลกัสถิตศิาสตร์) เพ่ือให้ได้ข้อมลูเชิงลกึและรายละเอียดชดัเจน 

และเป็นผู้ ท่ีอยูใ่นกลุม่ตวัอยา่งท่ีผู้วิจยัได้เก็บรวบรวมข้อมลูก่อนทําการออกแบบเพ่ือแสดงให้เห็น

ถึงข้อสงัเกตท่ีได้รับจากผลของการสอบถามความคดิเห็นและความพงึพอใจวา่สอดคล้องกบั

ปัญหาและข้อมลูปัจจยัท่ีผู้วิจยัประมวลผลได้จากขัน้ตอนการเก็บรวบรวมข้อมลูเพ่ือการออกแบบ

หรือไม ่โดยให้กลุม่ดงักลา่วรับทราบวิธีการใช้งานและทดลองใช้งาน จากนัน้เก็บข้อมลูท่าทางการ

ใช้งานของนกัเรียนด้วยการบนัทกึทัง้ภาพน่ิงและภาพเคลื่อนไหวและสอบถามความคดิเห็นและ

ความพงึพอใจของอาจารย์ประจําชัน้และผู้ปกครองโดยใช้คําถามปลายเปิด เพ่ือให้ได้รับความ

คดิเห็นท่ีครอบคลมุแนวคดิหรือความต้องการทกุแงม่มุของผู้ใช้งาน แล้วจงึนําข้อมลูทัง้หมดมา

ปรับปรุงต้นแบบจนกระทัง่ผู้ใช้งานมีความคดิเห็นในทางท่ีพงึพอใจตอ่การออกแบบ สามารถใช้

งานได้สะดวกและเข้าใจวิธีการใช้งานได้งา่ย  
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3.4.7 การประเมินการออกแบบ 
 

นําระบบการจดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาและผลติภณัฑ์ท่ีออกแบบ

เสร็จสิน้ในรูปแบบของแบบร่างและต้นแบบจําลองท่ีแก้ไขปรับปรุงแล้วไปผา่นการประเมิน

ประสทิธิภาพทางด้านการออกแบบ คณุลกัษณะ ความเป็นไปได้ในการผลติ การนํามาใช้จริง และ

คณุสมบตักิารใช้งาน โดยผู้ทรงคณุวฒุ ิได้แก่ ผู้ทรงคณุวฒุทิางด้านการออกแบบและการผลติ 

ผู้ทรงคณุวฒุด้ิานการแพทย์ ผู้ทรงคณุวฒุิด้านส่ือสารรณรงค์สําหรับเดก็และผู้ทรงคณุวฒุด้ิานครุ

ศาสตร์ประถมศกึษา 

 

3.5 วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

วิเคราะห์ผลจากการเก็บรวบรวมข้อมลูด้วยแบบสงัเกต แบบสํารวจแบบสอบถามและการ

ประเมินโดยนําข้อมลูท่ีได้รับทัง้หมดมาวิเคราะห์ทางด้านสถิตแิละวธีิพรรณนาถึงรูปแบบการ

จดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา และนําผลท่ีได้รับจากการวิเคราะห์มารวบรวมเข้า

กบัข้อมลูท่ีได้จากการเก็บข้อมลูทตุยิภมูิเพ่ือให้ได้คณุลกัษณะ รูปแบบและคณุสมบตัขิองระบบ

การจดัการสมัภาระและผลติภณัฑ์ท่ีเหมาะสมสําหรับนกัเรียนระดบัประถมศกึษาก่อนนําไป

ปรึกษาอาจารย์ท่ีปรึกษาและผู้ เช่ียวชาญเพ่ือให้ทราบประสทิธิภาพความถกูต้องของข้อมลู 

ผู้วิจยัใช้สถิตกิารหาคา่ร้อยละ คา่เฉล่ียและการหาคา่ความสมัพนัธ์ในการวิเคราะห์

ข้อมลูของงานวิจยัเพ่ือออกแบบรูปแบบการจดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาจาก

ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง คือ (1) นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาจากโรงเรียนสงักดัสํานกังาน

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กรุงเทพมหานครซึง่เป็นนกัเรียนท่ีไมมี่ความผิดปกตทิาง

กายภาพ เป็นจํานวนทัง้สิน้ 400 คน (2) อาจารย์ผู้สอนชัน้ประถมศกึษาระดบัหวัหน้าชัน้ปีของ

โรงเรียนสงักดัสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กรุงเทพมหานคร จํานวน 54 คน (3) 

ผู้ปกครองนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาโรงเรียนสงักดัสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

กรุงเทพมหานครจํานวน 400 คน และ (4) กระเป๋านกัเรียนท่ีมีจําหน่ายภายในพืน้ท่ีของโรงเรียน

สงักดัสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กรุงเทพมหานคร จํานวนทัง้หมด 30 แบบ 

จากนัน้จงึทําการออกแบบระบบการจดัการสมัภาระเพ่ือให้เห็นภาพรวมและวิเคราะห์วา่ควร

ออกแบบผลติภณัฑ์ใดท่ีสามารถนํามาใช้ในระบบเพ่ือช่วยเหลือในการจดัการสมัภาระสําหรับ

นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาภายในการควบคมุของอาจารย์ท่ีปรึกษา เม่ือดําเนินการออกแบบเสร็จสิน้

แล้วจงึดําเนินการจดัทําต้นแบบผลติภณัฑ์ก่อนนําไปให้ผู้ใช้งานได้แก่ นกัเรียน  ผู้ปกครองและ

อาจารย์ระดบัประถมศกึษาได้ทดลองใช้พร้อมทัง้เก็บข้อมลูผา่นการบนัทกึภาพรวมทัง้
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แบบสอบถามความคดิเห็นและความพงึพอใจเพ่ือนํามาปรับปรุงแก้ไขการออกแบบ จากนัน้นํา

ต้นแบบท่ีผา่นการแก้ไขปรับปรุงแล้วไปรับการประเมินโดยผู้ทรงคณุวฒุทิางด้านการออกแบบและ

การผลติ ผู้ทรงคณุวฒุด้ิานการแพทย์ ผู้ทรงคณุวฒุิด้านส่ือสารรณรงค์สําหรับเดก็และผู้ทรงคณุวฒิุ

ด้านครุศาสตร์ประถมศกึษา 

 

3.6 การสรุปและอภปิรายผล 

 

เม่ือกระบวนการเก็บข้อมลูและประมวลผลข้อมลูเสร็จสิน้ลงแล้ว นําข้อมลูทัง้หมดท่ีวิเคราะห์

และออกแบบมาเรียบเรียงเพ่ือสรุปและอภิปรายเป็นผลการวิจยั 



บทที่ 4 

ผลของการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

งานวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือออกแบบระบบการจดัการสมัภาระและผลติภณัฑ์สําหรับ

นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาในกรุงเทพมหานครและศกึษาประสทิธิภาพรวมทัง้ความคดิเห็นและ

ความพงึพอใจของผลการออกแบบท่ีเกิดขึน้ ผลการวเิคราะห์ข้อมลูของเคร่ืองมือแตล่ะชนิดท่ีใช้ใน

การวิจยัมีรายละเอียดดงันี ้

4.1 การวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบสํารวจนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 

4.1.1 ข้อมลูทั่วไป 

4.1.2 การใช้งานและจดัเก็บสมัภาระภายในห้องเรียน 

4.1.3 ลกัษณะของสมัภาระ 

4.1.4 ข้อมลูของกระเป๋าท่ีนกัเรียนใช้งานในปัจจบุนั 

4.2 การวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบสอบถามผู้ปกครองของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 

4.2.1 ข้อมลูทั่วไป 

4.2.2 ข้อมลูเก่ียวกบัสมัภาระและความคดิเห็นของผู้ปกครอง 

4.2.3 ข้อมลูการตดัสนิใจเลอืกซือ้ผลติภณัฑ์ของผู้ปกครอง  

4.2.4 การเดนิทางไปโรงเรียน 

4.3 การวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบสอบถามอาจารย์ประจําชัน้ประถมศกึษา 

4.3.1 ข้อมลูทั่วไป 

4.3.2 ข้อมลูนโยบายท่ีอาจารย์ประจําชัน้และทางโรงเรียนใช้ในปัจจบุนั 

4.4 การวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบสงัเกตการเดนิทางของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 

4.4.1 รถจกัรยานยนต์ 

4.4.2 รถยนต์สว่นบคุคล 

4.4.3 รถโดยสารประจําทาง 

4.4.4 รถโรงเรียนและรถเช่าประจํา 

4.5 การวิเคราะห์ลกัษณะพืน้ฐานของกลุม่ตวัอยา่ง (Personas) 

4.6 การวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือนําเข้าสูก่ารออกแบบ 

4.6.1 กรอบแนวคดิการออกแบบระบบการจดัการสมัภาระ 

4.6.2 กรอบแนวคดิการออกแบบผลติภณัฑ์กระเป๋านกัเรียน 
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4.7 การสอบถามความคดิเห็นและความพงึพอใจเพ่ือพฒันาการออกแบบ 

4.7.1 การสอบถามความพงึพอใจเพ่ือพฒันาการออกแบบระบบการจดัการ 

4.7.2 การสอบถามความพงึพอใจเพ่ือพฒันาการออกแบบผลติภณัฑ์ 

4.8 การประเมินประสทิธิภาพโดยผู้ทรงคณุวฒุ ิ

 

4.1 การวเิคราะห์ข้อมูลจากแบบสาํรวจนักเรียนชัน้ประถมศกึษา 
 

จากการสํารวจข้อมลูของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา ในสงักดัคณะกรรมการจากโรงเรียนใน

สงักดัคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานทัง้ 3 เขตพืน้ท่ีการศกึษาของกรุงเทพมหานคร โดย

คํานวนจํานวนกลุม่ตวัอยา่งด้วยวิธีการของยามาเน่ (Yamane) ได้เป็นจํานวน 400 คน แล้ว

คํานวนอตัราสว่นเพ่ือแบง่สดัสว่นตามจํานวนนกัเรียนในโรงเรียนท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่ง หลงัจาก

คํานวนเป็นจํานวนเตม็แล้ว จงึได้จํานวนนกัเรียนท่ีต้องสํารวจ 421 คน โดยสํารวจข้อมลูทัว่ไปของ

นกัเรียน ลกัษณะกระเป๋าท่ีใช้และข้อมลูสมัภาระท่ีนํามา และนํามาวิเคราะห์ข้อมลูโดยแจกแจง

ความถ่ีและคา่ร้อยละ ผลการวิเคราะห์มีดงันี ้

 

4.1.1 ข้อมูลทั่วไป 
 

การวเิคราะห์ข้อมลูทัว่ไปของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา พบวา่นกัเรียนแตล่ะระดบัชัน้มี

จํานวนใกล้เคียงกนั โดยเป็นนกัเรียนท่ีกําลงัศกึษาในระดบัชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 1 ร้อยละ 16.9 

ประถมศกึษาปีท่ี 2 ร้อยละ 17.1 ประถมศกึษาปีท่ี 3 ร้อยละ 16.2 ประถมศกึษาปี ท่ี 4 ร้อยละ 

16.6 ประถมศกึษาปีท่ี 5 16.6 และประถมศกึษาปีท่ี 6 ร้อยละ 16.6 ตามตารางท่ี 4.1 

 

ตารางที่ 4.1 ข้อมลูทัว่ไปของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 

ข้อมูลทั่วไป จาํนวน (คน) ร้อยละ 

ระดบัชัน้เรียน 

ประถมศกึษาปีท่ี 1  

ประถมศกึษาปีท่ี 2  

ประถมศกึษาปีท่ี 3 

ประถมศกึษาปีท่ี 4 

ประถมศกึษาปีท่ี 5 

ประถมศกึษาปีท่ี 6 

 

71 

72 

68 

70 

70 

70 

 

16.9 

17.1 

16.2 

16.6 

16.6 

16.6 
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4.1.2 การใช้งานและจัดเก็บสัมภาระภายในห้องเรียน 
 

เม่ือสํารวจลกัษณะการจดัเก็บสมัภาระของนกัเรียนท่ีกระทําอยูใ่นปัจจบุนัพบวา่ 

ระหวา่งวนันกัเรียนจะเก็บกระเป๋าท่ีใสส่มัภาระไว้ในห้องเรียนโดยสว่นใหญ่วางไว้บนเก้าอีค้ดิเป็น

ร้อยละ 47.7 แขวนไว้บนเก้าอีค้ดิเป็นร้อยละ 41.8 (รูปท่ี 4.1) จากการสอบถามเหตผุลเพิ่มเตมิ

พบวา่นกัเรียนนิยมวางกระเป๋าไว้บนเก้าอีเ้น่ืองจากหยิบใช้สมัภาระภายในกระเป๋าได้สะดวก แต่

นกัเรียนบางสว่นมีรูปร่างใหญ่ หากวางไว้บนเก้าอีจ้ะกินพืน้ท่ีนัง่จงึแขวนไว้บนเก้าอีแ้ทน มีบาง

กลุม่ท่ีวางไว้บนพืน้เน่ืองจากนกัเรียนมีรูปร่างใหญ่มาก กระเป๋าเสริมโครงแข็งทัง้ใบหรือกระเป๋าล้อ

ลากขนาดใหญ่กินพืน้ท่ีนัง่มากและทําให้นัง่ไมส่ะดวก 

 

 
รูปท่ี 4.1 ตวัอยา่งวธิีการวางกระเป๋าของนกัเรียน 

 

นกัเรียนสว่นใหญ่ต้องถือสมัภาระขึน้ลงบนัไดไปห้องเรียนทัง้ในตอนก่อนเข้าเรียนและ

ระหวา่งเปลี่ยนคาบเรียนแตล่ะวิชาท่ีใช้ห้องเรียนตา่งกนัเน่ืองจากโรงเรียนเป็นอาคารหลายชัน้ คดิ

เป็นร้อยละ 93.1 โต๊ะนกัเรียนท่ีพบทัง้หมดมีช่องเก็บของใต้โต๊ะเรียน ภายในห้องเรียนร้อยละ 86.2 

มีชัน้วางของสําหรับเก็บหนงัสือ แตก่ลบัไมพ่บวา่มีโรงเรียนใดจดัหาตู้ เก็บของสว่นบคุคลให้

นกัเรียนเลย 

นกัเรียนสว่นมากฝากหนงัสือไว้ภายในห้องเรียนคดิเป็นร้อยละ 73.6 โดยฝากไว้บริเวณ

ช่องเก็บของใต้โต๊ะเรียนมากท่ีสดุคดิเป็นร้อยละ 62.7 แตฝ่ากไว้บริเวณชัน้วางของภายในห้องเรียน

เพียงร้อยละ 12.1 ตามข้อมลูในตารางท่ี 4.2 ทัง้ยงัสํารวจและสอบถามเพิ่มเตมิพบเหตผุลวา่ชัน้

วางของมกัใช้วางส่ือการสอน หนงัสือเรียนเก่าซึง่ใช้สํารองหรือสมัภาระอ่ืนของอาจารย์และของ

โรงเรียนท่ีจําเป็นในการเรียนการสอน จงึไมมี่พืน้ท่ีพอให้นกัเรียนทกุคนฝากสมัภาระไว้บริเวณชัน้

วางของได้ นอกจากนีน้กัเรียนยงัเห็นวา่การเก็บไว้ในช่องเก็บของใต้โต๊ะเรียนสะดวกกวา่อีกด้วย

เน่ืองจากหนงัสือไมป่ะปนกนั  
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ตารางที่ 4.2 การใช้งานกระเป๋านกัเรียนและการจดัเก็บสมัภาระภายในห้องเรียน 

ข้อมูล จาํนวน (คน) ร้อยละ 

บริเวณที่นักเรียนวางกระเป๋าไว้ภายในห้องเรียน 

แขวนไว้กบัพนกัเก้าอี ้

วางไว้บนเก้าอี ้

วางไว้บนพืน้ด้านข้าง 

บริเวณอ่ืน 

 

176 

201 

43 

- 

 

41.8 

47.7 

10.2 

- 

นกัเรียนต้องเคล่ือนย้ายสมัภาระขึน้บนัไดไปห้องเรียน 392 93.1 

นกัเรียนมีช่องเก็บของใต้โต๊ะเรียน 421 100 

ภายในห้องเรียนมีชัน้วางของสําหรับเก็บหนงัสือ 363 86.2 

โรงเรียนจดัหาตู้ เก็บของสว่นบคุคลให้นกัเรียน 0 0 

นกัเรียนฝากหนงัสือไว้ภายในห้องเรียน 310 73.6 

บริเวณที่นักเรียนฝากหนังสือ 

ช่องเก็บของใต้โต๊ะเรียน 

ชัน้วางของภายในห้องเรียน 

ตู้ เก็บของสว่นบคุคลของนกัเรียน 

บริเวณอ่ืน  

 

264 

51 

- 

- 

 

62.7 

12.1 

- 

- 

 

4.1.3 ลักษณะของสัมภาระ 
 

จากการสํารวจหนงัสือเรียนและอปุกรณ์ท่ีนกัเรียนนํามาโรงเรียนโดยให้ตอบมากกวา่ 1 

ตวัเลือก เม่ือการวิเคราะห์ข้อมลูพบวา่นกัเรียนสว่นใหญ่นําหนงัสือมาเป็นจํานวน 5 เลม่ขึน้ไป คดิ

เป็นร้อยละ 63.2 นํามา 3 – 4 เลม่คดิเป็นร้อยละ 25.2  

นกัเรียนสว่นมากนําสมดุมา 3 – 4 เลม่ คดิเป็นร้อยละ 34.4 นํามา 5 – 6 เลม่ คดิเป็น

ร้อยละ 26.6 และนํามา 1 – 2 เลม่คดิเป็นร้อยละ 25.2  

นกัเรียนสว่นใหญ่นําแฟ้มมา 1 – 2 เลม่คดิเป็นร้อยละ 84.8 ไมนํ่าแฟ้มมาเลยคดิเป็น

ร้อยละ 10.7  

เคร่ืองเขียนท่ีนกัเรียนนํามาประกอบด้วย ดนิสอคดิเป็นร้อยละ 93.8 ยางลบคดิเป็นร้อย

ละ 84.1 ไม้บรรทดัคดิเป็นร้อยละ 71.7 ปากกาคดิเป็นร้อยละ 59.9 นํา้ยาลบคําผิดคดิเป็นร้อยละ 

38.5 และกบเหลาดนิสอร้อยละ 11.9 ตามลําดบัซึง่นกัเรียนท่ีใช้ปากกาและนํา้ยาลบคําผิดจะเป็น

นกัเรียนตัง้แตช่ัน้ประถมศกึษาปีท่ี 4 เป็นต้นไป 
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อปุกรณ์การเรียนวิชาเฉพาะท่ีนกัเรียนนํามามากท่ีสดุได้แก่ อปุกรณ์การเรียนวิชาศลิปะ

คดิเป็นร้อยละ 69.1 อปุกรณ์ท่ีนํามาได้แก่ กลอ่งสี สมดุวาดรูปและดนินํา้มนั อปุกรณ์วิชากีฬา

นํามาร้อยละ 13.8 อปุกรณ์ท่ีนํามาได้แก่เคร่ืองกีฬาขนาดเลก็ เช่น ไม้ปิงปอง ไม้แบดมินตนั เชือก

กระโดด  

ของใช้และอปุกรณ์อ่ืนท่ีนกัเรียนนํามาโรงเรียนมากท่ีสดุได้แก่ กระตกินํา้นํามาร้อยละ 

59.1 ร่มหรือเสือ้กนัฝนนํามาร้อยละ 51.1 แปรงสีฟันและยาสีฟันนํามาร้อยละ 32.3 หนงัสืออา่น

เลน่นํามาร้อยละ 34.2 หนงัสือเสริมหลกัสตูรนํามาร้อยละ 23.5   

 

ตารางที่ 4.3 สมัภาระท่ีนกัเรียนนํามา 

สัมภาระ จาํนวน (คน) ร้อยละ 

จาํนวนหนังสือเรียนที่นํามา 

1 - 2 เลม่ 

3 - 4 เลม่ 

5 เลม่ขึน้ไป 

ไมนํ่ามาเลย 

 

41 

106 

266 

8 

 

9.7 

25.2 

63.2 

1.9 

จาํนวนสมุดที่นักเรียนนํามา 

1 – 2 เลม่ 

3 – 4 เลม่ 

5 – 6 เลม่  

7 เลม่ขึน้ไป 

ไมนํ่ามาเลย 

 

106 

145 

112 

28 

30 

 

25.2 

34.4 

26.6 

6.7 

7.1 

จาํนวนแฟ้มที่นักเรียนนํามา 

1 – 2 เลม่  

3 – 4 เลม่ 

5 – 6 เลม่ 

ไมนํ่ามาเลย 

 

357 

18 

1 

45 

 

84.8 

4.3 

0.2 

10.7 
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ตารางที่ 4.3 (ตอ่) 

สัมภาระ จาํนวน (คน) ร้อยละ 

เคร่ืองเขียน 

ดนิสอ 

ยางลบ 

ไม้บรรทดั 

ปากกา 

นํา้ยาลบคําผิด 

กบเหลาดนิสอ 

 

395 

354 

302 

252 

162 

50 

 

93.8 

84.1 

71.7 

59.9 

38.5 

11.9 

อุปกรณ์การเรียนวิชาเฉพาะ 

อปุกรณ์ศลิปะ 

อปุกรณ์กีฬา 

อปุกรณ์ดนตรี 

อปุกรณ์วิทยาศาสตร์ 

 

291 

58 

37 

6 

 

69.1 

13.8 

8.8 

1.4 

ของใช้และอุปกรณ์อ่ืน 

กระตกินํา้ 

ร่มหรือเสือ้กนัฝน 

แปรงสีฟัน – ยาสีฟัน 

หนงัสืออา่นเลน่ 

หนงัสือเสริมหลกัสตูร 

ของเลน่ 

ช้อนส้อม 

กลอ่งอาหาร 

 

249 

215 

136 

144 

99 

19 

16 

15 

 

59.1 

51.1 

32.3 

34.2 

23.5 

4.5 

3.8 

3.6 

 

นกัเรียนจดัสมัภาระแตล่ะวนัตามตารางสอนโดยนกัเรียนสว่นมากนําหนงัสือมาตรง

ตามตารางสอน เม่ือสํารวจการทําสญัลกัษณ์หรือเขียนช่ือบนหนงัสือของนกัเรียน โดยให้เลือกตอบ

ได้หลายคําตอบ ลกัษณะท่ีพบมากท่ีสดุคือนกัเรียนเขียนช่ือบนหนงัสือเรียนคดิเป็นร้อยละ 86.9 

เขียนเลขท่ีคดิเป็นร้อยละ 62.5 (รูปท่ี 4.2) โดยนกัเรียนเขียนวนัเวลาท่ีหนงัสือนัน้ใช้เรียนเพียงร้อย

ละ 1.9 และนกัเรียนไมทํ่าสญัลกัษณ์ใดเลยร้อยละ 0.7 ตามตารางท่ี 4.4  
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ตารางที่ 4.4 ลกัษณะและการจดัการหนงัสือเรียนของนกัเรียนในปัจจบุนั 

สัมภาระ จาํนวน (คน) ร้อยละ 

นกัเรียนนําหนงัสือมาตรงตามตารางสอนของแตล่ะวนั 359 85.3 

การเขียนช่ือหรือทาํสัญลักษณ์บนหนังสือ 

ไมเ่ขียนช่ือหรือทําสญัลกัษณ์เลย 

เขียนช่ือนกัเรียน 

เขียนเลขท่ี 

ทําเคร่ืองหมาย เช่น ภาพวาด ตวัป๊ัม สตกิเกอร์ 

เขียนวนัเวลาท่ีใช้เรียน 

ทําสญัลกัษณ์อ่ืน 

 

3 

366 

263 

11 

8 

- 

 

0.7 

86.9 

62.5 

2.6 

1.9 

- 

 

 
รูปท่ี 4.2 การเขียนช่ือและเลขท่ีลงบนหนงัสือเรียน 

 

4.1.4 ข้อมูลของกระเป๋าที่นักเรียนใช้งานในปัจจุบัน 
 

การสํารวจลกัษณะของกระเป๋าท่ีนกัเรียนนิยมใช้และมีวางจําหน่ายในปัจจบุนัพบวา่

สว่นมากเป็นกระเป๋าสะพายหลงัคดิเป็นร้อยละ 92.6 (ตวัอยา่งในรูปท่ี 4.3) กระเป๋าล้อลากคดิเป็น

ร้อยละ 24 (ตวัอยา่งในรูปท่ี 4.4) และกระเป๋ารูปแบบอ่ืนร้อยละ 31 ซึง่กระเป๋ารูปแบบอ่ืนท่ีพบนัน้

แบง่ออกเป็นกระเป๋าแบบถงุหิว้มากท่ีสดุคดิเป็นร้อยละ 6.2 กระเป๋าท่ีมีสายสะพายข้างเดียวร้อย

ละ 0.5 กระเป๋านกัเรียนแบบถือร้อยละ 0.7 และถงุปากรูดร้อยละ 1 (ตวัอยา่งในรูปท่ี 4.5) 

รูปแบบกระเป๋าท่ีนกัเรียนใช้สว่นมากเป็นรูปแบบอิสระท่ีนกัเรียนและผู้ปกครองจดัหา

เองจากร้านค้าภายนอกคดิเป็นร้อยละ 70.1 และใช้รูปแบบบงัคบัของทางโรงเรียนเพียงร้อยละ 

29.9 ตามตารางท่ี 4.2 
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ตารางที่ 4.5 ข้อมลูกระเป๋าท่ีนกัเรียนใช้ในปัจจบุนั 

ข้อมูลกระเป๋านักเรียน จาํนวน (คน) ร้อยละ 

ลักษณะกระเป๋าที่นักเรียนใช้ 

กระเป๋าสะพายหลงั 

กระเป๋าล้อลาก 

กระเป๋ารูปแบบอ่ืน 

 

390 

24 

31 

 

92.6 

5 

8.4 

รูปแบบของกระเป๋าที่นักเรียนใช้ 

รูปแบบอิสระ 

รูปแบบบงัคบัของทางโรงเรียน 

 

295 

126 

 

70.1 

29.9 

  

 
รูปท่ี 4.3 กระเป๋าสะพายหลงั 

 

 
รูปท่ี 4.4 กระเป๋าล้อลาก 
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รูปท่ี 4.5 กระเป๋ารูปแบบอ่ืน (จากซ้าย กระเป๋าแบบถงุหิว้ กระเป๋ากระเป๋าท่ีมีสายสะพายข้างเดียว 

กระเป๋านกัเรียนแบบถือและถงุปากรูด)  

 

นอกจากนีย้งัพบวา่มีนกัเรียนบางสว่นใช้กระเป๋ามากกวา่ 1 ใบเน่ืองจากกระเป๋าหลกัท่ี

ใช้งานไมส่ามารถใสส่มัภาระได้เพียงพอหรือไมส่ามารถรับนํา้หนกัได้ โดยพบวา่ร้อยละ 80.8 ของ

นกัเรียนท่ีเลือกใช้กระเป๋าถงุหิว้เป็นการนํามาใช้งานร่วมกบักระเป๋าสะพายหลงั สว่นนกัเรียนท่ีใช้

ถงุปากรูดร้อยละ 75 ใช้งานร่วมกบักระเป๋าสะพายหลงัตามตารางท่ี 4.3 
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ตารางที่ 4.6 การใช้งานกระเป๋าร่วมกนัมากกวา่ 1 ใบ 

ประเภทกระเป๋าที่นํามาใช้

ร่วมกัน 

จาํนวน (ใบ) ร้อยละ 

กระเป๋าแบบถุงหิว้ 

ใช้ร่วมกบักระเป๋าสะพายหลงั 

ใช้ร่วมกบักระเป๋าล้อลาก 

 

21 

2 

 

80.8 

7.7 

กระเป๋าแบบถุงปากรูด 

ใช้ร่วมกบักระเป๋าสะพายหลงั 

ใช้ร่วมกบักระเป๋าล้อลาก 

 

3 

1 

 

92.8 

25 

 

เม่ือสํารวจวสัดท่ีุใช้ในการผลติของกระเป๋าแตล่ะชนิดท่ีนกัเรียนใช้ พบวา่วสัดท่ีุใช้ทํา

กระเป๋าสะพายหลงัมากท่ีสดุได้แก่พีวีซีผสมโพลีเอสเตอร์คดิเป็นร้อยละ 75.6 รองลงมาได้แก่ผ้าร่ม

คดิเป็นร้อยละ 13.1 และผ้าแคนวาสคดิเป็นร้อยละ 6.2  

วสัดท่ีุใช้ทํากระเป๋าล้อลากท่ีพบเป็นพีวีซีผสมโพลีเอสเตอร์ทัง้หมด วสัดท่ีุใช้บริเวณ

ด้ามสําหรับลากของกระเป๋าล้อลากมกัทําจากโลหะคดิเป็นร้อยละ 4.3 วสัดท่ีุใช้บริเวณมือจบัของ

กระเป๋าล้อลากทําจากพลาสตกิคดิเป็นร้อยละ 4.3 และวสัดท่ีุใช้บริเวณล้อของกระเป๋าล้อลากพบ

เป็นพลาสตกิทัง้หมด 

วสัดท่ีุใช้ทํากระเป๋าแบบถงุหิว้สว่นมากทําจากพีวีซีผสมโพลีเอสเตอร์คดิเป็นร้อยละ 

76.9 รองลงมาได้แก่ผ้าร่มคดิเป็นร้อยละ 7.7 และผ้าแคนวาสร้อยละ 3.8  

วสัดท่ีุใช้ทํากระเป๋าแบบท่ีมีสายสะพายข้างเดียว พบวา่เป็นผ้าร่มทัง้หมด 

วสัดท่ีุใช้ทํากระเป๋านกัเรียนแบบถือ เป็นหนงัเทียมร้อยละ 66.7 และพีวีซีผสมโพลีเอ

สเตอร์ร้อยละ 33.3  

วสัดท่ีุใช้ทําถงุปากรูด พบเป็นผ้าแคนวาสทัง้หมด 

จากข้อมลูการสํารวจวสัดตุามตารางท่ี 4.4 จะเห็นได้วา่วสัดท่ีุนิยมใช้ในการผลติ

กระเป๋ามากท่ีสดุได้แก่พีวีซีผสมโพลีเอสเตอร์ รองลงมาได้แก่ผ้าร่ม และผ้าแคนวาสตามลําดบั  
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ตารางที่ 4.7 ข้อมลูวสัดท่ีุใช้ผลติกระเป๋านกัเรียน 

วัสดุที่ใช้ผลิตกระเป๋านักเรียน จาํนวน (ใบ) ร้อยละ 

วัสดุที่ใช้ทาํกระเป๋าสะพายหลัง 

หนงัเทียม 

หนงัแท้ 

พลาสตกิเนือ้แข็ง 

ผ้าพลาสตกิเคลือบ 

ผ้าร่ม 

ผ้าแคนวาส 

พีวีซีผสมโพลีเอสเตอร์ 

สปันจ์บอนด์ 

วสัดชุนิดอ่ืนๆ  

 

6 

- 

- 

14 

51 

24 

295 

- 

- 

 

1.5 

- 

- 

3.6 

13.1 

6.2 

75.6 

- 

- 

วัสดุที่ใช้ทาํกระเป๋าล้อลาก 

หนงัเทียม 

หนงัแท้ 

พลาสตกิเนือ้แข็ง 

ผ้าพลาสตกิเคลือบ 

ผ้าร่ม 

ผ้าแคนวาส 

พีวีซีผสมโพลีเอสเตอร์ 

สปันจ์บอนด์ 

วสัดชุนิดอ่ืนๆ 

 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

24 

- 

- 

 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

100 

- 

- 
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ตารางที่ 4.7 (ตอ่) 

วัสดุที่ใช้ผลิตกระเป๋านักเรียน จาํนวน (ใบ) ร้อยละ 

วัสดุที่ใช้บริเวณด้ามสาํหรับลากของกระเป๋า

ล้อลาก 

โลหะ 

พลาสตกิ 

ผ้า 

เชือก 

หนงั 

ไม้ 

วสัดอ่ืุนๆ  

 

 

22 

2 

- 

- 

- 

- 

- 

 

 

91.7 

8.3 

- 

- 

- 

- 

- 

วัสดุที่ใช้บริเวณมือจับของกระเป๋าล้อลาก 

โลหะ 

พลาสตกิ 

ผ้า 

เชือก 

หนงั 

ไม้ 

วสัดอ่ืุนๆ 

 

22 

2 

- 

- 

- 

- 

- 

 

8.3 

91.7 

- 

- 

- 

- 

- 

วัสดุที่ใช้บริเวณล้อของกระเป๋าล้อลาก 

โลหะ 

พลาสตกิ 

ผ้า 

เชือก 

หนงั 

ไม้ 

วสัดอ่ืุนๆ 

 

- 

24 

- 

- 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 
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ตารางที่ 4.7 (ตอ่) 

วัสดุที่ใช้ผลิตกระเป๋านักเรียน จาํนวน (ใบ) ร้อยละ 

วัสดุที่ใช้ทาํกระเป๋าแบบถุงหิว้ 

หนงัเทียม 

หนงัแท้ 

พลาสตกิเนือ้แข็ง 

ผ้าพลาสตกิเคลือบ 

ผ้าร่ม 

ผ้าแคนวาส 

พีวีซีผสมโพลีเอสเตอร์ 

สปันจ์บอนด์ 

วสัดชุนิดอ่ืนๆ 

 

1 

- 

- 

1 

2 

1 

20 

1 

- 

 

3.8 

- 

- 

3.8 

7.7 

3.8 

76.9 

3.8 

- 

วัสดุที่ใช้ทาํกระเป๋าที่มีสายสะพายข้างเดยีว 

หนงัเทียม 

หนงัแท้ 

พลาสตกิเนือ้แข็ง 

ผ้าพลาสตกิเคลือบ 

ผ้าร่ม 

ผ้าแคนวาส 

พีวีซีผสมโพลีเอสเตอร์ 

สปันจ์บอนด์ 

วสัดชุนิดอ่ืนๆ 

 

- 

- 

- 

- 

2 

- 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

- 

100 

- 

- 

- 

- 
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ตารางที่ 4.7 (ตอ่) 

วัสดุที่ใช้ผลิตกระเป๋านักเรียน จาํนวน (ใบ) ร้อยละ 

วัสดุที่ใช้ทาํกระเป๋านักเรียนแบบถือ 

หนงัเทียม 

หนงัแท้ 

พลาสตกิเนือ้แข็ง 

ผ้าพลาสตกิเคลือบ 

ผ้าร่ม 

ผ้าแคนวาส 

พีวีซีผสมโพลีเอสเตอร์ 

สปันจ์บอนด์ 

วสัดชุนิดอ่ืนๆ 

 

2 

- 

- 

- 

- 

- 

1 

- 

- 

 

66.7 

- 

- 

- 

- 

- 

33.3 

- 

- 

วัสดุที่ใช้ทาํกระเป๋าแบบถุงปากรูด 

หนงัเทียม 

หนงัแท้ 

พลาสตกิเนือ้แข็ง 

ผ้าพลาสตกิเคลือบ 

ผ้าร่ม 

ผ้าแคนวาส 

พีวีซีผสมโพลีเอสเตอร์ 

สปันจ์บอนด์ 

วสัดชุนิดอ่ืนๆ 

 

- 

- 

- 

- 

- 

4 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

- 

- 

100 

- 

- 

- 

 

เม่ือสํารวจคณุสมบตัแิละลกัษณะการออกแบบของกระเป๋าแตล่ะประเภท พบวา่

กระเป๋าสะพายหลงัท่ีสํารวจมีลกัษณะการออกแบบท่ีเหมาะสมอยูแ่ล้ว คือ สายสะพายสามารถ

ปรับได้คดิเป็นร้อยละ 91.9  มีท่ีจบัสําหรับถือหิว้คดิเป็นร้อยละ 91.7 การแบง่พืน้ท่ีใสข่องได้อยา่ง

สมมาตรคดิเป็นร้อยละ 78.4 สายสะพายกระเป๋ามีขนาดเหมาะสม (กว้างกวา่ 6 ซม.) คดิเป็นร้อย

ละ 77.4 และสายสะพายใช้วสัดบุรัุบนํา้หนกัคดิเป็นร้อยละ 64.8 ตามลําดบั โดยคณุสมบตัิ

ทางการออกแบบท่ีพบน้อย คือไมถ่ึงคร่ึงหนึง่ของจํานวนนกัเรียนทัง้หมด ได้แก่ มีเข็มขดัรัดสะโพก

คดิเป็นร้อยละ 3.3 มีเข็ดขดัรัดหน้าอกคดิเป็นร้อยละ 3.3 บริเวณท่ีสมัผสักบัหลงัผู้สะพายใช้วสัดบุุ

รับนํา้หนกัคดิเป็นร้อยละ 32.3 การออกแบบให้สายสะพายเป็นทรงโค้งเพ่ือให้รับกบัสรีระคดิเป็น
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เพียงร้อยละ 43.8 ตวักระเป๋าบางสว่นเสริมโครงแข็งบริเวณขอบให้มีความแข็งแรงคดิเป็นร้อยละ 

27.9 นอกจากนีพ้บลกัษณะท่ีสามารถทําให้เกิดปัญหา ได้แก่ กระเป๋าสะพายหลงัมีขนาดใหญ่กวา่

สรีระผู้สะพายร้อยละ 23.3 และนอกจากนีก้ระเป๋าท่ีพบบางสว่นใช้วสัดขุาดคณุภาพ วสัดบุมีุความ

หนาน้อย หรือกระเป๋าผลติเพ่ือวตัถปุระสงค์อ่ืนจงึมีลกัษณะไมเ่หมาะกบัสรีระและการใช้งาน 

จากการสํารวจกระเป๋าล้อลากพบวา่ด้ามสําหรับลากทัง้หมดสามารถพบัเก็บได้ 

สว่นมากเป็นแบบก้านคู ่คดิเป็นร้อยละ 91.7 มีความยาวเฉล่ีย 38.4 เซนตเิมตร กระเป๋าทัง้หมดท่ี

พบมีล้อลากจํานวน 2 ล้อ พบลกัษณะการออกแบบท่ีเหมาะสมอยูแ่ล้ว คือ มีสายสะพายหลงัคดิ

เป็นร้อยละ 91.7 มีหจูบัสําหรับถือคดิเป็นร้อยละ 70.8 สายสะพายสามารถปรับได้คดิเป็นร้อยละ 

83.3 สําหรับคณุสมบตัท่ีิพบไมถ่ึงคร่ึงหนึง่ของทัง้หมดได้แก่ มือจบัสําหรับลากใช้วสัดบุรัุบนํา้หนกั

พบเพียงร้อยละ 4.2 มือจบัสําหรับลากเป็นทรงโค้งรับกบัสรีระมือคดิเป็นร้อยละ 8.3 สายสะพาย

เป็นทรงโค้งรับกบัสรีระร้อยละ 25 สายสะพายและท่ีจบัใช้วสัดบุรัุบนํา้หนกัคดิเป็นร้อยละ 41.7 

สายสะพายหลงัมีขนาดเหมาะสม (กว้างเกิน 6 ซม.) ร้อยละ 45.8 และยงัพบเพิ่มเตมิวา่กระเป๋าล้อ

ลากมกัชํารุดบริเวณก้นกระเป๋าท่ีต้องสมัผสัพืน้ขณะลาก 

กระเป๋าแบบอ่ืนพบวา่เป็นกระเป๋าท่ีมีสายสะพายสองเส้นมากท่ีสดุคดิเป็นร้อยละ 77.4 

แตย่งัขาดคณุสมบตัคืิอ สายสะพายสามารถปรับได้คดิเป็นเพียงร้อยละ 9.7 สายสะพายหรือหจูบัมี

การบเุพ่ือรับนํา้หนกัเพียงร้อยละ 32.3 ตวักระเป๋ามีวสัดบุกุนักระแทกเพียงร้อยละ 12.9 และ

กระเป๋ามีขนาดใหญ่กวา่สรีระผู้ ถือคดิเป็นร้อยละ 38.7 

 

ตารางที่ 4.8 ลกัษณะการออกแบบและคณุสมบตัขิองกระเป๋าแตล่ะประเภทท่ีนกัเรียนใช้ 

ลักษณะและคุณสมบัตขิองกระเป๋า จาํนวน ร้อยละ 

กระเป๋าสะพายหลัง 

แบง่พืน้ท่ีใสข่องอยา่งสมมาตร 330 84.6 

สายสะพายมีขนาดเกิน 6 ซม. 326 83.6 

มีหจูบัสําหรับถือหิว้ 386 99 

สายสะพายสามารถปรับได้ 387 99.2 

สายสะพายเป็นทรงโค้งรับกบัสรีระ 171 43.8 

สายสะพายใช้วสัดบุรัุบนํา้หนกั 273 70 

มีเข็มขดัรัดสะโพก 14 3.6 
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ตารางที่ 4.8 (ตอ่) 

ลักษณะและคุณสมบัตขิองกระเป๋า จาํนวน ร้อยละ 

กระเป๋าสะพายหลัง 

มีเข็มขดัรัดหน้าอก 16 4.1 

บริเวณท่ีสมัผสัหลงัผู้สะพายมีวสัดบุรัุบนํา้หนกั 136 34.9 

กระเป๋าเสริมโครงแข็งทัง้หมด 7 1.8 

กระเป๋าเสริมโครงแข็งบริเวณขอบ 109 27.9 

กระเป๋ามีขนาดใหญ่กวา่สรีระผู้ใช้ 91 23.3 

อ่ืนๆ  66 16.4 

กระเป๋าล้อลาก 

มีสายสะพายหลงั 22 91.7 

สายสะพายมีขนาดเกิน 6 ซม. 11 45.8 

มีหจูบัสําหรับถือหิว้ 17 70.8 

สายสะพายสามารถปรับได้ 20 83.3 

สายสะพายเป็นทรงโค้งรับกบัสรีระ 6 25 

สายสะพายและท่ีจบัใช้วสัดบุรัุบนํา้หนกั 10 41.7 

มือจบัสําหรับลากใช้วสัดบุรัุบนํา้หนกั 1 4.2 

มือจบัสําหรับลากเป็นทรงโค้งรับกบัสรีระมือ 2 8.3 

ด้ามสําหรับลากเป็นแบบแกนเดียว 1 4.2 

ด้ามสําหรับลากเป็นแบบแกนคู ่ 22 91.7 

กระเป๋าแบบอ่ืน   

มีสายสะพายจํานวน 1 เส้น 4 12.9 

มีสายสะพายจํานวน 2 เส้น 24 77.4 

ไมมี่สายสะพาย (ใช้เป็นหจูบัสําหรับถือ) 3 9.7 

สายสะพายสามารถปรับได้  3 9.7 

สายสะพายหรือหจูบัมีการบเุพ่ือรับนํา้หนกั 10 32.3 

มีขนาดใหญ่กวา่สรีระผู้ ถือ 12 38.7 

ตวักระเป๋ามีวสัดบุกุนักระแทก 4 12.9 
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นอกจากคณุสมบตัขิองกระเป๋าแตล่ะประเภทตามตารางท่ี 4.5 แล้ว เม่ือตรวจสอบสภาพ

ภายในกระเป๋านกัเรียนยงัพบเพิ่มเตมิวา่ กระเป๋าทกุประเภทท่ีพบโดยมากไมมี่การแบง่สดัสว่น

ภายในชอ่งใสข่องแตล่ะสว่น มีเพียงแบง่เป็นชอ่งใสข่องขนาดใหญ่และเลก็เทา่นัน้ทําให้นกัเรียนใส่

สมัภาระทัง้หมดรวมกนัสง่ผลให้กระจายนํา้หนกัได้ไมดี่ สมัภาระบางสว่นชํารุดและขาดความเป็น

ระเบียบเรียบร้อย ตามรูปท่ี 4.6  

 

 

 

รูปท่ี 4.6 ชอ่งใสส่มัภาระของนกัเรียนท่ีไมมี่การแบง่เป็นสดัสว่น 
 

4.2 การวเิคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามผู้ปกครองของนักเรียนชัน้

ประถมศกึษา 
 

จากการสอบถามข้อมลูของผู้ปกครองนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาจากโรงเรียนในสงักดั

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานทัง้ 3 เขตพืน้ท่ีการศกึษาของกรุงเทพมหานคร ได้ข้อมลูจาก

ผู้ปกครองทัง้สิน้เป็นจํานวน 367 คน นํามาวิเคราะห์ข้อมลูโดยแจกแจงความถ่ี คา่ร้อยละและคา่

ความสมัพนัธ์ ได้ผลการวิเคราะห์ข้อมลูดงันี ้
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 4.2.1 ข้อมูลทั่วไป 
 

ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นผู้ปกครองของนกัเรียนท่ีกําลงัศกึษาอยูใ่นชัน้ประถมศกึษา

ปีท่ี 1 คดิเป็นร้อยละ 16.9 ผู้ปกครองของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 2 ร้อยละ 17.1 ผู้ปกครอง

ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 3 ร้อยละ 16.2 ผู้ปกครองของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปี ท่ี 4 ร้อย

ละ 16.6 ประถมศกึษาปีท่ี 5 ร้อยละ 16.6 และผู้ปกครองของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 ร้อย

ละ 16.6 ตามตารางท่ี 4.9 

 

ตารางที่ 4.9 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ปกครองนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 

ข้อมูลทั่วไป จาํนวน (คน) ร้อยละ 

ระดบัชัน้เรียนของนักเรียนในปกครอง 

ประถมศกึษาปีท่ี 1  

ประถมศกึษาปีท่ี 2  

ประถมศกึษาปีท่ี 3 

ประถมศกึษาปีท่ี 4 

ประถมศกึษาปีท่ี 5 

ประถมศกึษาปีท่ี 6 

 

71 

72 

68 

70 

70 

70 

 

16.9 

17.1 

16.2 

16.6 

16.6 

16.6 

 

 4.2.2 ข้อมูลเก่ียวกับสัมภาระและความคดิเหน็ของผู้ปกครอง 
  

ผู้ปกครองสว่นมากชว่ยดแูลการจดัสมัภาระของนกัเรียนให้ตรงตามตารางสอนคดิ

เป็นร้อยละ 66.2 โดยหนงัสือท่ีนกัเรียนใช้ในปัจจบุนัสว่นใหญ่ยงัคงเป็นยงัคงหนงัสือยืมเรียนซึง่

ได้มากจากโครงการสนบัสนนุงบประมาณจดัซือ้ของรัฐบาลถึงร้อยละ 63.5 

 

ตารางที่ 4.10 การช่วยดแูลจดัการสมัภาระของนกัเรียน 

ข้อมูล จาํนวน (คน) ร้อยละ 

ผู้ปกครองดแูลการจดัตารางสอนของนกัเรียน 243 66.2 

ประเภทของหนังสือที่นักเรียนใช้ 

หนงัสือของตนเอง 

หนงัสือยืมเรียน 

 

134 

233 

 

36.5 

63.5 

 



89 
 

นกัเรียนเคยบน่กบัผู้ปกครองวา่เกิดอาการปวดตามร่างกายเม่ือถือสมัภาระคดิเป็น

จํานวนร้อยละ 62.1 โดยเป็นอาการปวดท่ีบา่และไหลม่ากท่ีสดุคดิเป็นร้อยละ 47.7 เป็นอาการปวด

ท่ีหลงัรองลงมาคดิเป็นร้อยละ16.1 และอาการปวดท่ีขาคดิเป็นร้อยละ 10 ตามตารางท่ี 4.11 

 

ตารางที่ 4.11 อาการปวดของนกัเรียนจากการถือสมัภาระ 

ข้อมูล จาํนวน (คน) ร้อยละ 

นกัเรียนเกิดอาการปวดร่างกายหลงัจากถือ

สมัภาระ 

228 62.6 

บริเวณร่างกายที่เกิดอาการปวด 

มือ 

แขน 

บา่ - ไหล ่

หลงั 

เอว-สะโพก 

ขา 

 

10 

28 

175 

59 

7 

37 

 

2.7 

7.6 

47.7 

16.1 

1.9 

10.1 

 

นกัเรียนจํานวนถึงร้อยละ 67.8 ฝากหนงัสือไว้ท่ีโรงเรียน แตผู่้ปกครองไมนิ่ยมให้

ฝากสมัภาระนอกเหนือจากหนงัสือเรียนไว้ท่ีโรงเรียนเน่ืองจากสญูหายได้ง่าย โดยมีเพียงร้อยละ 

19.6 ท่ีฝากสมัภาระอ่ืนไว้ตามตารางท่ี 4.12 สอบถามเพิ่มเตมิพบวา่สมัภาระอ่ืนท่ีฝากไว้ได้แก่ 

หนงัสือเสริมหลกัสตูร เคร่ืองเขียน แปรงสีฟันและยาสีฟัน แก้วนํา้และช้อนส้อมตามลําดบั 

 

ตารางที่ 4.12 การฝากสมัภาระของนกัเรียน 

ข้อมูล จาํนวน (คน) ร้อยละ 

นกัเรียนฝากหนงัสือไว้ท่ีโรงเรียน 249 67.8 

นกัเรียนฝากสมัภาระนอกเหนือจากหนงัสือไว้ท่ี

โรงเรียน 

72 19.6 

 

 

เม่ือสอบถามความคดิเห็นท่ีมีตอ่การฝากหนงัสือหรือสมัภาระไว้ท่ีโรงเรียน พบวา่ 

ผู้ปกครองสว่นใหญ่เห็นด้วยกบัการฝากหนงัสือ คดิเป็นร้อยละ 70.5 ผู้วิจยัได้สอบถามเพิ่มเตมิจาก

คําถามปลายเปิดทําให้ทราบวา่เหตผุลท่ีเห็นด้วยได้แก่ (1) ทําให้นกัเรียนไมต้่องถือสมัภาระหนกั 

(2) เห็นด้วยกบัข้อดีจากการให้ฝากหนงัสือแตมี่เง่ือนไขคือหนงัสือจะต้องไมส่ญูหายและนกัเรียน
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ต้องได้ทบทวนหรือทําการบ้านครบถ้วน (3) การฝากหนงัสือช่วยป้องกนันกัเรียนนําหนงัสือกลบัไป

แล้วไมด่แูลทําให้สญูหาย ชํารุดหรือลืมนําไปโรงเรียน  

ผู้ปกครองไมเ่ห็นด้วยกบัการฝากคดิเป็นร้อยละ 29.5 เหตผุลท่ีไมเ่ห็นด้วยได้แก่ (1) 

ต้องการดแูลให้นกัเรียนได้ทบทวนและทําการบ้านให้ครบถ้วน (2) เกรงวา่หนงัสือท่ีฝากไว้จะสญู

หายเน่ืองจากเพ่ือนขโมยและนกัเรียนไมใ่สใ่จ (3) ต้องการฝึกความรับผิดชอบของนกัเรียนในการ

จดัตารางสอนและดแูลหนงัสือ ตามตารางท่ี 4.13 

 

ตารางที่ 4.13 ความคดิเห็นของผู้ปกครองท่ีมีตอ่การฝากหนงัสือหรือสมัภาระไว้ท่ีโรงเรียน 

ความคดิเหน็ที่มีต่อการฝาก จาํนวน (คน) ร้อยละ 

เห็นด้วย 

ไมเ่ห็นด้วย 

256 

107 

70.5 

29.5 

 

จากการวเิคราะห์ความคดิเห็นของผู้ปกครองท่ีมีตอ่ระดบันํา้หนกัสมัภาระของ

นกัเรียนร่วมกบัการฝากและไมฝ่ากสมัภาระ พบวา่ผู้ปกครองท่ีคดิวา่นํา้หนกัสมัภาระของนกัเรียน

คอ่นข้างเบามีจํานวนน้อยท่ีสดุคดิเป็นเพียงร้อยละ 4.6 โดยในกลุม่นีท้ัง้หมดเป็นผู้ปกครองของ

นกัเรียนท่ีฝากสมัภาระไว้ท่ีโรงเรียน ผู้ปกครองท่ีมีความเห็นวา่สมัภาระของนกัเรียนมีนํา้หนกัพอดี

คดิเป็นร้อยละ 39.5 ซึง่กลุม่นีส้ว่นใหญ่เป็นผู้ปกครองท่ีนกัเรียนฝากสมัภาระไว้ท่ีโรงเรียนถึงร้อยละ 

30.8 ของทัง้หมด เป็นผู้ปกครองของนกัเรียนท่ีไมไ่ด้ฝากสมัภาระไว้เพียงร้อยละ 8.7 เท่านัน้ แต่

ผู้ปกครองสว่นใหญ่ยงัคงคดิวา่ยงัคดิเป็นร้อยละ 55.9 ในกลุม่นีแ้บง่ออกเป็นผู้ปกครองของ

นกัเรียนท่ีฝากสมัภาระไว้ร้อยละ 32.4 และผู้ปกครองของนกัเรียนท่ีไมไ่ด้ฝากสมัภาระไว้ร้อยละ 

23.4 ซึง่ถือเป็นสดัสว่นท่ีใกล้เคียงกนัมากตามตารางท่ี 4.14  

เม่ือพิจารณาตามกลุม่การฝากแล้ว พบวา่นกัเรียนกลุม่ท่ีฝากหนงัสือไว้ท่ีโรงเรียนมี

จํานวนผู้ปกครองท่ีเห็นวา่สมัภาระคอ่นข้างหนกั (ร้อยละ 47.8) กบัสมัภาระนํา้หนกัพอดี (ร้อยละ 

45.4) เป็นสดัสว่นท่ีใกล้เคียงกนั แตเ่ม่ือพิจารณากลุม่นกัเรียนท่ีไมไ่ด้ฝากสมัภาระพบวา่ผู้ปกครอง

ของนกัเรียนกลุม่นีเ้ห็นวา่นํา้หนกัสมัภาระของนกัเรียนคอ่นข้างหนกัสงูถึงร้อยละ 72.9 และไมมี่

ผู้ปกครองรายใดเห็นวา่นํา้หนกัสมัภาระคอ่นข้างเบาเลย ตามตารางท่ี 4.12 จงึอาจคาดได้จาก

ข้อมลูวา่การฝากสมัภาระเป็นวิธีการท่ีสามารถสง่ผลดีให้นํา้หนกัสมัภาระของนกัเรียนลดลงได้จริง 

แตใ่นปัจจบุนัยงัมีประสทิธิภาพไมเ่ตม็ท่ี 
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ตารางที่ 4.14 ความคดิเห็นของผู้ปกครองท่ีมีตอ่นํา้หนกัสมัภาระของนกัเรียน 

ความคดิเหน็ของ

ผู้ปกครองต่อนํา้หนัก

สัมภาระ 

การฝากสัมภาระของนักเรียน 

รวม 
นักเรียนฝาก

สัมภาระไว้ที่

โรงเรียน  

นักเรียนไม่ได้

ฝากสัมภาระ 

 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ข้อมูล

จาํแนกตาม

กลุ่ม

นํา้หนัก 

คอ่นข้างเบา 17 4.6 0 0 17 4.6 

นํา้หนกัพอดี 113 30.8 32 8.7 145 39.5 

คอ่นข้างหนกั 119 32.4 86 23.4 205 55.9 

ข้อมูล

จาํแนกตาม

การฝาก 

คอ่นข้างเบา 17 6.8 0 0  

นํา้หนกัพอดี 113 45.4 32 27.1 

คอ่นข้างหนกั 119 47.8 86 72.9 

รวม 249 100 118 100 

 

 4.2.3 ข้อมูลการตดัสินใจเลือกซือ้ผลิตภณัฑ์ของผู้ปกครอง 
 

ผู้ปกครองเป็นผู้จดัหาและตดัสนิใจซือ้กระเป๋าของนกัเรียน โดยสว่นใหญ่ซือ้กระเป๋า

ท่ีนกัเรียนใช้ในปัจจบุนัมาในระดบัราคา 100 – 499 บาท คดิเป็นร้อยละ 86.4 ระดบัราคา 500 – 

999 บาทเพียงร้อยละ 10.1 และระดบัราคา 1000 บาทขึน้ไปน้อยท่ีสดุ มีเพียงร้อยละ 3.5  

ในอนาคตหากต้องซือ้กระเป๋านกัเรียนใหม ่ผู้ปกครองโดยมากจะเลือกซือ้ในระดบั

ราคา 100 – 499 บาทเช่นเดมิ คดิเป็นร้อยละ 84.5 ซึง่เป็นสดัสว่นท่ีลดลงจากผู้ซือ้ในปัจจบุนั

เลก็น้อย เลือกซือ้กระเป๋าในระดบัราคา 500 – 999 บาทเพียงร้อยละ 15.5 ซึง่เพิ่มขึน้จากปัจจบุนั 

และไมเ่ลือกซือ้กระเป๋าในระดบัราคา 1000 บาทเลย ตามข้อมลูในแผนภาพท่ี 4.1  
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แผนภาพท่ี 4.1 ราคาของกระเป๋านกัเรียนท่ีผู้ปกครองสามารถซือ้ได้ในปัจจบุนั 

และราคาท่ีคาดวา่จะซือ้ในอนาคต 

 

เม่ือสอบถามถึงปัจจยัท่ีมีผลตอ่การเลือกซือ้กระเป๋าโดยให้ผู้ตอบเลือกตอบได้สาม

อนัดบั พบวา่ปัจจยัท่ีสง่ผลมากท่ีสดุได้แก่ความคงทน คดิเป็นร้อยละ 28.1 อนัดบัสองได้แก่ราคา

กระเป๋า คดิเป็นร้อยละ 22.8 และอนัดบัสามได้แก่ความเหมาะสมกบัรูปร่างนกัเรียน คดิเป็นร้อยละ 

11.9 ตามตารางท่ี 4.15 

ข้อมลูนีเ้ม่ือประกอบกบัแผนภาพท่ี 4.1 แสดงให้เห็นวา่ผู้ปกครองมีงบประมาณ

จํากดั ทัง้ยงัให้ความสําคญัและคํานงึถึงกระเป๋านกัเรียนท่ีใช้งานได้คงทนคุ้มคา่มากกวา่ความ

เหมาะสมกบัรูปร่างหรือรายละเอียดในการออกแบบและการผลติ และยงัอาจมีความเป็นไปได้วา่

อนาคตผู้ปกครองบางสว่นจะตดัสนิใจเลือกซือ้กระเป๋านกัเรียนท่ีราคาสงูขึน้เลก็น้อย เน่ืองจากมี

คณุภาพและความคุ้มคา่ท่ีสมกบัราคา ไมต้่องซือ้เปล่ียนใหมบ่อ่ยครัง้ 

  

ตารางที่ 4.15 ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเลือกซือ้กระเป๋าของผู้ปกครอง 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกซือ้ จาํนวน (คน) ร้อยละ 

ความคงทน 

ราคา 

ความเหมาะสมกบัรูปร่างนกัเรียน 

กฏระเบียบของโรงเรียน 

ความจกุระเป๋า 

นํา้หนกัวสัด ุ  

ความสวยงาม 

ความสะดวกในการหาซือ้ 

284 

231 

120 

110 

107 

83 

41 

35 

28.1 

22.8 

11.9 

10.9 

10.6 

8.3 

4.1 

3.5 

317 คน 

(86.4%)

37 คน

(10.1%)
13 คน

(3.5%)

309 คน

(84.5%)

57 คน

(15.5%)

0
0.0%

20.0%

40.0%

60.0%

80.0%

100.0%

100 - 499 บาท 500 - 999 บาท 1000 บาทขึน้ไป

ปัจจบุนั อนาคต
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ผู้ปกครองโดยมากซือ้กระเป๋าท่ีนกัเรียนใช้ในปัจจบุนัจากห้างสรรพสนิค้ามากท่ีสดุ

คดิเป็นร้อยละ 33.2 ซึง่สอบถามเพิ่มเตมิพบวา่ห้างสรรพสนิค้าท่ีนิยมได้แก่ โลตสัและบิก๊ซี ซือ้จาก

ร้านค้าของโรงเรียนคดิเป็นร้อยละ 28.6 ซือ้จากร้านค้าปลีกใกล้บ้านคดิเป็นร้อยละ 22.3 โดยซือ้

จากสถานท่ีอ่ืน อนัได้แก่ ร้านค้าในแหลง่ค้าสง่และร้านค้าออนไลน์ในอินเตอร์เน็ทน้อยท่ีสดุเพียง

ร้อยละ 3.3 ข้อมลูเหลา่นีแ้สดงให้เห็นเชน่กนัวา่ผู้ปกครองเลือกแหลง่ซือ้ท่ีราคาสนิค้าไมส่งูและ

สามารถเข้าถึงได้ง่าย ตามข้อมลูในตารางท่ี 4.16 

 

ตารางที่ 4.16 สถานท่ีซือ้กระเป๋านกัเรียน 

สถานที่ซือ้กระเป๋านักเรียน จาํนวน (คน) ร้อยละ 

ห้างสรรพสนิค้า 

ร้านค้าของโรงเรียน 

ร้านค้าปลีกใกล้บ้าน 

ร้านค้าปลีกใกล้โรงเรียน 

สถานท่ีอ่ืน 

122 

105 

82 

46 

12 

33.2 

28.6 

22.3 

12.5 

3.3 

 

จากการสอบถามผู้ปกครองถึงความพงึพอใจของกระเป๋าท่ีเลือกซือ้มาได้ภายใน

งบประมาณจํากดัและปัจจยัท่ีคํานงึถึงข้างต้น พบวา่ผู้ปกครองโดยมากพงึพอใจกบักระเป๋า

นกัเรียนท่ีเลือกซือ้มาคดิเป็นจํานวนร้อยละ 83.9  และไมพ่อใจร้อยละ 16.1 เม่ือสอบถามสาเหตุ

ของความไมพ่งึพอใจพบวา่สว่นใหญ่ไมพ่อใจเน่ืองจากกระเป๋าขาดความคงทนคดิเป็นร้อยละ 60.7 

และกระเป๋ามีขนาด นํา้หนกัหรือการรับนํา้หนกัไมเ่หมาะสมตอ่การใช้งานร้อยละ 23 นอกจากนี ้

ผู้ปกครองยงัให้ความเห็นเพิ่มอีกด้วยวา่ เม่ือกระเป๋านกัเรียนชํารุดเพียงเลก็น้อยในบางสว่นท่ีรับ

นํา้หนกั กลบัต้องซือ้ใบใหมทํ่าให้เกิดความสิน้เปลือง ผู้ปกครองบางสว่นตดัสนิใจเลือกซือ้กระเป๋า

ใบใหญ่กวา่รูปร่างของนกัเรียนเน่ืองจากต้องการเผ่ือให้ใช้งานได้นานจนนกัเรียนโตขึน้และรองรับ

สมัภาระท่ีอาจเพิ่มขึน้ตามบทเรียนอีกด้วย 

นกัเรียนสว่นมากพงึพอใจกบักระเป๋าท่ีใช้งานอยูเ่ช่นกนั คดิเป็นจํานวนร้อยละ 89.9 

ไมพ่อใจคดิเป็นจํานวนร้อยละ 10.1 สาเหตขุองความไมพ่งึพอใจแบง่ออกเป็นกระเป๋าขาดความ

คงทนร้อยละ 30.8 กระเป๋ามีขนาดหรือนํา้หนกัไมเ่หมาะสมตอ่การใช้งานร้อยละ 28.2 กระเป๋า

บรรจสุมัภาระไมเ่พียงพอร้อยละ 28.2 และกระเป๋าไมส่ะดวกในการใช้งานทัว่ไปร้อยละ 12.8 ตาม

ตารางท่ี 4.17 
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ตารางที่ 4.17 ความพงึพอใจตอ่กระเป๋านกัเรียนท่ีใช้ในปัจจบุนั 

 พอใจ ไม่พอใจ 

จาํนวน (คน) ร้อยละ จาํนวน (คน) ร้อยละ 

ผู้ปกครอง 307 83.9 59 16.1 

นกัเรียน 329 89.9 37 10.1 

 

เม่ือนําข้อมลูความพงึพอใจมาพจิารณาร่วมกบัสถานท่ีซือ้กระเป๋าโดยการวิเคราะห์

หาคา่ความสมัพนัธ์พบวา่แม้ร้านค้าของโรงเรียนจะเป็นหนึง่ในแหลง่จําหน่ายอนัเป็นท่ีนิยม แต่

ผู้ปกครองและนกัเรียนกลบัมีสดัสว่นความพงึพอใจกระเป๋าท่ีซือ้จากร้านค้าของโรงเรียนตํ่าท่ีสดุ

เม่ือเทียบกบัแหลง่จําหน่ายอ่ืน โดยผู้ปกครองมีความพงึพอใจร้อยละ 69.5 ไมพ่งึพอใจร้อยละ 

30.5 นกัเรียนมีความพงึพอใจคดิเป็นร้อยละ 85.7 ไมพ่งึพอใจร้อยละ 14.3 สว่นแหลง่จําหน่าย

นอกจากนีน้ัน้ผู้ปกครองและนกัเรียนมีสดัสว่นความพงึพอใจท่ีใกล้เคียงกนั ตามตารางท่ี 4.18 ทัง้นี ้

กระเป๋าท่ีจําหน่ายในร้านค้าของโรงเรียนจะเป็นกระเป๋ารูปแบบเฉพาะของทางโรงเรียน จงึอาจ

วิเคราะห์ได้วา่กระเป๋ารูปแบบเฉพาะของทางโรงเรียนยงัไมส่ามารถตอบสนองความต้องการในการ

ใช้งานของนกัเรียนและผู้ปกครองได้ ซึง่การตอบคําถามปลายเปิดของผู้ปกครองได้สนบัสนนุ

ความคดินีโ้ดยผู้ปกครองบางสว่นให้ความเห็นไว้วา่กระเป๋าของทางโรงเรียนยงัขาดความคงทนไม่

สมราคา อีกทัง้ยงัมีขนาดและนํา้หนกัไมเ่หมาะสมกบันกัเรียนเน่ืองจากผลติออกมาเพียงขนาด

เดียวแตว่างจําหน่ายสําหรับนกัเรียนทกุระดบัชัน้ซึง่มีขนาดของร่างกายแตกตา่งกนั 

 

ตารางที่ 4.18 ความพงึพอใจของผู้ปกครองและนกัเรียนท่ีมีตอ่กระเป๋านกัเรียนจําแนกตาม 

สถานท่ีซือ้ 

สถานที่ซือ้ 

ความพงึพอใจ (ร้อยละ) 

ผู้ปกครอง นักเรียน 

พอใจ ไมพ่อใจ พอใจ ไมพ่อใจ 

ร้านค้าของโรงเรียน  69.5 30.5 85.7 14.3 

ร้านค้าปลีกใกล้โรงเรียน 91.1 8.9 93.3 6.7 

ร้านค้าปลีกใกล้บ้าน 90.2 9.8 90.2 9.8 

ห้างสรรพสนิค้า 88.5 11.5 91 9 

สถานท่ีอ่ืน  91.7 8.3 100 0 
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 4.2.4 การเดนิทางไปโรงเรียน 
 

ผู้ปกครองสว่นมากเดนิทางไปรับและไปสง่นกัเรียนเป็นประจําคดิเป็นร้อยละ 84.7 

โดยวิธีการเดนิทางท่ีนิยมใช้เดนิทางมากท่ีสดุสามอนัดบัแรกได้แก่ รถจกัรยานยนต์คดิเป็นร้อยละ 

43.5 รถยนต์สว่นบคุคลคดิเป็นร้อยละ 38 และรถโดยสารประจําทางคดิเป็นร้อยละ 10.5  

ผู้ปกครองสว่นมากช่วยนกัเรียนถือสมัภาระให้เพียงบางสว่นคดิเป็นร้อยละ 48.2 ให้

นกัเรียนถือสมัภาระเองรองลงมาคดิเป็นร้อยละ 34.2 และชว่ยถือทัง้หมดน้อยท่ีสดุคดิเป็นเพียง

ร้อยละ 17.6 

นกัเรียนท่ีไมมี่ผู้ปกครองไปสง่เดนิทางไปโรงเรียนโดยรถโดยสารประจําทางมาก

ท่ีสดุคดิเป็นร้อยละ 23.6 รองลงมาได้แก่รถจกัรยานยนต์รับจ้างคดิเป็นร้อยละ 21.7  

แม้โดยมากผู้ปกครองจะไปสง่นกัเรียนแตไ่มไ่ด้ให้ความช่วยเหลือในการถือสมัภาระ

ทัง้หมด เม่ือประกอบกบัวิธีการเดนิทางท่ีนอกเหนือจากรถยนต์สว่นบคุคลแล้ว หากนกัเรียนต้อง

รับผิดชอบสมัภาระท่ีถือไมส่ะดวก มีขนาดใหญ่ มีจํานวนหรือนํา้หนกัมาก อาจเดนิทางไมส่ะดวก

และเกิดอนัตรายได้ การออกแบบจงึควรลดสมัภาระท่ีนกัเรียนนํามาและรองรับสมัภาระสว่นท่ี

จําเป็นให้นกัเรียนเดนิทางได้สะดวก ตามข้อมลูในตารางท่ี 4.19 

 

ตารางที่ 4.19 การเดนิทางไปโรงเรียนของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 

ข้อมูลการเดนิทาง จาํนวน (คน) ร้อยละ 

ผู้ปกครองไปรับและไปสง่นกัเรียนเป็นประจํา 311 84.7 

พาหนะที่ใช้เดนิทางไปรับและไปส่งนักเรียน 

รถยนต์สว่นบคุคล 

รถจกัรยานยนต์ 

รถจกัรยาน 

รถโดยสารประจําทาง 

เดนิ 

 

119 

136 

3 

33 

22 

 

38 

43.5 

1 

10.5 

7 

การช่วยถือสัมภาระ 

ช่วยถือทัง้หมด 

ช่วยถือสมัภาระบางสว่น 

ให้นกัเรียนถือเอง 

 

55 

151 

107 

 

17.6 

48.2 

34.2 
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ตารางที่ 4.19 (ตอ่) 

ข้อมูลการเดนิทาง จาํนวน (คน) ร้อยละ 

วิธีการเดนิทางของนักเรียนที่เดนิทางเองหาก

ไม่มีผู้ปกครองไปรับหรือไปส่ง 

รถจกัรยานยนต์รับจ้าง 

รถจกัรยาน 

รถโรงเรียน 

รถโดยสารประจําทาง 

เดนิ 

รถเช่าประจํา 

 

 

23 

2 

21 

25 

21 

14 

 

 

21.7 

1.9 

19.8 

23.6 

19.8 

13.2 

 

4.3 การวเิคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามอาจารย์ประจาํชัน้ประถมศกึษา 
 

การวิเคราะห์ข้อมลูจากการสอบถามอาจารย์ประจําชัน้ประถมศกึษาระดบัหวัหน้าชัน้ปีจาก

โรงเรียนในสงักดัคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานทัง้ 3 เขตพืน้ท่ีการศกึษาของกรุงเทพมหานคร 

เป็นจํานวนทัง้สิน้ 51 คน นํามาวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี คา่ร้อยละและคา่ความสมัพนัธ์ 

ได้ผลการวิเคราะห์ดงันี ้

 

4.3.1 ข้อมูลทั่วไป 
 

ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นอาจารย์ประจําชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 1 คดิเป็นร้อยละ 17.6 

เป็นอาจารย์ประจําชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 2 ร้อยละ 15.7 เป็นอาจารย์ประจําชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 3 

ร้อยละ 15.7 เป็นอาจารย์ประจําชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 4 ร้อยละ 15.7 เป็นอาจารย์ประจําชัน้

ประถมศกึษาปีท่ี 5 17.6 และผู้ปกครองของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 ร้อยละ 17.6 ตาม

ตารางท่ี 4.20 
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ตารางที่ 4.20 ข้อมลูทัว่ไปของอาจารย์ประจําชัน้ประถมศกึษา 

ข้อมูลทั่วไป จาํนวน (คน) ร้อยละ 

ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นอาจารย์ประจาํ

ระดบัชัน้ 

ประถมศกึษาปีท่ี 1  

ประถมศกึษาปีท่ี 2  

ประถมศกึษาปีท่ี 3 

ประถมศกึษาปีท่ี 4 

ประถมศกึษาปีท่ี 5 

ประถมศกึษาปีท่ี 6 

 

 

9 

8 

8 

8 

9 

9 

 

 

17.6 

15.7 

15.7 

15.7 

17.6 

17.6 

 

4.3.2 ข้อมูลนโยบายที่อาจารย์ประจาํชัน้และทางโรงเรียนใช้ในปัจจุบัน 
 

อาจารย์ประจําชัน้มีความคดิเห็นวา่นํา้หนกัสมัภาระของนกัเรียนมีนํา้หนกัมากคดิเป็น

ร้อยละ 80.4 และมีการจดัการให้มีนโยบายเพ่ือช่วยลดนํา้หนกัสมัภาระของนกัเรียนคดิเป็นร้อยละ 

66.7 นโยบายท่ีพบมากท่ีสดุได้แก่การให้นกัเรียนฝากหนงัสือไว้ท่ีโรงเรียนคดิเป็นร้อยละ 60 

รองลงมาได้แก่การกวดขนัให้นกัเรียนนําหนงัสือมาตามตารางสอนคดิเป็นร้อยละ 43.3 ท่ีพบน้อย

ท่ีสดุคือนโยบายการออกแบบกระเป๋าของโรงเรียนให้เหมาะสมคดิเป็นร้อยละ 3.3  

อาจารย์ประจําชัน้สว่นมากเห็นวา่นโยบายการจดัการท่ีใช้ประสบความสําเร็จเพียง

ปานกลาง คดิเป็นร้อยละ 90 มีเพียงร้อยละ 10 ท่ีเห็นวา่นโยบายประสบความสําเร็จมาก ตาม

ตารางท่ี 4.21 

  

ตารางที่ 4.21 ความคดิเห็นของอาจารย์ประจําชัน้ตอ่นํา้หนกัสมัภาระและนโยบายการจดัการเพ่ือ 

ช่วยให้นํา้หนกัสมัภาระของนกัเรียนลดลง 

ข้อมูล จาํนวน (คน) ร้อยละ 

อาจารย์ประจําชัน้เห็นวา่กระเป๋าของนกัเรียนมี

นํา้หนกัมาก 

41 80.4 

มีนโนบายเพ่ือช่วยให้นํา้หนกัสมัภาระของนกัเรียน

ลดลง 

30 66.7 
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ตารางที่ 4.21 (ตอ่) 

ข้อมูล จาํนวน (คน) ร้อยละ 

นโยบายการจัดการที่ใช้ในปัจจุบัน 

ให้นกัเรียนฝากหนงัสือไว้ท่ีโรงเรียนได้ 

ดแูลให้นกัเรียนนําหนงัสือมาตรงตามตาราง 

ใช้เทคโนโลยีช่วยเหลือ 

ออกแบบกระเป๋าของโรงเรียนให้เหมาะสม 

 

18 

13 

2 

1 

 

60 

43.3 

6.7 

3.3 

ความสาํเร็จของนโยบาย 

ประสบความสําเร็จมาก 

ประสบความสําเร็จปานกลาง 

นโยบายล้มเหลว 

 

3 

27 

- 

 

10 

90 

- 

 

จากข้อมลูความสมัพนัธ์ของนโยบายท่ีใช้กบัระดบัความสําเร็จของนโยบาย จะเห็นวา่

การให้นกัเรียนฝากหนงัสือไว้ท่ีโรงเรียนเป็นสดัสว่นทัง้หมดของนโยบายท่ีอาจารย์ประจําชัน้เห็นวา่

ประสบความสําเร็จมาก สําหรับนโยบายท่ีประสบความสําเร็จปานกลาง แบง่ออกเป็นการให้

นกัเรียนฝากหนงัสือไว้ท่ีโรงเรียนมากท่ีสดุคดิเป็นร้อยละ 50 และการออกแบบกระเป๋าของโรงเรียน

ให้เหมาะสมน้อยท่ีสดุคดิเป็นร้อยละ 3.3 ซึ่งข้อมลูนีส้นบัสนนุข้อมลูจากการตอบแบบสอบถามของ

ผู้ปกครองวา่การให้ฝากสมัภาระไว้ท่ีโรงเรียนมีผลให้นํา้หนกัสมัภาระลดลงได้ นอกจากนีเ้ม่ือ

พิจารณาร่วมกบัข้อมลูท่ีพบวา่ทางโรงเรียนของผู้ตอบแบบสอบถามถึงร้อยละ 59.2 มีกระเป๋า

รูปแบบเฉพาะของทางโรงเรียนจําหน่ายเป็นรูปแบบกระเป๋าสะพายหลงัทัง้หมดทัง้ยงัมีเพียงร้อยละ 

22.2 ท่ีมีกฏบงัคบัใช้กระเป๋ารูปแบบดงักลา่ว ยงัแสดงให้เห็นวา่กระเป๋ารูปแบบเฉพาะท่ีทาง

โรงเรียนจดัจําหน่ายในปัจจบุนัยงัไมไ่ด้คํานงึถึงการออกแบบเพ่ือช่วยเหลือเร่ืองการรับนํา้หนกั

สมัภาระหรือการใช้งานเป็นหลกั ตามข้อมลูในตารางท่ี 4.21 ตารางท่ี 4.22 และตารางท่ี 4.23 

  

ตารางที่ 4.22 กระเป๋ารูปแบบเฉพาะของทางโรงเรียน 

 ข้อมูลทั่วไป  จาํนวน (คน) ร้อยละ 

ทางโรงเรียนมีกระเป๋ารูปแบบเฉพาะจําหน่าย 27 59.2 

ทางโรงเรียนมีกฏบงัคบัให้ใช้กระเป๋ารูปแบบเฉพาะ

เท่านัน้ 

6 22.2 
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ตารางที่ 4.23 ความสมัพนัธ์ของประเภทนโยบายท่ีใช้กบัระดบัความสําเร็จของนโยบาย 

ความสาํเร็จ 

 

นโยบายที่ใช้ 

ประสบความสาํเร็จ

มาก 

ประสบความสาํเร็จปาน

กลาง 

จาํนวน (คน) ร้อยละ จาํนวน (คน) ร้อยละ 

ให้นกัเรียนฝากหนงัสือไว้ท่ีโรงเรียน 3 10 15 50 

ให้นกัเรียนนําหนงัสือมาตาม

ตารางสอน 

- - 9 30 

ใช้เทคโนโลยีช่วยเหลือ - - 2 6.7 

ออกแบบกระเป๋าของโรงเรียน - - 1 3.3 

 

จากการสอบถามอาจารย์ประจําชัน้เก่ียวกบัการนําหนงัสือกลบัและฝากหนงัสือของ

นกัเรียนพบวา่นกัเรียนโดยมากฝากหนงัสือบางสว่นไว้ท่ีโรงเรียนคดิเป็นร้อยละ 68.6  

นกัเรียนมกัฝากหนงัสือไว้จํานวน 4 – 6 เลม่คดิเป็นร้อยละ 54.3 และฝากไว้จํานวน 7 

เลม่ขึน้ไปคดิเป็นร้อยละ 37.1  

อาจารย์ประจําชัน้ร้อยละ 92.2 สัง่การบ้านและทบทวนทกุวนั นกัเรียนจงึต้องนํา

หนงัสือกลบัโดยสว่นมากนํากลบัเป็นจํานวน 1 – 2 วิชาคดิเป็นร้อยละ 53.2 และนํากลบั 3 – 4 

วิชาคดิเป็นร้อยละ 40.4 ตามตารางท่ี 4.24 

 

ตารางที่ 4.24 ความคดิเห็นของอาจารย์ประจําชัน้ตอ่นํา้หนกัสมัภาระและนโยบายการจดัการเพ่ือ 

ช่วยให้นํา้หนกัสมัภาระของนกัเรียนลดลง 

ข้อมูล จาํนวน (คน) ร้อยละ 

การฝากหนังสือของนักเรียน 

นํากลบัทัง้หมด 

ฝากไว้ทัง้หมด 

ฝากไว้บางสว่น 

 

7 

9 

35 

 

13.7 

17.6 

68.6 

จาํนวนหนังสือที่ฝากไว้ 

1 – 3 เลม่ 

4 – 6 เลม่ 

7 เลม่ขึน้ไป 

 

3 

19 

13 

 

8.6 

54.3 

37.1 
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ตารางที่ 4.24 (ตอ่) 

ข้อมูล จาํนวน (คน) ร้อยละ 

นกัเรียนต้องนําหนงัสือกลบัไปทําการบ้านหรือ

ทบทวนทกุวนั 

47 92.2 

จาํนวนหนังสือที่ต้องนํากลับต่อวัน 

1 – 2 วิชา 

3 – 4 วิชา 

5 – 6 วิชา 

7 วิชาขึน้ไป 

 

25 

19 

2 

1 

 

53.2 

40.4 

4.3 

2.1 

 

จากการสอบถามโดยให้ผู้ตอบเลือกวิชาเรียนท่ีสัง่การบ้านมากท่ีสดุสามอนัดบั พบวา่

วิชาท่ีมีการบ้านมากท่ีสดุได้แก่วิชาคณิตศาสตร์ อนัดบัสองได้แก่วิชาภาษาไทยและอนัดบัสาม

ได้แก่วิชาภาษาตา่งประเทศ นอกจากนัน้มีวิชาสงัคมศกึษาและวิชาวิทยาศาสตร์ท่ีมีการบ้าน

บางครัง้  

วิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาท่ีมีการบ้านมากท่ีสดุ มีคาบเรียนจํานวน 4 คาบตอ่สปัดาห์ 

ประกอบด้วยหนงัสือเรียน 1 เลม่ ขนาด 21 x 29.7 ซม. นํา้หนกั 440 กรัม แบบฝึกหดั 1 เลม่ ขนาด 

18.5 x 26 ซม. นํา้หนกั 170 กรัม สมดุ 1 – 2 เลม่  

วิชาภาษาไทย มีคาบเรียนจํานวน 4 คาบตอ่สปัดาห์ ประกอบด้วยหนงัสือเรียน 2 เลม่

ซึง่ใช้งานไมพ่ร้อมกนัตามแตก่ารกําหนดชัว่โมงเรียน ขนาด 18.5 x 26 ซม. นํา้หนกั 250 กรัมและ

ขนาด 18.5 x 26 ซม. นํา้หนกั 170 กรัม แบบฝึกหดั 1 เลม่ ขนาด 18.5 x 26 ซม. นํา้หนกั 140 กรัม 

สมดุ 1 – 2 เลม่ อยา่งไรก็ตามในวิชาภาษาไทย ผู้ปกครองได้ให้ความเห็นวา่การกําหนดชัว่โมง

เรียนยงัไมช่ดัเจนบางครัง้จงึต้องนําหนงัสือไปทัง้สองเลม่พร้อมกนั 

วิชาภาษาตา่งประเทศ มีคาบเรียนจํานวน 2 คาบตอ่สปัดาห์ ประกอบด้วยหนงัสือเรียน 

1 เลม่ ขนาด 21 x 29.7 ซม. นํา้หนกั 290 กรัม แบบฝึกหดั 1 เลม่ ขนาด 21 x 29.7 ซม. นํา้หนกั 

290 กรัม สมดุ 1 – 2 เลม่  

วิชาสงัคมศกึษา ศาสนาและวฒันธรรม มีคาบเรียนจํานวน 3 คาบตอ่สปัดาห์ 

ประกอบด้วยหนงัสือเรียน 3 เลม่ซึง่ใช้งานไมพ่ร้อมกนัตามแตก่ารกําหนดชัว่โมงเรียน ขนาด 18.5 

x 26 ซม. นํา้หนกั 260 กรัม ขนาด 18.5 x 26 ซม. นํา้หนกั 220 กรัม และขนาด 18.5 x 26 ซม. 

นํา้หนกั 225 กรัม สมดุ 1 – 3 เลม่  

วิชาวิทยาศาสตร์ มีคาบเรียนจํานวน 2 คาบตอ่สปัดาห์ ประกอบด้วยหนงัสือเรียน 1 

เลม่ ขนาด 18.5 x 26 ซม. นํา้หนกั 200 กรัม สมดุ 1 เลม่ ตามตารางท่ี 4.22 
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ตารางที่ 4.25 ลําดบัวิชาท่ีต้องนํากลบัไปทําการบ้านหรือทบทวนมากท่ีสดุและรายละเอียดของ 

สมัภาระแตล่ะวิชา 

วิชาเรียน* คาบเรียน/

สัปดาห์ 

หนังสือ จาํนวน ขนาด 

(กว้าง x ยาว ซม.) 

นํา้หนัก 

(กรัม) 

คณิตศาสตร์ 4  หนงัสือเรียน 1 21 x 29 440 

แบบฝึกหดั 1 18.5 x 26 170 

สมดุ 1 – 2   

ภาษาไทย 4 หนงัสือเรียน 2 ** 18.5 x 26 

18.5 x 26 

250 

140 

แบบฝึกหดั 1 18.5 x 26 140 

สมดุ 1 – 2   

ภาษาตา่งประเทศ 2 หนงัสือเรียน 1 21 x 29.7 270 

แบบฝึกหดั 1 21 x 29.7 290 

สมดุ 1   

สงัคมศกึษา 

ศาสนาและ

วฒันธรรม 

3 หนงัสือเรียน 3 ** 18.5 x 26 

18.5 x 26 

18.5 x 26 

260 

220 

225 

แบบฝึกหดั 0 - - 

สมดุ 1 - 3   

วิทยาศาสตร์ 2 หนงัสือเรียน 1 18.5 x 26 200 

แบบฝึกหดั 0 - - 

สมดุ 1   

 

เม่ือสอบถามความคดิเห็นของอาจารย์ประจําชัน้ท่ีมีตอ่การให้นกัเรียนฝากสมัภาระไว้ท่ี

โรงเรียนพบวา่อาจารย์ประจําชัน้สว่นใหญ่เห็นด้วยคดิเป็นร้อยละ 74.5 เหตผุลท่ีเห็นด้วย

เน่ืองมาจาก (1) ทําให้นกัเรียนไมต้่องถือสมัภาระหนกั (2) ป้องกนันกัเรียนนําหนงัสือกลบัไปแล้ว

ทําสญูหาย ชํารุดหรือลืมนํามา (3) เห็นด้วยกบัข้อดีในการฝากหนงัสือแตน่กัเรียนจะต้องมีวินยัใน

การทบทวนและทําการบ้าน ตามลําดบั 
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อาจารย์ประจําชัน้ไมเ่ห็นด้วยกบัการฝากสมัภาระไว้ท่ีโรงเรียนคดิเป็นร้อยละ 25.5 โดย

ให้เหตผุลวา่ไมเ่ห็นด้วยเน่ืองจาก (1) ต้องการให้นกัเรียนได้ทบทวนบทเรียนอยา่งเตม็ท่ี (2) 

ต้องการให้นกัเรียนฝึกระเบียบวินยั ตามตารางท่ี 4.26 

ความคดิเห็นของอาจารย์ประจําชัน้ประกอบกบัข้อมลูความคดิเห็นของผู้ปกครองใน

ตารางท่ี 4.11 แสดงให้เห็นวา่แม้อาจารย์ประจําชัน้และผู้ปกครองจะเห็นด้วยกบัข้อดีของการฝาก

สมัภาระแตย่งักงัวลและเห็นวา่ไมค่วรมีข้อเสียเกิดขึน้ ซึง่ข้อเสียดงักลา่วยงัสง่ผลกระทบตอ่การ

เรียนและทําให้การฝากมีประสทิธิภาพไมเ่ตม็ท่ี 

 

ตารางที่ 4.26 ความคดิเห็นของอาจารย์ประจําชัน้ตอ่การฝากสมัภาระของนกัเรียน 

ความคดิเหน็ที่มีต่อการฝากสัมภาระ จาํนวน (คน) ร้อยละ 

เห็นด้วย 

ไมเ่ห็นด้วย 

38 

13 

74.5 

25.5 

 

เม่ือสอบถามอาจารย์ประจําชัน้ถึงหนงัสือเรียนท่ีใช้วา่สามารถเปล่ียนแปลงโดยใช้

เอกสารอ่ืนหรืออปุกรณ์อ่ืนทดแทนได้หรือไม ่แม้วา่อาจารย์ประจําชัน้ร้อยละ 52.9 ให้ความเห็นวา่

มีความเป็นไปได้แตใ่ห้เหตผุลเพิ่มเตมิวา่จําเป็นต้องมีงบประมาณเพิ่มจงึจะทําได้ และอาจารย์

ประจําชัน้ถึงร้อยละ 96.1 แจ้งวา่ปัจจบุนัทางโรงเรียนมีอปุกรณ์การเรียนให้นกัเรียนใช้ร่วมกนั ซึ่ง

โดยมากได้แก่ อปุกรณ์วิชาดนตรี เช่น ระนาด ขิม และอปุกรณ์วิชาพละศกึษา เช่น ลกูฟตุบอล ลกู

บาสเก็ตบอล เป็นต้น ตามตารางท่ี 4.27 ซึง่หากอนาคตจะจดัหาเพิ่มเตมิก็จําเป็นจะต้องมี

งบประมาณเพิ่มเช่นกนั 

 

ตารางที่ 4.27 การใช้งานหนงัสือและการจดัหาอปุกรณ์การเรียนให้นกัเรียนใช้ร่วมกนั 

ข้อมูล จาํนวน (คน) ร้อยละ 

รูปแบบหนงัสือเรียนสามารถเปล่ียนแปลงเป็น

เอกสารหรือส่ืออ่ืนแทนได้ 

27 52.9 

มีอปุกรณ์การเรียนให้นกัเรียนใช้ร่วมกนั 49 96.1 
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4.4 การวเิคราะห์ข้อมูลจากแบบสังเกตการเดนิทางของนักเรียนชัน้

ประถมศกึษา 
 

จากการสํารวจและบนัทกึลกัษณะท่าทางการถือและการจดัเก็บสมัภาระระหวา่งการเดนิทาง

ด้วยยานพาหนะแตล่ะประเภทของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาในโรงเรียนสงักดัคณะกรรมการ

การศกึษาขัน้พืน้ฐานด้วยภาพน่ิงและภาพเคลื่อนไหวแล้วนํามาวิเคราะห์ข้อมลูโดยสงัเกตตาม

เกณฑ์คือ (1) วิธีการเดนิทางของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาและผู้ปกครอง (2) พฤตกิรรมการจดัเก็บ

และการถือสมัภาระระหวา่งการเดนิทาง (3) อปุสรรคและความเส่ียงอนัตรายท่ีเกิดขึน้จากการถือ

สมัภาระระหวา่งการเดนิทาง (4) ความช่วยเหลือท่ีนกัเรียนได้รับจากผู้ปกครองหรือผู้ ท่ีมาสง่ ได้

รายละเอียดแบง่ตามประเภทการเดนิทางท่ีนิยม (อ้างอิงข้อมลูจากแบบสอบถามผู้ปกครอง) 

ดงัตอ่ไปนี ้

 

4.4.1 รถจักรยานยนต์ 
 

(1) รถจกัรยานยนต์สว่นบคุคล ท่ีจอดรถหาได้สะดวกกวา่รถยนต์ แตก็่ไมส่ามารถใช้

เวลาเตรียมสมัภาระเพ่ือลงจากรถได้นานมากนกัเน่ืองจากมีผู้ปกครองมารอจอดตอ่เป็นจํานวน

มาก หรือต้องจอดริมถนนซึง่กีดขวางพืน้ท่ีจราจร การเก็บสมัภาระมกัวางไว้ในตะกร้าด้านหน้า 

แขวนไว้กบัท่ีแขวนซึง่มีในรถจกัรยานยนต์เพียงบางรุ่น หรือให้นกัเรียนสะพายไว้ หากมีสมัภาระ

ขนาดใหญ่ เช่น กระดานวาดเขียน นกัเรียนจะต้องถือขณะโดยสาร บางกรณีท่ีโดยสารมากกวา่ 2

คน นกัเรียนจะต้องสะพายกระเป๋าเน่ืองจากพืน้ท่ีเก็บสมัภาระไมเ่พียงพอ ซึง่สง่ผลเสียเน่ืองจาก

สมัภาระท่ีสะพายจะกินพืน้ท่ีนัง่เบาะโดยสาร นกัเรียนอาจนัง่ได้ไมม่ัน่คง โดยเฉพาะกระเป๋ามีล้อ

ลากหรือกระเป๋าท่ีมีโครงแข็งจะกินพืน้ท่ีมาก (รูปท่ี 4.7) 

 

  
รูปท่ี 4.7 การเดนิทางโดยรถจกัรยานยนต์สว่นบคุคล 
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(2) รถจกัรยานยนต์รับจ้าง รายละเอียดคล้ายกบัรถจกัรยานยนต์สว่นบคุคล ตา่งกนัท่ี

การลงจากรถจะเร่งรีบมากกวา่เน่ืองจากผู้ขบัข่ีต้องกลบัไปให้บริการตอ่ หากมีสมัภาระมากกวา่ 1 

ชิน้นกัเรียนมกัมีท่าทางไมถ่นดัเม่ือต้องหยิบคา่โดยสารขณะลงจากรถ นกัเรียนบางสว่นมี

ผู้ปกครองโดยสารมาด้วยและถือสมัภาระให้ขณะอยูบ่นรถ (รูปท่ี 4.8)  

 

 
รูปท่ี 4.8 การเดนิทางโดยรถจกัรยานยนต์รับจ้าง 

 

4.4.2 รถยนต์ส่วนบุคคล 
 

การโดยสารรถยนต์สว่นบคุคลสามารถเก็บสมัภาระภายในกระโปรงหลงัรถหรือพืน้ท่ี

วา่งภายในห้องโดยสารได้ แตจ่ากการสงัเกตพบวา่โรงเรียนของกลุม่ตวัอยา่งจํานวนถึง 2 ใน 3 ไม่

มีลานจอดรถซึง่ในกรณีดงักลา่วผู้ปกครองต้องจอดรถริมถนนและให้นกัเรียนลงจากรถอยา่ง

รวดเร็ว จงึต้องเตรียมสมัภาระพร้อมไว้ลว่งหน้าไมส่ามารถเก็บไว้ในกระโปรงหลงัรถได้ และหาก

นกัเรียนมีสมัภาระท่ีนํา้หนกัมาก ขนาดใหญ่หรือมีสมัภารพจํานวนมากก็จะมีความเสี่ยงตอ่

อบุตัเิหตเุน่ืองจากเป็นการลงรถในช่องทางจราจร นกัเรียนท่ีใช้กระเป๋าล้อลากมกัเกิดอปุสรรคเม่ือ

นํากระเป๋าลงจากรถและต้องดงึด้ามจบัสําหรับลากออก (รูปท่ี 4.9) 
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รูปท่ี 4.9 การเดนิทางโดยรถยนต์สว่นบคุคล 

 

4.4.3 รถโดยสารประจาํทาง 
 

รถโดยสารประจําทางไมมี่พืน้ท่ีสําหรับเก็บสมัภาระ นกัเรียนจะต้องสะพายตลอดการ

เดนิทางหรือให้ผู้ปกครองถือสมัภาระให้ หากนกัเรียนได้นัง่มกัวางไว้บนตกัหรือสะพายหลงัไว้ แต่

หากท่ีนัง่ไมเ่พียงพอจะต้องใช้มือข้างเดียวในการถือสมัภาระทัง้หมดและใช้อีกมือหนึง่จบัราวเพ่ือ

ทรงตวัขณะโดยสาร ขณะลงรถจะต้องถือสมัภาระยืนขึน้รอและใช้มือจบัราวข้างประต ูทัง้นีจ้ดุขึน้

รถโดยสารประจําทางมกัอยูห่่างจากตวับ้านหรือโรงเรียน นกัเรียนหรือผู้ปกครองจงึต้องถือสมัภาระ

เดนิเป็นระยะเวลาหนึง่ (รูปท่ี 4.10)  
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รูปท่ี 4.10 การเดนิทางโดยรถโดยสารประจําทาง 

 

4.4.4 รถโรงเรียนหรือรถเช่าประจาํ 
 

รถโรงเรียนหรือรถเช่าประจํามกัมีลกัษณะเป็นรถตู้  มารับนกัเรียนท่ีบ้านหรือตามจดุท่ี

ตกลงกนัไว้ หากมารับท่ีจดุนดั นกัเรียนหรือผู้ปกครองจะต้องถือสมัภาระเดนิไปรอ การเก็บ

สมัภาระนกัเรียนจะเก็บไว้กบัตวัในห้องโดยสารซึง่มีพืน้ท่ีจํากดัหรือเก็บไว้บริเวณหลงัรถ ในกรณี

หลงันกัเรียนจะเขียนช่ือหรือทําสญัลกัษณ์ท่ีกระเป๋าให้ชดัเจนเพ่ือไมใ่ห้สบัสนกบัของผู้ อ่ืน (รูปท่ี 

4.11)  

 

  
รูปท่ี 4.11 การเดนิทางโดยรถโรงเรียนหรือรถเช่าประจํา 
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4.5 การวเิคราะห์ลักษณะพืน้ฐานของกลุ่มตวัอย่าง (Personas) 
 

เม่ือได้ข้อมลูท่ีเก็บรวบรวมผา่นแบบสํารวจ แบบสอบถามและแบบสงัเกตแล้ว นําข้อมลูของ

กลุม่ตวัอยา่งท่ีได้รับมาวิเคราะห์ด้วยเคร่ืองมือการวิเคราะห์ลกัษณะพืน้ฐานของกลุม่ตวัอยา่ง โดย

สร้างบทบาทของบคุคลสมมตใิห้เห็นลกัษณะพฤตกิรรม สภาพแวดล้อม ปัญหาท่ีพบและความ

ต้องการของกลุม่ตวัอยา่งแตล่ะกลุม่เพ่ือให้เห็นภาพรวมและนําไปสร้างกรอบแนวคดิการออกแบบ

ตอ่ไป ข้อมลูบทบาทสมมตขิองกลุม่ตวัอยา่งแสดงในตารางท่ี 4.28 ดงันี ้

 

ตารางที่ 4.28 การวิเคราะห์ลกัษณะพืน้ฐานของกลุม่ตวัอยา่ง 

วีระ (ครู อาย ุ29 ปี)  

 

วีระให้นกัเรียนฝากของไว้ท่ีโรงเรียนได้ แตน่กัเรียนมกัลืม

การบ้าน ทบทวน ทัง้ยงัทําหนงัสือและเอกสารเสียหายเพราะ

เก็บไมเ่ป็นระเบียบ และนําสมัภาระท่ีไมจํ่าเป็นมาโรงเรียน แต่

เน่ืองจากตนเองมีภาระงานมากทําให้ดแูลไมท่ัว่ถึง อีกทัง้

โรงเรียนยงัขาดงบประมาณ 
 

ความตอ้งการ: ให้นกัเรียนฝากหนงัสือไว้ท่ีโรงเรียนอยา่งเป็น

ระเบียบ โดยหนงัสือไมห่ายและนกัเรียนสง่การบ้านครบ ฝึก

นิสยันกัเรียนให้จดัสมัภาระไมใ่ห้เสียหายและไมนํ่าสิง่ของอ่ืนท่ี

ไมจํ่าเป็นมาโรงเรียน 

มานี (นกัเรียน ป.3 อาย ุ8 ปี) 

 

มานีทําสมัภาระสญูหายเพราะฝากไว้ท่ีโรงเรียนและมกัลืมวา่

หนงัสือเลม่ใดท่ีฝากไว้ต้องนํากลบัไปทําการบ้านทําให้ถกูทํา

โทษ กระเป๋านกัเรียนท่ีใช้ใสส่มัภาระไมเ่พียงพอ ไมมี่การแบง่

ช่องเป็นสดัสว่น สะพายแล้วเจ็บไหล ่ผู้ปกครองซือ้กระเป๋าเผ่ือ

โตจงึมีขนาดใหญ่  
 

ความตอ้งการ: สมัภาระไมส่ญูหาย มีสญัลกัษณ์ช่วยจําวา่

หนงัสือเลม่ใดต้องเอากลบัวนัใด กระเป๋านกัเรียนขนาดพอดีกบั

รูปร่าง มีวสัดบุสุายสะพายท่ีหนาเพียงพอ 
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ตารางที่ 4.28 (ตอ่) 

มานะ (นกัเรียน ป.5 อาย ุ10 ปี) 

 

ผู้ปกครองให้มานะนําสมัภาระกลบัทัง้หมดเน่ืองจากเห็นวา่การ

ฝากทําให้ขาดระเบียบวินยั กระเป๋าท่ีใช้จงึมีนํา้หนกัมาก แม้วา่

จะใช้กระเป๋าล้อลากแตร่ะหวา่งเดนิทางกลบัต้องลากสลบักบั

ถือเพราะสภาพพืน้ทางเดนิไมส่ามารถลากได้และต้องข้าม

สะพานลอย ทําให้บางครัง้สะพายมาตลอดทาง  
 

ความตอ้งการ: ฝากหนงัสือท่ีไมใ่ช่การบ้านไว้โรงเรียนได้เพ่ือให้  

กระเป๋ามีนํา้หนกัพอดี ใช้กระเป๋าท่ีสะดวกไมต้่องเปล่ียนจาก

ลากเป็นการถือตลอดทาง  

บงัอร (แม ่อาย ุ38 ปี) 

 

บงัอรมีลกู 1 คน ปกตจิะขบัรถยนต์ไปสง่ลกูแตโ่รงเรียนไมมี่ท่ี

จอดรถจงึต้องจอดข้างถนนให้ลกูลงจากรถอยา่งรวดเร็วทําให้

เป็นห่วงเร่ืองอบุตัเิหตแุละนํา้หนกัสมัภาระท่ีลกูต้องถือเอง 

บงัอรไมใ่ห้ลกูฝากหนงัสือเพราะอยากช่วยทบทวนบทเรียนและ

กลวัของสญูหาย 
 

ความตอ้งการ: ลกูได้นําหนงัสือกลบัมาทบทวนบทเรียน ทํา

การบ้านครบแตส่มัภาระไมห่นกัเกินไป ให้ลกูใช้กระเป๋า

นกัเรียนท่ีสะพายได้สะดวก สายสะพายสวมได้รวดเร็วเม่ือลง

จากรถ สะพายแล้วกระชบักบัร่างกายลกู  

ประภา (แม ่อาย ุ41 ปี):  

 

ประภานัง่รถประจําทางไปสง่ลกู ต้องการฝึกให้ลกูถือสมัภาระ

เองแตก่ลบัต้องช่วยถือเพราะลกูมกัมีสมัภาระมากกวา่ 1 ชิน้ 

ขณะโดยสารรถจะถือสมัภาระไมถ่นดัเพราะผู้คนแออดั ลกูใช้

กระเป๋าของโรงเรียนซึ่งขนาดไมพ่อดีกบัรูปร่าง และยงัมีลกูคน

เลก็กําลงัจะขึน้ชัน้ประถม มีคา่ใช้จ่ายสงู 
 

ความตอ้งการ: ความคลอ่งตวัขณะเดนิทางโดยลกูมีสมัภาระไป

โรงเรียนเพียงแค ่1 ชิน้ ต้องการกระเป๋านกัเรียนท่ีเหมาะสมกบั

รูปร่างของลกู ใช้งานได้นาน สง่ตอ่ให้ลกูคนเลก็ใช้งานตอ่ได้

เพ่ือประหยดัคา่ใช้จา่ย  
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ตารางที่ 4.28 (ตอ่) 

ปิต ิ(พอ่ อาย ุ36 ปี): 

 

ปิตข่ีิรถจกัรยานยนต์ไปสง่ลกูท่ีโรงเรียน โดยรถท่ีใช้ไมมี่ช่องเก็บ

สมัภาระจงึเกิดอปุสรรคเม่ือลกูมีสมัภาระจํานวนมาก บางวนัมี

ลกูของเพ่ือนบ้านโดยสารมาด้วย ทําให้ยิ่งมีสมัภาระเพิ่มกินพืน้ท่ี

นัง่ กระเป๋าท่ีลกูใช้เสริมโครงแข็งทําให้นัง่เบยีด ไมถ่นดั 

นอกจากนีก้ระเป๋ายงัขาดความคงทน ชํารุดเฉพาะสว่นต้องซือ้ให้

ใหมบ่อ่ย  
 

ความตอ้งการ: ต้องการให้ลกูมีจํานวนสมัภาระน้อยลงเพ่ือให้

เดนิทางสะดวกและกระเป๋าไมต้่องรับนํา้หนกัจนชํารุดง่าย ใช้

กระเป๋าท่ีมีขนาดพอดีสะพายขณะโดยสารได้ไมกิ่นพืน้ท่ี และใช้

งานได้คุ้มคา่ ไมชํ่ารุดง่าย หรือซอ่มแซมสว่นท่ีชํารุดได้ 

 

4.6 การวเิคราะห์ข้อมูลเพื่อนําเข้าสู่การออกแบบ 
 

4.6.1 กรอบแนวคดิการออกแบบระบบการจัดการสัมภาระ 
 

จากผลการวิเคราะห์ข้อมลูสามารถกําหนดกรอบแนวคดิในการออกแบบระบบการ

จดัการสมัภาระได้ดงันี ้
 

ตารางที่ 4.29 กรอบแนวคดิการออกแบบระบบการจดัการสมัภาระ 

ปัญหาที่พบ แนวทางในการพัฒนาการออกแบบ 

อาจารย์ประจําชัน้ต้องการวิธีท่ีทกุคนปฏิบตัิ

ตามง่าย เป็นท่ีคุ้นเคย เน่ืองจากอาจารย์มี

ภาระงานอ่ืนมาก และนกัเรียนยงัมีอายนุ้อยทัง้

ยงัต้องมีกิจกรรมอ่ืนตามหลกัสตูร หากวิธีการ

ซบัซ้อนหรือไมคุ่้นเคยจะเป็นอปุสรรคตอ่การ

เรียนรู้และความสําเร็จ 

• ศกึษาข้อดีจากรูปแบบการจดัการท่ี

นกัเรียนและอาจารย์คุ้นเคย สามารถ

ปฏิบตัไิด้อยูแ่ล้ว 

• ศกึษารูปแบบการฝากหนงัสือไว้ท่ีโรงเรียน 

ซึง่เป็นรูปแบบเดมิท่ีมีแนวโน้มประสบ

ความสําเร็จ อาจารย์และผู้ปกครองเห็น

ด้วย รวมทัง้นกัเรียนคุ้นเคยอยูแ่ล้วมา

ปรับปรุงใหม ่แก้ไขข้อเสีย จดัการให้มี

มาตรฐานเดียวและมีความชดัเจนขึน้ 
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ตารางที่ 4.29 (ตอ่) 

ปัญหาที่พบ แนวทางในการพัฒนาการออกแบบ 

รูปแบบการจดัการเดมิสบัสน ไมช่ดัเจน • กําหนดวิธีการปฏิบตัใิห้ชดัเจนและตกลง

ให้ผู้ เก่ียวข้องได้แก่อาจารย์ นกัเรียนและ

ผู้ปกครองร่วมมือกนั 

หนงัสือเรียนสญูหายเม่ือเก็บไว้ท่ีโรงเรียน • สร้างมาตรการป้องกนัหนงัสือสญูหายด้วย

ผลติภณัฑ์เสริมหรือรูปแบบการจดัการ 

โรงเรียนขาดงบประมาณการจดัหาอปุกรณ์ ตู้

เก็บของหรือชัน้วางของเพ่ือเก็บหนงัสือ 

• ศกึษาวธีิการท่ีใช้ควรใช้งบประมาณของ

ทางโรงเรียนน้อย หรือนําทรัพยากรหรือสิง่

ท่ีมีอยูเ่ดมิมาปรับปรุงหรือประยกุต์ใช้

ประโยชน์ 

• ออกแบบพฒันาผลติภณัฑ์ให้สมัพนัธ์กบั

ระบบ หากเป็นผลติภณัฑ์ท่ีทางโรงเรียน

ต้องจดัซือ้ควรคํานงึถงึความเป็นไปได้ใน

การนํามาใช้จริงวา่ทางโรงเรียนมี

งบประมาณจํากดั ต้องผา่นขัน้ตอนการ

จดัซือ้และการอนมุตัหิลายขัน้ตอน  

นกัเรียนขาดระเบียบในการดแูลสมัภาระและ

ขาดแรงจงูใจในการปฏิบตั ิแตอ่าจารย์ไม่

สามารถตรวจสอบสมัภาระทีละคนโดย

ละเอียด 

- นกัเรียนละเลยการทําการบ้านหรือ

ทบทวน 
- นกัเรียนฝากหนงัสือทัง้หมดไว้ท่ีโรงเรียน 

ไมนํ่ากลบัเลย 
- นกัเรียนนําสมัภาระท่ีไมจํ่าเป็นมา

โรงเรียน 

• จดักิจกรรมท่ีสร้างแรงจงูใจเพ่ือฝึกนิสยั

นกัเรียน โดยอาจารย์ประจําชัน้มีสว่นร่วม

ตรวจสอบสมัภาระให้นกัเรียนนํามา

เฉพาะท่ีจําเป็น และใช้การกําหนดเกณฑ์

เพ่ือให้รางวลัและลงโทษเพเป็นตวักระตุ้น

ให้ปฏิบตัติาม 

 

นกัเรียนยงัคงมีสมัภาระท่ีจําเป็นต้องนํากลบั • ออกแบบและพฒันาผลติภณัฑ์กระเป๋าท่ีมี

ประสทิธิภาพรองรับสมัภาระท่ีนกัเรียนต้อง

นํากลบั 
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จากกรอบแนวคดิการออกแบบระบบการจดัการนํามาพฒันาเป็นภาพร่างระบบการจดัการ

ตามรูปท่ี 4.12 ถึงรูปท่ี 4.15  

 

 
รูปท่ี 4.12 ภาพร่างแถบสีเพ่ือใช้ในระบบการจดัการ 

 

 
รูปท่ี 4.13 ภาพร่างการใช้งานแถบสีในระบบการจดัการ 

 

 
รูปท่ี 4.14 ภาพร่างการจดัเก็บหนงัสือ 



112 
 

 
รูปท่ี 4.15 ภาพร่างกิจกรรมการตรวจกระเป๋านกัเรียน 

 

4.6.2 กรอบแนวคดิการออกแบบผลิตภณัฑ์กระเป๋านักเรียน 
 

จากผลการวิเคราะห์ข้อมลูสามารถกําหนดกรอบแนวคดิในการออกแบบผลติภณัฑ์ได้

ดงันี ้

 

ตารางที่ 4.30 กรอบแนวคดิการออกแบบระบบการจดัการสมัภาระ 

ปัญหาที่พบ แนวทางในการพัฒนาการออกแบบ 

ผู้ปกครองและนกัเรียนพอใจและคุ้นเคยกบัรูป

แบบเดมิของกระเป๋านกัเรียน แตย่งัคงพบ

ปัญหาระหวา่งการใช้งาน  

• นํากระเป๋ารูปแบบเดมิท่ีผู้ใช้งานคุ้นเคยมา

พฒันาปรับปรุงข้อเสีย  

• ออกแบบให้กระเป๋าสะพายได้สะดวก 

กระชบั ไมอ่ดึอดั สายสะพายไมก่ดทบัหรือ

เสียดสี กระจายนํา้หนกัได้ดี 
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ตารางที่ 4.30 (ตอ่) 

ปัญหาที่พบ แนวทางในการพัฒนาการออกแบบ 

ความต้องการหลกัท่ีแตกตา่งกนัของกลุม่

ตวัอยา่งแตล่ะกลุม่  

ผู้ปกครอง: คงทน คุ้มคา่ มีคณุภาพสมราคา  

นกัเรียน: ใช้งานง่าย สวยงาม สะพายได้

สะดวก  

อาจารย์: บรรจสุมัภาระท่ีจําเป็นได้ครบ สีและ 

รูปแบบสภุาพ 

• ออกแบบให้กระเป๋ามีความคงทน ใช้งาน

ได้นาน ต้นทนุการผลติไมส่งูสามารถ

จําหนา่ยในระดบัราคาท่ีผู้ปกครองซือ้ได้ 

• ออกแบบให้กระเป๋านกัเรียนปรับรูปแบบ

การใช้งานตามความต้องการแตล่ะบคุลล

ได้ เช่น นกัเรียนท่ีมีพ่ีน้องใช้งานตอ่กนัได้ 

• ออกแบบให้ขนาดของกระเป๋ารองรับ

สมัภาระท่ีจําเป็นได้เพียงพอ 

กระเป๋าชํารุดเฉพาะสว่น เช่น บริเวณมมุ ก้น

กระเป๋า หรือบริเวณท่ีรับนํา้หนกั 

• คดิวิธีการปรับเปล่ียนชิน้สว่นหรือซอ่มแซม

เฉพาะสว่นเพ่ือลดปัญหาความสิน้เปลือง

จากการซือ้กระเป๋าใหมเ่ม่ือชํารุดเพียง

บางสว่น 

กระเป๋าไมเ่หมาะกบัรูปร่างนกัเรียน เน่ืองจาก 

เป็นกระเป๋าของโรงเรียนท่ีผลติเพียงขนาด

เดียว หรือเป็นกระเป๋าท่ีผู้ปกครองซือ้เผ่ือ

นกัเรียนโต 

• ออกแบบให้กระเป๋าปรับบางสว่นให้รองรับ

รูปร่างของนกัเรียนซึง่เจริญเตบิโตขึน้ได้  

กระเป๋าใสส่มัภาระไมเ่พียงพอเม่ือเนือ้หาการ

เรียนเพิ่มขึน้ 

• ออกแบบโดยคํานงึถึงความยืดหยุน่ในการ

ใช้งาน ปรับบางสว่นให้รองรับสมัภาระท่ี

จําเป็นและอาจเพิ่มขึน้ตามเนือ้หาการ

เรียน 

ภายในกระเป๋าขาดการแบง่ช่องให้เป็นสดัสว่น 

ทําให้นกัเรียนใสส่มัภาระปนกนั 

• ออกแบบให้ชอ่งใสส่มัภาระแบง่สว่น

ชดัเจนให้เก็บสมัภาระได้เป็นระเบียบ ไม่

ยบัเสียหาย 

กระเป๋าถือหิว้และใช้งานไมส่ะดวก เป็น

อปุสรรคขณะเดนิทาง 

• ศกึษาขนาดกระเป๋าท่ีพอดี ไมกิ่นพืน้ท่ีนัง่

หรือยืนขณะเดนิทาง โดยเฉพาะในกรณีท่ี

ไมไ่ด้ใช้รถยนต์สว่นบคุคล ไมต้่องเปล่ียน

ลกัษณะการถือระหวา่งทางบอ่ยครัง้ 

• ออกแบบสายสะพายให้สวมใสไ่ด้เร็ว 

สะพายได้มัน่คงไมทํ่าให้เสียการทรงตวั 
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จากกรอบแนวคดิการออกแบบผลติภณัฑ์นํามาพฒันาเป็นภาพร่างในรูปท่ี 4.16 ถึงรูปท่ี 4.18  

 

 

  
รูปท่ี 4.16 ภาพร่างผลติภณัฑ์กระเป๋านกัเรียนภาพท่ี 1 

 

 
รูปท่ี 4.17 ภาพร่างผลติภณัฑ์กระเป๋านกัเรียนภาพท่ี 2 
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รูปท่ี 4.18 ภาพร่างผลติภณัฑ์กระเป๋านกัเรียนภาพท่ี 3 

 

4.7 การสอบถามความคดิเหน็และความพงึพอใจเพื่อพฒันาการออกแบบ 
 

ภายหลงัการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมลูแล้ว ข้อมลูท่ีเก็บรวบรวมมาทัง้หมดถกูนํามา

ประมวลเป็นกรอบแนวคดิและพฒันาจากภาพร่างเข้าสูก่ารออกแบบระบบการจดัการสมัภาระและ

ผลติภณัฑ์เพ่ือจดัทําต้นแบบนําไปทดสอบใช้งานและสอบถามความพงึพอใจจากกลุม่ตวัอยา่ง

ได้แก่ นกัเรียนชัน้ประถมศกึษา ผู้ปกครองของนกัเรียนและอาจารย์ประจําชัน้ในลกัษณะคําถาม

ปลายเปิดเพ่ือพฒันาการออกแบบ โดยมีรายละเอียดดงันี ้

 

4.7.1 การสอบถามความพงึพอใจเพื่อพัฒนาการออกแบบระบบการจัดการ 
 

การออกแบบระบบการจดัการครัง้ท่ี 1 มีรายละเอียดดงันี ้ 

(1) จดัระเบียบการฝากหนงัสือให้เป็นมาตรฐานเดียวกนั โดยให้ฝากหนงัสือไว้ในช่อง

เก็บของใต้โต๊ะเรียนและใช้สญัลกัษณ์สีตามวนัซึง่เบือ้งต้นออกแบบไว้ 3 รูปแบบ ได้แก่ รูปแบบท่ี

เป็นแถบสีอยา่งเดียว รูปแบบแถบสีและตวัอกัษร และรูปแบบตวัอกัษรสี ตามตารางท่ี 4.31 แบบ

ใดแบบหนึง่ตดิลงบนสนัหนงัสือเรียนแตล่ะเลม่เพ่ือแสดงวา่หนงัสือเลม่ดงักลา่วสามารถฝากไว้ท่ี

โรงเรียนได้ตามสญัลกัษณ์นัน้ เช่น หนงัสือท่ีตดิสญัลกัษณ์สีส้ม หมายความวา่สามารถฝากไว้ได้

ในวนัพฤหสับดี ตามตวัอยา่งในรูปท่ี 4.19 หรือหนงัสือท่ีตดิสญัลกัษณ์สีเขียวและสีส้ม (รูปท่ี 4.20) 

หมายความวา่ฝากไว้ได้ในวนัพธุและพฤหสับดี เป็นต้น ในเวลาเลกิเรียนอาจารย์ประจําชัน้จะเดนิ

ตรวจดชู่องเก็บของแตล่ะโต๊ะโดยมองจากสนัหนงัสือได้ง่ายวา่นกัเรียนคนใดไมไ่ด้ฝากหนงัสือไว้

ตามวนัท่ีกําหนด โดยหนงัสือแตล่ะวิชาจะให้ฝากไว้ได้หากวนัรุ่งขึน้ไมมี่เรียนและไมมี่การบ้านวิชา

นัน้ 

 



116 
 

 
รูปท่ี 4.19 ตวัอยา่งสญัลกัษณ์ท่ีแสดงวา่หนงัสือเลม่นีฝ้ากไว้ท่ีโรงเรียนได้ในวนัพฤหสั 

 

 
รูปท่ี 4.20 ตวัอยา่งสญัลกัษณ์ท่ีแสดงวา่หนงัสือเลม่นีฝ้ากไว้ท่ีโรงเรียนได้ 

ในวนัพธุและวนัพฤหสั 

 

 (2) จดักิจกรรมตรวจสมัภาระในกระเป๋านกัเรียนและใต้โต๊ะเรียน โดยอาจารย์ประจํา

ชัน้เป็นผู้ตรวจและชัง่นํา้หนกัในเวลาหลงัเข้าแถวเคารพธงชาตก่ิอนเข้าเรียนวิชาแรกทกุวนั หาก

สมัภาระของนกัเรียนคนใดไมมี่ระเบียบ นํา้หนกัเกินเกณฑ์ท่ีอาจารย์กําหนดไว้บอ่ยครัง้จะถกู

ลงโทษ 
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ตารางที่ 4.31 สญัลกัษณ์ท่ีใช้แทนแตล่ะวนั 

วัน สี อักษรย่อช่ือวัน สัญลักษณ์ 

จนัทร์ เหลือง จ. 

 

องัคาร ชมพ ู อ. 

พธุ เขียว พ. 

พฤหสั ส้ม พฤ. 

ศกุร์ ฟ้า ศ. 

 

(3) ออกแบบกลอ่งพลาสตกิท่ีมีกญุแจสําหรับลอ็คขนาดพอดีกบัชอ่งเก็บของใต้โต๊ะ

เรียน เพ่ือใสไ่ว้ในชอ่งเก็บของใต้โต๊ะเรียนของนกัเรียนแตล่ะคนตามรูปแบบภาพร่างในรูปท่ี 4.21

และให้นกัเรียนเก็บรักษากญุแจไว้ เพ่ือป้องกนัหนงัสือสญูหายเม่ือฝากไว้ท่ีโรงเรียน 

 

 

รูปท่ี 4.21 กลอ่งพลาสตกิลอ็คกญุแจสําหรับใสใ่นชอ่งเก็บของใต้โต๊ะเรียน 

 

(4) จดัทําหนงัสือคูมื่อการเรียน โดยสรุปและอธิบายเนือ้หาของหนงัสือเรียนวิชาหลกั 

ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์และภาษาองักฤษ ให้นกัเรียนเก็บไว้ท่ีบ้านเพ่ือให้ผู้ปกครองนํามาใช้

ทบทวนบทเรียนให้นกัเรียน หรือใช้เป็นเนือ้หาประกอบการทําการบ้านได้แทนการใช้หนงัสือเรียน 
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จากนัน้นําเสนอรูปแบบและตวัอยา่งของระบบการจดัการตอ่อาจารย์ประจําระดบั

ประถมศกึษา เพ่ือสอบถามความพงึพอใจด้วยคําถามปลายเปิด ผลท่ีได้รับคืออาจารย์ประจําชัน้

ยงัไมพ่งึพอใจ ได้รับความคดิเห็นดงัตอ่ไปนี ้ 

(1) การตรวจสอบการจดัสมัภาระและตรวจวดันํา้หนกัสามารถเป็นไปได้ แตไ่มค่วรเป็น

กิจกรรมท่ีต้องบงัคบัทําทกุวนัเน่ืองจากทางโรงเรียนมีกิจกรรมอ่ืนอีกมาก และรายละเอียดของ

กิจกรรมควรมุง่เน้นเพ่ือให้นกัเรียนมีแรงจงูใจฝึกนิสยัให้เป็นระเบียบมากกวา่ท่ีอาจารย์ประจําชัน้

จะต้องลงโทษและคอยตรวจสอบทกุครัง้ 

(2) อาจารย์ประจําชัน้เห็นวา่เป็นไปได้หากมีการจดัระเบียบการฝากหนงัสือโดย

พยายามป้องกนัไมใ่ห้นกัเรียนละเลยการทบทวนหรือทําการบ้าน แตใ่ห้ความคดิเห็นเพิ่มเตมิวา่

การให้อาจารย์ประจําชัน้เดนิตรวจในเวลาเลกิเรียนเป็นไปได้ยาก เพราะนกัเรียนอาจวางหนงัสือ

โดยไมห่นัด้านท่ีมีสญัลกัษณ์ออกด้านนอกให้มองเห็นได้ อีกทัง้ชัน้ประถมศกึษาตอนปลายบางครัง้

นกัเรียนไปเรียนท่ีห้องเรียนอ่ืนซึง่เป็นห้องเรียนประจําวชิาไมไ่ด้เรียนท่ีห้องเรียนของตนเองตลอด

เช่นเดียวกบันกัเรียนชัน้ประถมศกึษาตอนต้น การควบคมุนกัเรียนจงึเป็นไปได้ยากกวา่และ

อาจารย์ประจําชัน้บางท่านมีภาระงานอ่ืนบางครัง้จงึไมไ่ด้อยูท่ี่ห้องเรียนตลอด อยา่งไรก็ตาม

อาจารย์เห็นวา่การใช้สญัลกัษณ์ทําให้นกัเรียนเรียนรู้และปฏิบตัติามระบบการฝากได้ โดยพงึพอใจ

กบัสญัลกัษณ์รูปแบบแถบสีและตวัหนงัสือมากท่ีสดุ เน่ืองจากเป็นรูปแบบท่ีเข้าใจได้ชดัเจน 

(3) การใช้กลอ่งพลาสตกิท่ีมีกญุแจลอ็ค นกัเรียนอาจไมรั่บผิดชอบและทํากญุแจสญู

หาย และวิธีการนีย้งัมีความเป็นไปได้น้อยท่ีจะนํามาปฏิบตัจิริงน้อยเน่ืองจากการปรับปรุงครุภณัฑ์

และการจดัหาอปุกรณ์นัน้ต้องเสนอเป็นนโยบายเพ่ืออนมุตัติามระเบียบขัน้ตอน อีกทัง้ทางโรงเรียน

ยงัมีงบประมาณจํากดัซึง่ต้องนําไปใช้ในสว่นงานอ่ืนท่ีมีความจําเป็นมากกวา่ ควรใช้วิธีการท่ีไม่

สิน้เปลืองงบประมาณ และใช้ทรัพยากรท่ีมีอยูเ่ดมิให้เป็นประโยชน์ 

(4) การจดัทําคูมื่อการเรียนมีความเป็นไปได้น้อย เน่ืองจากต้องใช้งบประมาณและทาง

อาจารย์ซึง่จะต้องเป็นผู้จดัทํามีภาระงานอ่ืนมาก ปัจจบุนัในรายวิชาท่ีจําเป็นอาจารย์ผู้สอนแตล่ะ

วิชาจะมีเอกสารเพิ่มเตมิเนือ้หาให้อยูแ่ล้ว อีกทัง้การจํากดัให้ใช้คูมื่อโดยบงัคบัไมใ่ห้นําหนงัสือ

เรียนกลบัมีโอกาสทําให้ผู้ปกครองรู้สกึไมพ่อใจและไมอ่ยากปฏิบตัติามเน่ืองจากเห็นวา่เป็นสทิธิ

ของนกัเรียนท่ีจะนําหนงัสือกลบัได้ 

หลงัการสอบถามจงึปรับปรุงรูปแบบการจดัการดงันี ้ 

(1) การตดิสญัลกัษณ์มุง่เน้นเพ่ือให้นกัเรียนเข้าใจง่ายและฝึกนิสยัการฝากหนงัสือให้มี

ระเบียบถกูต้องตามวนัมากกวา่เป็นสญัลกัษณ์ให้อาจารย์เดนิตรวจ โดยอาจารย์ประจําชัน้อธิบาย

ให้นกัเรียนเข้าใจสญัลกัษณ์วา่สีใดฝากไว้ได้วนัใด จากนัน้ใช้วิธีสุม่ตรวจในเวลาท่ีสะดวกแทน หาก

นกัเรียนคนใดมีระเบียบฝากหนงัสือได้ถกูต้องตามวนั ไมลื่มทบทวนหรือทําการบ้าน จะมีรางวลั
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หรือคะแนนเป็นแรงจงูใจ และอาจลงโทษนกัเรียนท่ียงัขาดระเบียบ การกําหนดวนัฝากหนงัสือนัน้

ให้อาจารย์ประจําชัน้และอาจารย์ประจําวิชาเป็นผู้ตกลงกนั โดยสญัลกัษณ์ท่ีจะนํามาใช้คือรูปแบบ

แถบสีและตวัหนงัสือ ตามตารางท่ี 4.32 ดงันี ้

 

ตารางที่ 4.32 สญัลกัษณ์ท่ีใช้แทนแตล่ะวนัหลงัจากอาจารย์ประจําชัน้เลือกรูปแบบแล้ว 

วัน สี อักษรย่อช่ือวัน สัญลักษณ์ 

จนัทร์ เหลือง จ. 

 

องัคาร ชมพ ู อ. 

พธุ เขียว พ. 

พฤหสั ส้ม พฤ. 

ศกุร์ ฟ้า ศ. 

 

(2) การตรวจสอบและบนัทกึนํา้หนกักระเป๋า ปรับจากการตรวจทกุวนัเป็นการสุม่ตรวจ

ก่อนเข้าห้องเรียน โดยเพิม่การสร้างแรงจงูใจโดยแจกสมดุเพ่ือบนัทกึนํา้หนกักระเป๋าและสะสมตรา

ประทบัให้นกัเรียน อาจารย์ประจําชัน้ทดลองชัง่นํา้หนกัสมัภาระท่ีจําเป็นไว้ลว่งหน้าและประเมินวา่

คา่นํา้หนกัท่ีเหมาะสมควรอยูใ่นเกณฑ์ใด หากกระเป๋าของนกัเรียนคนใดไมเ่กินเกณฑ์ท่ีอาจารย์

กําหนดไว้จะได้รับตราประทบัลงสมดุเพ่ือนําไปแลกเป็นคะแนนหรือรางวลัจงูใจเพ่ือฝึกนิสยัให้

นกัเรียนดแูลสมัภาระของตนเองมากขึน้ หากนกัเรียนคนใดมีตราประทบัน้อยกวา่เกณฑ์ท่ีอาจารย์

กําหนดหรือไมมี่ตราประทบัเลยจะโดนลงโทษ 

 (3) ไมจ่ดัทําผลติภณัฑ์เสริมเพ่ือเก็บสมัภาระ แตป้่องกนัสมัภาระหายโดยจดัให้

นกัเรียนผลดัเปล่ียนกนัอยูเ่วรดแูลห้องเรียนเวลากลางวนัและภายใน 15 นาทีหลงัเลกิเรียนเพ่ือ

ชว่ยกนัดแูลไมใ่ห้เกิดการกลัน่แกล้งหรือขโมยสมัภาระเกิดขึน้ การออกแบบผลติภณัฑ์ท่ีนํามาใช้

กบัระบบการจดัการจงึจะปรับให้มุง่ไปท่ีการออกแบบกระเป๋านกัเรียนเพ่ือรองรับสมัภาระท่ีต้อง

นํากลบัมากกวา่ผลติภณัฑ์ท่ีใช้ในห้องเรียน เน่ืองจากการจดัซือ้ของผลติภณัฑ์ในสว่นการจดัการท่ี
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โรงเรียนนัน้ขาดแคลนงบประมาณและมีความเป็นไปได้น้อย แตก่ระเป๋านกัเรียนจะอยูน่อกเหนือ

งบประมาณสว่นดงักลา่ว เพราะผู้ปกครองเป็นผู้หาซือ้ 

(4) ไมจํ่าเป็นต้องจดัทําคูมื่อการเรียนเพิ่ม แตด่แูลให้นกัเรียนฝากและนําหนงัสือกลบั

ให้ถกูต้องตามวนัด้วยวิธีการตามข้อท่ี 1 และข้อท่ี 2  

 

4.7.2 การสอบถามความพงึพอใจเพื่อพัฒนาการออกแบบผลิตภณัฑ์ 
 

ในการวิจยัครัง้นี ้การออกแบบผลติภณัฑ์มุง่ไปท่ีการออกแบบกระเป๋านกัเรียนเพ่ือ

รองรับสมัภาระท่ีนกัเรียนจําเป็นจะต้องนํากลบั เน่ืองจากในระบบสว่นอ่ืนท่ีปฏิบตัท่ีิโรงเรียนได้ถกู

ออกแบบให้ใช้ทรัพยากรเดมิโดยลดการใช้งบประมาณจดัหาผลติภณัฑ์ใหม ่ตา่งจากกระเป๋า

นกัเรียนซึง่ผู้ซือ้คือผู้ปกครอง โครงสร้างของกระเป๋านกัเรียนในการออกแบบครัง้ท่ี 1 แบง่ออกเป็น

รูปแบบท่ีมีคณุสมบตัปิรับเปลี่ยนการใช้งานได้ จากการถอดประกอบเพ่ือเปล่ียนชิน้สว่นช่องเก็บ

สมัภาระให้เหมาะกบัโอกาส รูปร่างของนกัเรียน หรือเปลี่ยนเม่ือชํารุดโดยไมต้่องซือ้กระเป๋าใหมท่ัง้

ใบ และรูปแบบท่ีสามารถพบัเพ่ือปรับขนาดให้เข้ากบัโอกาสการใช้งาน จากนัน้ทําเป็นต้นแบบ

ขนาด 1:1 เพ่ือทดสอบการใช้งานเบือ้งต้นกบัหุน่ขนาด 1:1 ก่อนนําไปทดสอบการใช้งานจริง 

เม่ือทดสอบกระเป๋านกัเรียนท่ีจดัทําขึน้จากออกแบบครัง้ท่ี 1 พบวา่การถอดประกอบ

ชิน้สว่นใช้เวลานาน สวมใสไ่มส่ะดวก วสัดท่ีุใช้ในสว่นของสายสะพายและเข็มขดัขาดความ

แข็งแรงและไมอ่ยูท่รง จดุเช่ือมตอ่ขาดความแข็งแรง รูปแบบท่ี 1 เม่ือประกอบช่องใสส่มัภาระและ

บรรจสุมัภาระแล้วนํา้หนกัสมัภาระจะดงึสายสะพายจนรัดใต้วงแขนของผู้ใช้งาน การเย็บชิน้สว่น

เช่ือมตอ่กนัเป็นรูปกากบาทในรูปแบบท่ี 1 และรูปแบบท่ี 2 นัน้ยงัไมแ่ข็งแรงเพียงพอและไมส่ง่เสริม

ให้เกิดผลดีตอ่ประโยชน์ใช้สอยโดยเฉพาะเม่ือวสัดท่ีุใช้ไมอ่ยูท่รงจะยิ่งสง่ผลให้สายสะพายพลกิ

กลบัด้านและพนักนัมากขึน้ รูปแบบท่ี 4 พืน้ท่ีด้านหน้าซึง่เป็นทรงเสือ้กัก๊สวมใสไ่มส่ะดวกเน่ืองจาก

ต้องสวมทบัเสือ้นกัเรียน ทําให้เสือ้ผ้าของนกัเรียนมีความหนาเพิ่มขึน้ และแตล่ะชิน้สว่นประกอบ

เข้าด้วยกนัได้ยาก ตามภาพในตารางท่ี 4.33 
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ตารางที่ 4.33 การพฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 1 

กระเป๋านักเรียนที่สามารถถอดประกอบได้  

   

รูปแบบท่ี 1 (หน้า) รูปแบบท่ี 1 (หลงั) 
รูปแบบท่ี 1 เม่ือประกอบช่อง

ใสส่มัภาระ 

   

รูปแบบท่ี 2 (หน้า) รูปแบบท่ี 2 (หลงั) 
รูปแบบท่ี 2 เม่ือประกอบช่อง

ใสส่มัภาระ 
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ตารางที่ 4.33 (ตอ่) 

กระเป๋านักเรียนที่สามารถถอดประกอบได้  

   

รูปแบบท่ี 3 (หน้า) รูปแบบท่ี 3 (หลงั) 
รูปแบบท่ี 3 เม่ือประกอบช่อง

ใสส่มัภาระ 

   
รูปแบบท่ี 4 (หน้า) รูปแบบท่ี 4 (หลงั) รูปแบบท่ี 4 เม่ือประกอบช่องใส่

สมัภาระ 

กระเป๋านักเรียนที่ปรับขนาดโดยการพับ 

   
รูปแบบท่ี 5 (หน้า) รูปแบบท่ี 5 (หลงั ก่อนพบั) รูปแบบท่ี 5 (หลงั เม่ือพบั) 
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จากนัน้นํารูปแบบท่ี 3 และ 5 ของการออกแบบครัง้ท่ี 1 ซึง่เป็นทรงท่ีสวมใสไ่ด้สะดวกและมี

แนวโน้มทนทานตอ่การรับนํา้หนกัสมัภาระมาปรับปรุง นํารูปแบบท่ี 3 มาเพิม่ความแข็งแรงของ

สว่นสายสะพายและเข็มขดัโดยใช้วสัดเุป็นผ้าพีวีซีผสมโพลีเอสเตอร์แทนบางชิน้สว่นซึง่วสัดเุดมิท่ี

ใช้เป็นสายทอสําเร็จรูปจากพีพีผสมโพลีเอสเตอร์ เพิ่มสญัลกัษณ์ท่ีจดุเช่ือมตอ่ระหวา่งแตล่ะ

ชิน้สว่น โดยชิน้ท่ีต้องประกอบเข้าด้วยกนัใช้สญัลกัษณ์เดียวกนัให้เข้าใจวิธีการประกอบง่ายขึน้ 

โดยพฒันาเป็น 2 รูปแบบ รูปแบบท่ี 1 (รูปท่ี 4.22 และรูปท่ี 4.23) มีสว่นประกอบ 3 สว่นได้แก่ 

สายสะพาย ช่องเก็บสมัภาระ และเข็มขดั  รูปแบบท่ี 2 แบง่เป็นสองชิน้สว่นคือสว่นสายสะพาย

และช่องเก็บสมัภาระ (รูปท่ี 4.24 และรูปท่ี 4.25) และนํารูปแบบท่ี 5 ของการออกแบบครัง้ท่ี 1 มา

ปรับลดความยาวของสายสะพายและเพิ่มคูส่ญัลกัษณ์ระหวา่งจดุตอ่ประกอบสายสะพายตามรูป

ท่ี 4.26 

 

 
รูปท่ี 4.22 การพฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 2 รูปแบบท่ี 1 สว่นสายสะพายและเข็มขดั  

 

 
รูปท่ี 4.23 การพฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 2 รูปแบบท่ี 1 เม่ือประกอบช่องใสส่มัภาระ 
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รูปท่ี 4.24 การพฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 2 รูปแบบท่ี 1 สว่นสายสะพาย 

 

 
รูปท่ี 4.25 การพฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 2 รูปแบบท่ี 1 เม่ือประกอบช่องใสส่มัภาระ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.26 การพฒันารูปแบบครัง้ท่ี 2 รูปแบบท่ี 3 
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จากนัน้นําไปให้นกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษาทดลองใช้งานและบนัทกึทัง้ภาพนิ่งและ

ภาพเคล่ือนไหวเพ่ือวิเคราะห์ลกัษณะของท่าทางและปัญหาระหวา่งการใช้งาน จากการทดลองใช้

งานรูปแบบท่ี 1 และรูปแบบท่ี 2 (รูปท่ี 4.27 และรูปท่ี 4.28 ) พบวา่กระเป๋ามีขนาดใหญ่กวา่รูปร่าง

นกัเรียน การสะพายและสวมใสข่าดความกระชบั วสัดท่ีุใช้ยงัไมอ่ยูท่รงเพียงพอเม่ือนํามาใช้งาน

จริง นกัเรียนสบัสนวิธีการใช้งานและต้องจบักระเป๋าให้อยูท่รงเม่ือสะพายเน่ืองจากสว่นท่ีเป็นสาย

สําเร็จรูปพลกิกลบัด้านหรือพนักนั การใช้คูส่ญัลกัษณ์สามารถช่วยให้นกัเรียนเข้าใจการประกอบ

แตล่ะชิน้สว่นมากขึน้แตน่กัเรียนยงัคงใช้เวลานาน โดยเฉพาะรูปแบบท่ี 1 ซึ่งมีชิน้สว่นท่ีต้องตอ่

ประกอบมากกวา่ สว่นช่องเก็บสมัภาระเม่ือประกอบแล้วเอนไปด้านหลงั ไมแ่นบกบัหลงัของ

นกัเรียนขณะสะพาย นอกจากนีน้กัเรียนและผู้ปกครองยงัมีความเห็นวา่สายสะพายมีขนาดเลก็

และขาดวสัดบุเุพ่ือรับนํา้หนกั สําหรับรูปแบบท่ี 3 ซึง่เป็นกระเป๋าท่ีปรับรูปร่างโดยการพบั เม่ือ

นํามาให้นกัเรียนทดลองใช้งาน (รูปท่ี 4.29) พบวา่สายสะพายไมเ่ป็นทรงโค้งท่ีรับกบัวงแขน เม่ือ

สะพายแล้วไมก่ระชบั สายสะพายไมอ่ยูท่รงและไมมี่วสัดบุ ุการปรับระดบัสายสะพายไมส่ะดวก 

ชอ่งใสส่มัภาระไมแ่นบกบัหลงัของนกัเรียนและมีขนาดใหญ่  

 

 
รูปท่ี 4.27 ทดลองใช้งานรูปแบบท่ี 1 ของการพฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 2 

 

 
รูปท่ี 4.28 ทดลองใช้งานรูปแบบท่ี 2 ของการพฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 2 
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รูปท่ี 4.29 ทดลองใช้งานรูปแบบท่ี 3 ของการพฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 2 

 

จากนัน้พฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 3 โดยนําโครงสร้างการใช้งานของรูปแบบท่ี 1 และ 2 มา

พฒันาให้แข็งแรง เปล่ียนสว่นของสายสะพาย (รูปท่ี 4.30 ) เป็นทรงโค้งรับกบัสรีระและออกแบบ

ให้กระชบัแผน่หลงั มีวสัดบุรัุบนํา้หนกัท่ีมีความหนา ด้านในของสายสะพายสว่นท่ีสมัผสักบัหลงั

ผู้ใช้งานเปลี่ยนวสัดเุป็นผ้าระบายอากาศ ลดชิน้สว่นตอ่ประกอบลงให้เหลือน้อยท่ีสดุและใช้สีเพ่ือ

จบัคูชิ่น้สว่นท่ีต้องประกอบเข้าด้วยกนั สว่นของชอ่งใสส่มัภาระในรูปท่ี 4.31 แบง่สดัสว่นการ

จดัเก็บของออกเป็น 3 ชอ่งได้แก่ ช่องเก็บสมัภาระหลกั ช่องเก็บเอกสารและช่องเก็บเคร่ืองเขียน 

สําหรับรูปแบบท่ี 3 ของการพฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 2 (รูปท่ี 4.32) นํามาพฒันาให้ชิน้สว่นตดิกนั

แน่นมากขึน้เม่ือพบัคร่ึง สายสะพายเป็นทรงโค้งรับกบัวงแขน มีวสัดบุรัุบนํา้หนกั ด้านใน

สายสะพายเป็นวสัดรุะบายอากาศและออกแบบให้สว่นข้อตอ่จบัคูก่นัโดยใช้คูสี่เช่นกนั 
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รูปท่ี 4.30 การพฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 3 รูปแบบท่ี 1 สว่นสายสะพาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.31 การพฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 3 รูปแบบท่ี 1 สว่นชอ่งใสส่มัภาระ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.32 การพฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 3 รูปแบบท่ี 2 
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เม่ือนําไปให้นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาทดลองใช้งานอีกครัง้ (รูปท่ี 4.33 และรูปท่ี 4.34) พบวา่

ทกุรูปแบบสามารถสวมใสไ่ด้ง่ายและกระชบัมากขึน้ แตเ่ม่ือสะพาย สายสะพายยงัลื่นหลดุจาก

ไหลเ่ลก็น้อย สําหรับรูปแบบท่ี 1 การใช้ข้อตอ่สําหรับประกอบชิน้สว่นสายสะพายกบัช่องเก็บ

สมัภาระเพียง 2 ตวัทําให้สว่นช่องเก็บสมัภาระยดึตดิกบัสายสะพายได้ไมม่ัน่คง นกัเรียน 

ผู้ปกครองและอาจารย์แสดงความพงึพอใจตอ่วสัดบุรัุบนํา้หนกัท่ีใช้วา่มีความนุ่ม ไมเ่จ็บไหลแ่ละ

ลกัษณะรูปทรงของสว่นสายสะพายมีความแข็งแรงทนทาน การแบง่ช่องกระเป๋ายงัขาดช่องสําหรับ

เก็บกระตกินํา้ ทัง้นีเ้ม่ือถามความเห็นโดยรวมของกลุม่ตวัอยา่งหลงัการทดลองใช้งานแล้วพบวา่พงึ

พอใจการใช้งานรูปแบบท่ี 1 (รูปท่ี 4.30 และ 4.31) มากกวา่รูปแบบท่ี 3 (รูปท่ี 4.32) เน่ืองจาก

วิธีการพบัทําให้ผู้ใช้งานควบคมุขนาดกระเป๋าได้ยาก และเทปเวลโครซึง่ใช้เป็นสว่นประกอบในการ

พบัอาจตดิกบัเสือ้ผ้าได้ 

 

 
รูปท่ี 4.33 ทดลองใช้งานรูปแบบท่ี 1 ของการพฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 3 

 

 
รูปท่ี 4.34 ทดลองใช้งานรูปแบบท่ี 2 ของการพฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 3 
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จากนัน้พฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 4 (รูปท่ี 4.35 รูปท่ี 4.36 และรูปท่ี 4.37) โดยนํารูปแบบท่ี 1 

ของการพฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 3 มาปรับปรุงเพิ่มวสัดกุนัล่ืนท่ีด้านในสว่นสายสะพาย (รูปท่ี 

4.38) ตดิแถบสะท้อนแสงและช่องเก็บกระตกินํา้ เพิ่มข้อตอ่ด้านข้าง ชิน้ เพ่ือช่วยยดึช่องเก็บ

สมัภาระให้มัน่คง (รูปท่ี 4.36 ) จดัทําช่องเก็บสมัภาระขนาดเลก็เพ่ือเป็นทางเลือกสําหรับการถอด

เปล่ียนตามโอกาส (รูปท่ี 4.37) นอกจากนีย้งัเพิ่มรายละเอียดเร่ืองสี โดยจากการสํารวจพบวา่

นกัเรียนชัน้ประถมศกึษานิยมใช้กระเป๋าสีสดแตอ่าจารย์ประจําชัน้หรือผู้ปกครองนิยมสีเข้ม

เน่ืองจากสภุาพและไมส่กปรกง่าย จงึเลือกใช้สีสด เช่น สีบานเย็น สีนํา้เงินสด จบัคูสี่กบัสีเทา  

 

 
รูปท่ี 4.35 การพฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 4 สว่นสายสะพาย 

 

 

 
รูปท่ี 4.36 การพฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 4 สว่นช่องเก็บสมัภาระ 
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รูปท่ี 4.37 การพฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 4 เม่ือประกอบช่องเก็บสมัภาระท่ีมีขนาด 

แตกตา่งกนั 

 

 
รูปท่ี 4.38 เพิ่มวสัดกุนัล่ืนท่ีภายในสายสะพาย 

 

หลงัให้นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาทดลองใช้งาน (รูปท่ี 4.39) พบวา่นกัเรียนมีความพงึพอใจ

เน่ืองจากสามารถสวมใสไ่ด้สะดวกทัง้ขณะยืนและเดนิ สายสะพายกระชบัแนบกบัหลงั ข้อตอ่

ด้านข้างท่ีเพิ่มขึน้ช่วนให้สว่นช่องเก็บสมัภาระยดึตดิกบัสายสะพายมัน่คง วสัดกุนัล่ืนช่วยให้

สายสะพายยดึเกาะมากขึน้ นกัเรียนเข้าใจการประกอบและใช้งานได้ง่ายเม่ือมีสว่นตอ่ประกอบท่ี

ชดัเจน ชิน้สว่นน้อยและมีการจบัคูสี่ กระเป๋าสามารถรับนํา้หนกัสมัภาระได้และไมเ่จ็บไหล่

เน่ืองจากวสัดบุมีุความหนาและสายสะพายไมพ่ลกิกลบัด้านขณะใช้งาน ผู้ปกครองและอาจารย์

ประจําชัน้มีความพงึพอใจตอ่รูปแบบท่ีแบง่สดัสว่นการจดัเก็บสมัภาระชดัเจน มีความยืดหยุน่ใน

การใช้งานเน่ืองจากถอดประกอบเปล่ียนชิน้สว่นให้เข้ากบัรูปร่างและซอ่มแซมเม่ือชํารุดได้ 

 



131 
 

 

 
รูปท่ี 4.39 ทดลองใช้งานต้นแบบจากการพฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 4 

 

4.8 การประเมินประสิทธิภาพโดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ
 

ผลการประเมินรูปแบบการจดัการสมัภาระและต้นแบบผลติภณัฑ์ท่ีพฒันาการออกแบบ

เรียบร้อยแล้ว โดยผู้ทรงคณุวฒุไิด้แก่ ผู้ทรงคณุวฒุท่ีิศนูย์วิจยัเพ่ือสร้างเสริมความปลอดภยัและ

ป้องกนัการบาดเจ็บในเดก็ซึง่เป็นผู้ทรงคณุวฒุิทางการแพทย์และผู้ทรงคณุวฒุิทางด้านสื่อรณรงค์

เก่ียวกบัความปลอดภยัสําหรับเดก็ (รูปท่ี 4.40) และผู้ทรงคณุวฒุด้ิานครุศาสตร์ ตําแหนง่รอง

ผู้ อํานวยการฝ่ายวิชาการจากโรงเรียนในสงักดัคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (รูปท่ี 4.41) 

เม่ือนํามาวิเคราะห์โดยกรแจกแจงความถ่ีและคา่เฉล่ีย พบวา่ผู้ทรงคณุวฒุมีิความคดิเห็นโดยรวม

ตอ่รูปแบบระบบการจดัการและผลติภณัฑ์ในระดบัมาก โดยมีคา่เฉล่ียของระดบัการประเมิน

เท่ากบั 4 เม่ือแยกตามกลุม่หวัข้อพบวา่ผู้ทรงคณุวฒุิประเมินรูปแบบระแบบการจดัการในระดบั

มาก ด้วยคา่เฉลี่ย 4.1 และประเมินรูปแบบผลติภณัฑ์ในระดบัมาก ด้วยคา่เฉล่ีย 3.9 รายละเอียด

การประเมินประสทิธิภาพแยกแตล่ะหวัข้อดงัตารางท่ี 4.34 และ 4.35  
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ตารางที่ 4.34 การประเมินการออกแบบระบบการจดัการ 

หวัข้อประเมิน 

ระดบัการประเมิน 

ระดบัการ

ประเมิน

โดยรวม 

ผู้ทรงคุณ

วุฒด้ิาน

ครุศาสตร์ 

ผู้ทรง 

คุณวุฒด้ิาน

ส่ือรณรงค์

สาํหรับเดก็ 

ผู้ทรง 

คุณวุฒด้ิาน

การแพทย์ 

1. การออกแบบระบบการจดัการ 

แนวความคดิของการออกแบบ

ตอบสนองความต้องการของ

ผู้ใช้งาน 

มาก มาก ปานกลาง มาก 

นกัเรียนเข้าใจและปฏิบตัติามได้

ง่าย 

มากท่ีสดุ มาก มาก มาก 

อาจารย์เข้าใจและปฏิบตัติามได้

ง่าย 

มากท่ีสดุ มาก มาก มาก 

มีความเป็นไปได้ท่ีจะนําไปปฏิบตัิ

จริง 

มากท่ีสดุ มาก มาก มาก 

ไมส่ิน้เปลืองงบประมาณ มาก ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 

ระบบการจดัการนําไปใช้แก้ไข

ปัญหาได้ 

มากท่ีสดุ ปานกลาง ปานกลาง มาก 
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ตารางที่ 4.35 การประเมินการออกแบบผลติภณัฑ์กระเป๋านกัเรียน 

หวัข้อประเมิน 

ระดบัการประเมิน 

ระดบัการ

ประเมิน

โดยรวม 

ผู้ทรง 

คุณวุฒด้ิาน

ครุศาสตร์ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ

ด้านส่ือ

รณรงค์

สาํหรับเดก็ 

ผู้ทรง 

คุณวุฒด้ิาน

การแพทย์ 

2. การออกแบบผลติภณัฑ์ 

ความสวยงามของการออกแบบ มากท่ีสดุ มาก มาก มาก 

แนวความคดิของการออกแบบ

ตอบสนองความต้องการของ

ผู้ใช้งาน 

มากท่ีสดุ ปานกลาง มาก มาก 

ผลติภณัฑ์สามารถแก้ไขปัญหาได้ มาก มาก มาก มาก 

ใช้งานได้สะดวก คลอ่งตวั เช่น การ

ถือ การนําขึน้สะพาย 

มากท่ีสดุ มาก มาก มาก 

ประโยชน์ใช้สอยเหมาะกบักลุม่

ผู้ใช้งาน (รองรับสมัภาระท่ีจําเป็นได้ 

การแบง่สดัสว่นชอ่งเก็บของเหมาะ

กบัสมัภาระของผู้ใช้) 

มากท่ีสดุ ปานกลาง มาก มาก 

วิธีการถอดประกอบเพ่ือใช้งาน

เข้าใจง่าย  

มากท่ีสดุ มาก มากท่ีสดุ มากที่สุด 

มีรูปแบบและคณุลกัษณะของ

กระเป๋านกัเรียนท่ีเหมาะสม เช่น 

ขนาดเหมาะกบัรูปร่างนกัเรียน 

สายสะพายเป็นทรงโค้ง มีวสัดบุรัุบ

นํา้หนกั 

มากท่ีสดุ มาก มาก มาก 

มีความเป็นไปได้ท่ีจะผลติเพ่ือ

จําหน่ายเชิงอตุสาหกรรม 

มากท่ีสดุ ปานกลาง มาก มาก 

มีความเป็นไปได้ท่ีจะนํามาใช้งาน

จริง 

มากท่ีสดุ มาก มากท่ีสดุ มากที่สุด 
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ผู้ทรงคณุวฒิุแสดงความเห็นด้วยท่ีใช้ระบบการจดัการและผลติภณัฑ์กระเป๋านกัเรียนท่ี

เหมาะสมควบคูก่นั และยงัได้ให้ข้อเสนอแนะวา่ ควรเพิ่มช่องเก็บคอมพวิเตอร์มือถือซึง่อาจเป็น

สมัภาระในอนาคตของนกัเรียนทกุคนเน่ืองจากมีนโยบายภาครัฐสนบัสนนุ และหากมีโอกาสควร

นํารูปแบบการจดัการหากไปผา่นการทดลองเป็นนโยบายให้นกัเรียนใช้งานจริงเป็นระยะเวลาหนึง่

และสงัเกตผลท่ีได้รับ ทัง้ยงัอาจนําไปศกึษาเพิ่มเตมิในศาสตร์ด้านอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง เช่น ศกึษาเร่ือง

การวางตําแหน่งของข้อตอ่สําหรับประกอบแตล่ะชิน้สว่นวา่มีผลตอ่การถ่ายเทนํา้หนกัอยา่งไร 

การศกึษาเร่ืองการยศาสตร์เชิงกล การศกึษาเร่ืองนโยบายจดัการภายในสถานศกึษาเพ่ือนําระบบ

การจดัการหรือผลติภณัฑ์ท่ีเป็นมาตรฐานไปใช้งานจริง เป็นต้น 

 

 
รูปท่ี 4.40 การประเมนิโดยผู้ทรงคณุวฒุท่ีิศนูย์วิจยัเพ่ือสร้างเสริมความปลอดภยั 

และป้องกนัการบาดเจ็บในเดก็ 

 

 
รูปท่ี 4.41 การประเมนิโดยผู้ทรงคณุวฒุด้ิานครุศาสตร์ 
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นอกจากนีผู้้วิจยัสมคัรเข้ารับการอบรมวิธีการผลติกระเป๋าโดยผู้ทรงคณุวฒุิทางการผลติและ

ออกแบบผลติภณัฑ์กระเป๋า (รูปท่ี 4.42) และนําต้นแบบไปรับคําแนะนําและประเมินเร่ืองความ

เป็นไปได้ทางการผลติเชิงอตุสาหกรรม ซึง่ผู้ทรงคณุวฒุิเห็นวก่ระเป๋านกัเรียนท่ีออกแบบสามารถ

นํามาใช้งานจริงได้ แตค่วรปรับปรุงลกัษณะการตดัเย็บของสว่นช่องใสส่มัภาระให้สะดวกในการ

ผลติโดยระบบอตุสาหกรรมมีรูปแบบตะเข็บท่ีคงทนมากขึน้ โดยควรปรับปรุงให้รูปทรงและขอบ

ของช่องเก็บสมัภาระเป็นทรงโค้งมนไมมี่เหล่ียมมมุเพ่ือลดปัญหารอยขาดท่ีมกัเกิดขึน้บริเวณ

ตะเข็บมมุ เปล่ียนวสัดบุริเวณก้นกระเป๋าโดยใช้หนงัเทียมพีวีซีท่ีมีความแข็งแรงและนําโครง

พลาสตกิออ่นเสริมโดยรอบช่องใสส่มัภาระ และยงัเสนอแนะวา่ไมค่วรใช้รูปแบบการตดัเย็บท่ีต้อง

ใช้เวลาประกอบนานหรือมีกรรมวิธีการตดัเย็บด้วยมือทีละชิน้ โดยแนะนําวิธีการขึน้รูปท่ีแตล่ะ

ชิน้สว่นประกอบเข้ากนัได้ง่ายโดยการเย็บฝีเข็มตรงด้วยจกัรอตุสาหกรรม  

 

 
รูปท่ี 4.42 ผู้ทรงคณุวฒุด้ิานการออกแบบและการผลติ 

 

จากนัน้คําแนะนําและข้อเสนอแนะดงักลา่วมาปรับปรุงรูปแบบของชอ่งใสส่มัภาระเพ่ือให้ผล

การออกแบบสามารนําไปผลติได้จริง โดยคงรายละเอียดการใช้งานดงัเดมิแตป่รับรูปทรงให้มีความ

โค้งมน เสริมโครงพลาสตกิรอบและเปล่ียนวสัดบุริเวณก้นกระเป๋าเป็นพีวีซีท่ีมีความคงทนมากขึน้ 

ตามรูปท่ี 4.43 และ 4.44 
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รูปท่ี 4.43 การพฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 5 สว่นช่องเก็บสมัภาระ  

(ด้านหน้า ด้านข้างและด้านหลงั) 

 

 
รูปท่ี 4. 44 การพฒันาการออกแบบครัง้ท่ี 5 สว่นช่องเก็บสมัภาระขนาดเลก็  

(ด้านหน้า ด้านข้างและด้านหลงั) 

 



บทที่ 5 

สรุปผลการวจิัยและข้อเสนอแนะ 
 

การวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาและออกแบบออกแบบระบบการจดัการสมัภาระและ

ผลติภณัฑ์สําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาในกรุงเทพมหานคร โดยใช้วิธีการสงัเกตพฤตกิรรมการ

ใช้งานกระเป๋านกัเรียนของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา แบบสํารวจรูปแบบกระเป๋าและการจดัการท่ี

ในปัจจบุนัทัง้จากนกัเรียนและผลติภณัฑ์กระเป๋านกัเรียนท่ีวางจําหน่ายในท้องตลาดเพ่ือให้ทราบ

ถึงปัจจยัสําคญัท่ีสง่ผลตอ่การจดัการสมัภาระและแบบสอบถามเพ่ือเก็บรวมรวมข้อมลูจาก

อาจารย์และผู้ปกครอง โดยมีกลุม่ตวัอยา่งคือ (1)  นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาในสงักดัคณะกรรมการ

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2) ผู้ปกครองจากครอบครัวเดียวกบันกัเรียนชัน้ประถมศกึษาท่ีเป็นกลุม่

ตวัอยา่งท่ี 1 (3) อาจารย์ประจําชัน้ประถมศกึษาซึง่มีหน้าท่ีเป็นหวัหน้าชัน้ปีของโรงเรียนในสงักดั

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กรุงเทพมหานคร เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมลูได้แก่ (1) 

แบบสํารวจลกัษณะระบบการจดัการสมัภาระท่ีใช้อยูใ่นปัจจบุนั สํารวจลกัษณะภายในและ

ภายนอกผลติภณัฑ์กระเป๋านกัเรียน ลกัษณะสมัภาระท่ีต้องนํามาโรงเรียน (2) แบบสอบถาม ได้แก่ 

แบบสอบถามอาจารย์ประจําชัน้ประถมศกึษาและแบบสอบถามสําหรับผู้ปกครองเก่ียวกบัข้อมลู

ระแบบการจดัการสมัภาระและผลติภณัฑ์ท่ีเก่ียวข้อง และแบบสอบถามความพงึพอใจในการ

ทดลองใช้งาน (3) แบบสงัเกตการใช้งานกระเป๋านกัเรียนและท่าทางการถือสมัภาระระหวา่งการ

เดนิทางไปโรงเรียน (4) แบบประเมนิประสทิธิภาพการออกแบบโดยผู้ทรงคณุวฒุ ิการสรุปและ

อภิปรายผลมีข้อมลูดงันี ้ 

5.1 สรุปผลการวิจยั 

5.1.1 รูปแบบระบบการจดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 

5.1.2 รูปแบบผลติภณัฑ์ท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการสมัภาระ 

5.1.3 ประสทิธิภาพ ความคดิเห็นและความพงึพอใจของผลการออกแบบ 

5.2 อภิปรายผลการวิจยั 

5.2.1 รูปแบบของระบบการจดัการสมัภาระ 

5.2.2 รูปแบบของผลติภณัฑ์ท่ีเก่ียวข้องกบัระบบการจดัการสมัภาระ 

5.1.3 ประสทิธิภาพ ความคดิเห็นและความพงึพอใจของผลการออกแบบ 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

5.3.1 ข้อเสนอแนะท่ีใช้ในการวจิยั  

5.3.2 ข้อเสนอแนะในการศกึษาครัง้ตอ่ไป 
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5.1 สรุปผลการวจิยั 

 
5.1.1 รูปแบบระบบการจัดการสัมภาระสาํหรับนักเรียนชัน้ประถมศึกษา 
  

เม่ือนําผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากเคร่ืองมือท่ีใช้มาประกอบกบัแนวคดิการออกแบบ

ผลติภณัฑ์ควบคูก่ารบริการในแงม่มุของนกัออกแบบ (Morelli, N. 2002) โดยสิง่ท่ีระบบต้องเข้าไป

ตอบสนองคือความต้องการลดนํา้หนกัของสมัภาระนกัเรียนโดยมีการจดัการท่ีชดัเจน ผู้ ท่ีเก่ียวข้อง

กบัระบบได้แก่นกัเรียนชัน้ประถมศกึษา อาจารย์ประจําชัน้และผู้ปกครอง ซึง่รูปแบบระบบการ

จดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษามีลกัษณะภาพรวมตามรูปท่ี 5.1 และอธิบายโดย

ใช้ภาพและสญัลกัษณ์ตามลําดบั (รูปท่ี 5.2 ถึงรูปท่ี 5.18) ได้ดงันี ้

 

 
รูปท่ี 5.1 การออกแบบระบบการจดัการสมัภาระ 
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รูปท่ี 5.2 สญัลกัษณ์ท่ีใช้ในภาพแสดงขัน้ตอนของระบบการจดัการสมัภาระ 

 

 
รูปท่ี 5.3 นกัเรียนเดนิทางมาโรงเรียน 

 

(1) นกัเรียนนําสมัภาระออกจากบ้านเดนิทางมาโรงเรียนกบัผู้ปกครองหรือเดนิทางมา

โรงเรียนเองและผู้ปกครองเดนิทางกลบัหลงัจากสง่นกัเรียน ขัน้ตอนนีผ้ลติภณัฑ์ท่ีต้องการคือ

กระเป๋านกัเรียนเพ่ือใสส่มัภาระท่ีจําเป็นมาจากบ้าน (รูปท่ี 5.3) 
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รูปท่ี 5.4 นกัเรียนนํากระเป๋าไปวางรวมกนั 

 

(2) เม่ือมาถึงโรงเรียนแล้วนกัเรียนทกุคนนํากระเป๋าไปวางรวมกนัไว้ท่ีเดียวก่อนเข้า

ห้องเรียน (รูปท่ี 5.4) 

 

 
รูปท่ี 5.5 นกัเรียนนํากระเป๋าและสมัภาระไปยงัห้องเรียน 

 

 
รูปท่ี 5.6 อาจารย์ประจําชัน้ตรวจนํา้หนกักระเป๋าของนกัเรียนและความเป็นระเบียบของ

สมัภาระ 
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(3) หลงัจากเข้าแถวเคารพธงชาต ินกัเรียนนํากระเป๋าไปยงัห้องเรียน ก่อนเข้าห้อง

อาจารย์ประจําชัน้สุม่ตรวจวดันํา้หนกักระเป๋าและความเป็นระเบียบของการจดัสมัภาระของ

นกัเรียน โดยกําหนดเกณฑ์นํา้หนกัท่ีเหมาะสมไว้ก่อนหน้าจากการทดสอบชัง่นํา้หนกัสมัภาระท่ี

จําเป็นในการเรียนแตล่ะวนั นกัเรียนท่ีกระเป๋ามีนํา้หนกัไมเ่กินเกณฑ์จะได้รับตราประทบัพร้อม

บนัทกึนํา้หนกัลงสมดุท่ีอาจารย์ประจําชัน้แจกไว้ก่อนหน้า ตราประทบัท่ีได้สามารถนําไปแลกเป็น

คะแนนหรือรางวลัเพ่ือสร้างแรงจงูใจให้นกัเรียนฝึกนิสยัและนกัเรียนท่ีไมไ่ด้ตราประทบัเลยหรือได้

ตราประทบัน้อยจะถกูลงโทษ (รูปท่ี 5.5 และรูปท่ี 5.6) 

ขัน้ตอนนีส้ิง่ท่ีต้องการได้แก่ เคร่ืองชัง่นํา้หนกัและตราประทบั ซึง่สามารถใช้ของท่ีทาง

โรงเรียนมีอยูแ่ล้วได้ สว่นสิง่ทีต้องจดัทําขึน้ใหมคื่อสมดุตราประทบั มีลกัษณะตามรูปท่ี 5.7 และ 

5.8 ดงันี ้ 

 

 
รูปท่ี 5.7 ปกสมดุสะสมตราประทบั 

 

 
รูปท่ี 5.8 ด้านในสมดุสะสมตราประทบั 
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รูปท่ี 5.9 นกัเรียนและอาจารย์ประจําชัน้เข้าห้องเรียน 

 

 
รูปท่ี 5.10 นกัเรียนนําหนงัสือท่ีฝากไว้ใต้โต๊ะขึน้มาเรียนตามตารางสอน 

 

 
รูปท่ี 5.11 นกัเรียนนําการบ้านมาสง่อาจารย์ 



143 
 

 

(4) เม่ือตรวจวดันํา้หนกัเสร็จแล้ว นกัเรียนและอาจารย์ประจําชัน้เข้าห้องเรียน เม่ือเร่ิม

คาบเรียนแรกนกัเรียนนําหนงัสือเรียนท่ีฝากไว้ในช่องเก็บของใต้โต๊ะขึน้มาเรียนตามตารางสอน 

และนําการบ้านท่ีนํามาจากบ้านมาสง่อาจารย์ (รูปท่ี 5.9 รูปท่ี 5.10 และรูปท่ี 5.11) 

ขัน้ตอนนีส้ิง่ท่ีต้องการคือสถานท่ีเก็บหนงัสือ กระเป๋านกัเรียนท่ีใช้ใสก่ารบ้านของ

นกัเรียนมาจากบ้าน และสญัลกัษณ์ท่ีใช้เพ่ือกําหนดวิธีการฝากหนงัสือให้เป็นระเบียบ ซึ่งท่ีเก็บ

หนงัสือท่ีฝากไว้นัน้ใช้ท่ีเก็บของใต้โต๊ะนกัเรียนท่ีเป็นผลติภณัฑ์ท่ีมีอยูเ่ดมิ แตจ่ะเพิ่มขัน้ตอนท่ีไม่

สิน้เปลืองงบประมาณเพ่ือป้องกนัหนงัสือสญูหายซึง่จะกลา่วถึงในขัน้ตอนของระบบลําดบัถดัไป 

สิง่ท่ีจดัทําขึน้ใหมคื่อแถบสีสญัลกัษณ์ท่ีใช้บง่บอกวนัท่ีหนงัสือเลม่นัน้ฝากสามารถฝากไว้ท่ีโรงเรียน

ได้ในวนัใดตดิลงบนหนงัสือเรียนแตล่ะเลม่ โดยผู้ กําหนดวนัท่ีให้ฝากคืออาจารย์ประจําชัน้และ

อาจารย์ประจําวิชา ลกัษณะแถบสีจะใช้สีตามวนัและตวัอกัษรยอ่ช่ือวนัซึง่นกัเรียนชัน้

ประถมศกึษาเข้าใจได้ง่าย ตามตารางท่ี 5.1 และรูปท่ี 5.12 

 

ตารางที่ 5.1 แถบสีสญัลกัษณ์ท่ีใช้แทนแตล่ะวนั 

วัน สี อักษรย่อช่ือวัน สัญลักษณ์ 

จนัทร์ เหลือง จ. 

 

องัคาร ชมพ ู อ. 

พธุ เขียว พ. 

พฤหสั ส้ม พฤ. 

ศกุร์ ฟ้า ศ. 
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รูปท่ี 5.12 การตดิแถบสีบนหนงัสือเรียน 

 

 
รูปท่ี 5.13 นกัเรียนอยูเ่วรดแูลห้องเรียนขณะพกักลางวนั 

 

(5) ระหวา่งเวลากลางวนัท่ีนกัเรียนออกไปนอกห้องเรียนเพ่ือพกักลางวนัหลงั

รับประทานอาหาร นกัเรียนท่ีเป็นเวรดแูลห้องประจําวนัซึง่จดัสรรหน้าท่ีโดยอาจารย์ประจําชัน้จะ

อยูใ่นห้องเรียนเพ่ือดแูลไมใ่ห้หนงัสือเรียนหรือสมัภาระท่ีฝากไว้ในห้องเรียนสญูหายจากการถกู

ขโมย (รูปท่ี 5.13) ขัน้ตอนนีเ้ป็นการนําทรัพยากรบคุคลท่ีมีอยูม่าใช้ทดแทนผลติภณัฑ์สําหรับ

จดัเก็บสมัภาระท่ีใสก่ญุแจได้ซึง่ต้องใช้งบประมาณจํานวนมากในการจดัซือ้ 
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รูปท่ี 5.14 นกัเรียนฝากหนงัสือไว้ใต้โต๊ะเรียนก่อนกลบับ้าน 

 

(5) เม่ือนกัเรียนกลบัมาเรียนคาบบา่ยจนกระทัง่ถึงเวลาเลกิเรียนแล้ว ก่อนกลบับ้าน

นกัเรียนจะเก็บสมัภาระท่ีจําเป็นต้องนํากลบัได้แก่การบ้านและหนงัสือท่ีต้องทบทวน จากนัน้นํา

หนงัสือเรียนท่ีสามารถฝากไว้ได้ตามแถบสีสญัลกัษณ์ฝากไว้ใต้โต๊ะเรียนตามรูปท่ี 5.14 (วิธีการ

และสิง่ท่ีต้องการในขัน้ตอนนีเ้ป็นลกัษณะเดียวกนักบัข้อ 4) 

 

 
รูปท่ี 5.15 นกัเรียนท่ีเป็นเวรดแูลห้องอยูเ่วรตอนเยน็ก่อนปิดห้องเรียน 
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(6) นกัเรียนท่ีเป็นเวรดแูลห้องเรียน อยูด่แูลห้องเรียนเพ่ือป้องกนัไมใ่ห้สมัภาระท่ีฝาก

ไว้สญูหายหลงัเลกิเรียนเป็นเวลา 15 นาทีก่อนอาจารย์ประจําชัน้เข้ามาปิดห้องเรียน (รูปท่ี 5.15) 

 

 
รูปท่ี 5.16 ผู้ปกครองมารับนกัเรียนกลบับ้าน 

 

 
รูปท่ี 5.17 นกัเรียนนําสมัภาระกลบับ้านพร้อมผู้ปกครอง 

 
รูปท่ี 5.18 นกัเรียนนําสมัภาระกลบับ้านเอง 
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(7) นกัเรียนนําสมัภาระใสก่ระเป๋านกัเรียนกลบับ้านพร้อมผู้ปกครองท่ีมารอรับหรือ

กลบับ้านเอง (รูปท่ี 5.16 รูปท่ี 5.17 และรูปท่ี 5.18) ขัน้ตอนนีผ้ลติภณัฑ์ท่ีต้องการได้แก่กระเป๋า

นกัเรียนท่ีเหมาะสมและรองรับสมัภาระของนกัเรียนได้เพียงพอเช่นเดียวกบัขัน้ตอนท่ี 1 

 

5.1.2 รูปแบบผลิตภณัฑ์ที่เก่ียวข้องกับการจัดการสัมภาระ 
 

จากขัน้ตอนของระบบการจดัการสมัภาระดงัข้อมลูในข้อท่ี 5.1.1 เห็นได้วา่แม้จะมีการ

จดัการ โดยเฉพาะการฝากหนงัสือเพ่ือลดนํา้หนกัและจํานวนสมัภาระของนกัเรียนแล้ว แตน่กัเรียน

ก็ยงัคงมีสมัภาระจําเป็นท่ีต้องนําไปและกลบับ้านทกุวนั กระเป๋านกัเรียนเป็นผลติภณัฑ์ท่ีมีบทบาท

สําคญัเพ่ือมาตอบสนองขัน้ตอนดงักลา่ว รูปแบบกระเป๋านกัเรียนท่ีเป็นผลของการวจิยัมีลกัษณะ

เป็นกระเป๋านกัเรียนท่ียงัคงรูปลกัษณ์และวิธีการใช้งานโดยรวมท่ีนกัเรียนและผู้ปกครองคุ้นเคย 

(รูปท่ี 5.19 ถึงรูปท่ี 5.21) เพียงแตเ่พิ่มคณุลกัษณะการถอดประกอบชิน้สว่นเพ่ือให้มีความยืดหยุน่

ในการใช้งาน โดยเปล่ียนเฉพาะสว่นได้หากนกัเรียนมีรูปร่างท่ีเจริญเตบิโตขึน้ มีสมัภาระจาก

เนือ้หาการเรียนเพิ่มขึน้หรือเปล่ียนเฉพาะชิน้สว่นท่ีชํารุด  

 

  
รูปท่ี 5.19 กระเป๋านกัเรียนแบบถอดประกอบขณะสะพาย รูปท่ี 1  
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รูปท่ี 5.20 กระเป๋านกัเรียนแบบถอดประกอบขณะสะพาย รูปท่ี 2 

 

 
รูปท่ี 5.21 ท่าทางระหวา่งการใช้งานกระเป๋านกัเรียน 
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ชิน้สว่นของกระเป๋านกัเรียนแบง่ออกเป็นชิน้สว่นสายสะพายและชิน้สว่นช่องเก็บ

สมัภาระ ดงันี ้

5.1.2.1 สว่นสายสะพายกระเป๋า มีลกัษณะตามรูปท่ี 5.22 และรูปท่ี 5.23 

 
รูปท่ี 5.22 สว่นสายสะพายกระเป๋า (ด้านหน้าและด้านข้าง) 

 

 
รูปท่ี 5.23 สว่นสายสะพายกระเป๋า  

 

สว่นสายสะพายกระเป๋าใช้วสัดภุายนอกเป็นผ้าพีวีซีผสมโพลีเอสเตอร์ท่ีมี

คณุสมบตักินันํา้ ด้านในท่ีสมัผสักบัหลงัผู้สะพายใช้ผ้าระบายอากาศ (รูปท่ี5.24) ผลติเพ่ือจําหน่าย 

3 ขนาด คือขนาดเลก็ (รอบวงแขน 50 ซม.) ขนาดกลาง (รอบวงแขน 54 ซม.) และขนาดใหญ่ 

(รอบวงแขน 60 ซม.) ภายในใช้ฟองนํา้ประกบกบัแผน่โฟมยางเป็นวสัดบุรัุบนํา้หนกัเน่ืองจากมี

คณุสมบตักิระจายนํา้หนกัได้และมีความอยูท่รง บริเวณไหลเ่สริมแผน่กนัล่ืนจากยาง (รูปท่ี 5.25) 

เพ่ือความมัน่คงขณะสะพาย  

ชิน้สว่นท่ีใช้ตอ่ประกอบกบัสว่นช่องเก็บสมัภาระมีจํานวน 4 ชิน้ แตล่ะคูท่ี่ต้อง

ประกอบกนัจะใช้คูสี่เดียวกนัป้องกนัความสบัสน (รูปท่ี 5.26) 
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รูปท่ี 5.24 การใช้ผ้าระบายอากาศเป็นวสัดดุ้านใน 

 

 
รูปท่ี 5.25 แผน่ยางกนัล่ืนท่ีไหลเ่พ่ือความมัน่คงขณะสะพาย 

 

 
รูปท่ี 5.26 การจบัคูสี่ของชิน้สว่นตอ่ประกอบระหวา่งสว่นสายสะพายและช่องเก็บสมัภาระ 
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5.1.2.1 สว่นช่องเก็บสมัภาระ 

สว่นช่องเก็บสมัภาระมีลกัษณะตามรูปท่ี 5.27 ผลติโดยใช้วสัดหุลกัเป็นพีวีซี

ผสมโพลีเอสเตอร์ท่ีมีคณุสมบตักินันํา้เช่นกนั แบง่ขนาดท่ีจะมีจําหน่ายออกเป็นขนาดสําหรับ

นกัเรียนประถมศกึษาตอนปลาย คือขนาด ความกว้าง 27 ซม. สงู 35 ซม. หนา 7 ซม. ขนาด

สําหรับนกัเรียนประถมศกึษาตอนต้น คือ กว้าง 31 ซม. สงู 26 ซม. หนา 7 ซม. และมีขนาดเลก็

พิเศษ คือ กว้าง 20.5 ซม. สงู 25 ซม. และหนา 5 ซม. (รูปท่ี 5.30)  

ช่องเก็บสมัภาระแบง่ชอ่งยอ่ยออกเป็น 3 สว่น (รูปท่ี 5.28) เพ่ือให้เก็บสมัภาระ

เป็นสดัสว่น คือ ช่องเก็บสมัภาระหลกั ช่องเก็บเอกสารและช่องเก็บเคร่ืองเขียน ด้านหน้าของช่อง

เก็บเคร่ืองเขียน (รูปท่ี 5.29) เป็นพลาสตกิใสสามารถใสต่ารางสอนและป้ายช่ือของนกัเรียนได้และ

มีแถบสะท้อนแสงเพ่ือความปลอดภยัในท่ีมืด 

 
รูปท่ี 5.27 สว่นช่องเก็บสมัภาระด้านหน้า ด้านหลงัและด้านข้าง  

 

 
รูปท่ี 5.28 การแบง่ชอ่งยอ่ยของชอ่งเก็บสมัภาระ 
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รูปท่ี 5.29 ช่องเลก็สําหรับใสเ่คร่ืองเขียน 

 

 
รูปท่ี 5.30 ช่องเก็บสมัภาระขนาดเลก็พิเศษ 

 

5.1.3 ประสิทธิภาพ ความคดิเหน็และความพงึพอใจของผลงานออกแบบ 

5.1.3.1 การสอบถามความพงึพอใจของกลุม่ตวัอยา่ง 

หลงัการนําเสนอรูปแบบการจดัการและนําต้นแบบผลติภณัฑ์ให้กลุม่ตวัอยา่ง

ซึง่ได้แก่ นกัเรียน ผู้ปกครองและอาจารย์ประจําชัน้ เพ่ือสอบถามความพงึพอใจของผลการ

ออกแบบในรูปแบบคําถามปลายเปิดและนํามาพฒันาการออกแบบจนกระทัง่เป็นผลของการวิจยั 

สามารถสรุปผลความพงึพอใจของกลุม่ตวัอยา่งท่ีมีตอ่รูปแบบระบบการจดัการสมัภาระและ

ผลติภณัฑ์ได้ดงันี ้

(1) กลุม่ตวัอยา่งพงึพอใจกบัรูปแบบของระบบการจดัการท่ีเข้าใจและสามารถ

ปฏิบตัติามได้ง่าย ไมต้่องใช้เวลานาน แม้นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาจะมีอายนุ้อยแตส่ามารถเข้าใจ

ได้เน่ืองจากใช้วิธีการท่ีคุ้นเคยมาปรับปรุงและใช้สญัลกัษณ์ช่วย 

(2) อาจารย์ประจําชัน้พงึพอใจตอ่การออกแบบระบบการจดัการท่ีเน้นใช้

ทรัพยากรท่ีมีอยูเ่ดมิ ไมต้่องจดัซือ้หรือจดัทําอปุกรณ์ใหมจํ่านวนมากเน่ืองจากไมส่ิน้เปลืองและมี

ความเป็นไปได้ท่ีจะนํามาใช้งานจริง 
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(3) อาจารย์ประจําชัน้และผู้ปกครองพงึพอใจท่ีระบบการจดัการมีการสร้าง

แรงจงูใจเพ่ือให้นกัเรียน ฝึกความเป็นระเบยีบเพ่ือเป็นนิสยัตอ่ไปในอนาคต และนกัเรียนก็พงึพอใจ

และยินดีปฏิบตัติามหากได้รับรางวลัเม่ือจดัการสมัภาระได้ดี 

(4) กลุม่ตวัอยา่งพงึพอใจรูปแบบและความงามของกระเป๋านกัเรียน และ

พอใจท่ีวสัดท่ีุใช้มีความแข็งแรงคงทน สามารถกนันํา้ได้ และยงัใช้งานได้คลอ่งตวัไมมี่ลกัษณะท่ีจะ

เป็นอปุสรรคตอ่การเดนิทาง 

(5) นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาพงึพอใจท่ีกระเป๋านกัเรียนมีคณุสมบตัเิดน่เพิ่มขึน้ 

แตย่งัคงสภาพท่ีใช้งานง่ายและรู้สกึสนกุท่ีได้ทดลองใช้ 

(6) ผู้ปกครองพงึพอใจอยา่งมากตอ่คณุสมบตักิารถอดประกอบ เน่ืองจาก

สามารถตอบสนองความต้องการการใช้งานได้หลายหลายและลดความสิน้เปลืองท่ีต้องซือ้กระเป๋า

นกัเรียนใหมท่ัง้ใบบอ่ยครัง้ 

5.1.3.2 การประเมินประสทิธิภาพโดยผู้ทรงคณุวฒุ ิ

ผู้ทรงคณุวฒุด้ิานการแพทย์ ผู้ทรงคณุวฒุิด้านส่ือรณรงค์สําหรับเดก็และ

ผู้ทรงคณุวฒุด้ิานครุศาสตร์ ประเมนิประสทิธิภาพของทัง้ระบบการจดัการสมัภาระและรูปแบบ

ผลติภณัฑ์อยูใ่นเกณฑ์มากทัง้การประเมินโดยรวมและการประเมินแยกรายละเอียดแตล่ะหวัข้อ 

โดยหวัข้อท่ีผู้ทรงคณุวฒุิประเมินในระดบัมากท่ีสดุ ได้แก่ความเป็นไปได้ในการนําผลติภณัฑ์

กระเป๋านกัเรียนมาใช้จริงและวิธีการถอดประกอบของกระเป๋านกัเรียนเข้าใจได้ง่าย สําหรับ

ประเดน็ท่ีได้รับการประเมนิในระดบัปานกลางมีเพียงข้อเดียวได้แก่ ความสิน้เปลืองงบประมาณ

ของระบบการจดัการ  

ผู้ทรงคณุวฒุิทัง้สามยงัแสดงความคดิเห็นเพิ่มเตมิวา่เห็นด้วยท่ีระบบการจดัการและ

ผลติภณัฑ์ใช้ควบคูก่นั หากใช้เพียงอยา่งใดอยา่งหนึง่ยอ่มไมส่มัฤทธ์ิผลเท่าท่ีควร และแนะนําวา่

ควรนําไปศกึษาตอ่ในศาสตร์อ่ืนท่ีเก่ียวข้อง เช่น ครุศาสตร์ วสัดศุาสตร์ เป็นต้น หรือหากมีโอกาส

ควรนําระบบการจดัการมาทดสอบใช้เป็นนโยบายจริงเพ่ือศกึษาปัญหาท่ีเกิดขึน้ระหวา่งการใช้งาน

ระบบเพิ่มเตมิ  

สําหรับผู้ทรงคณุวฒุิด้านการออกแบบและการผลติประเมินต้นแบบผลติภณัฑ์วา่

สามารถผลติเพ่ือจําหน่ายได้จริงทัง้ยงัแนะนํารูปแบบการตดัเย็บท่ีสามารถผลติในเชิงอตุสาหกรรม

ได้งา่ยและแข็งแรงขึน้เพ่ือนํามาปรับปรุง โดยให้หลีกเลี่ยงลกัษณะการขึน้รูปท่ีต้องเย็บด้วยมือ ปรับ

ทรงชอ่งใสส่มัภาระให้แตล่ะมมุมีความโค้งมนและเสริมโครงพลาสตกิออ่นบริเวณขอบโดยรอบ 
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5.2 อภปิรายผลการวจิัย 
 

5.2.1 รูปแบบของระบบการจัดการสัมภาระ 

 

รูปแบบของระบบการจดัการสมัภาระออกแบบโดยใช้แนวคดิแนวคดิการออกแบบ

ผลติภณัฑ์ควบคูก่ารบริการในแงม่มุของนกัออกแบบ (Morelli, N. 2002) ซึง่สิง่ท่ีระบบจะเข้าไป

ตอบสนองคือความต้องการลดนํา้หนกัของสมัภาระท่ีนกัเรียนต้องนํามา ทัง้นีเ้ม่ือกําหนดกรอบ

แนวคดิการออกแบบภายหลงัการวิเคราะห์ข้อมลูท่ีได้จากการวิจยัพบวา่ การออกแบบระบบการ

จดัการควรให้มีลกัษณะท่ีทกุคนคุ้นเคยและปฏิบตัติามได้ง่าย และยงัพบวา่เดมิทางโรงเรียนหลาย

แห่งมีนโยบายท่ีสง่ผลให้นํา้หนกัสมัภาระของนกัเรียนลดลงซึง่รูปแบบท่ีมีแนวโน้มจะได้ผลมาก

ท่ีสดุคือการการอนญุาตให้นกัเรียนฝากหนงัสือไว้ท่ีโรงเรียนได้ จงึเลือกแนวทางดงักลา่วมา

ปรับปรุงโดยออกแบบให้แก้ไขข้อเสียท่ีพบคือการท่ีหนงัสือสญูหายและนกัเรียนลืมนํากลบัไปทํา

การบ้านหรือทบทวน  

ผู้ใช้งานระบบการจดัการประกอบด้วยนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา ผู้ปกครองและอาจารย์

ประจําชัน้ จากการสํารวจทําให้ทราบวา่ผู้ปกครองและอาจารย์ประจําชัน้มีโอกาสน้อยท่ีจะ

ตดิตอ่กนัโดยตรง ดงันัน้หากขัน้ตอนของการจดัการเป็นสิง่ท่ีเกิดขึน้ท่ีโรงเรียน อาจารย์ประจําชัน้

ควรเป็นผู้ดแูลให้นกัเรียนปฏิบตัไิด้โดยผู้ปกครองไมต้่องมีสว่นร่วมกบัขัน้ตอนนัน้ เพียงแตมี่สว่น

รับผิดชอบในขัน้ตอนท่ีเกิดขึน้ภายนอกโรงเรียน เช่น การจดัหากระเป๋านกัเรียนและการช่วยดแูลให้

นกัเรียนจดัสมัภาระอยา่งเหมาะสมตรงตามตารางสอน 

 ทัง้นีส้ิง่ท่ีผู้วิจยัพบและนํามาออกแบบสอดคล้องกบัการศกึษาจํานวนหนึง่ท่ีกลา่ววา่ 

อาจารย์ผู้สอนและนโยบายของสถานศกึษาเป็นอีกหนึง่ปัจจยัภายนอกท่ีสามารถช่วยลดภาระ

นํา้หนกัสมัภาระได้ มีผลการศกึษาจํานวนมากท่ีให้ข้อเสนอแนะวา่ควรให้นกัเรียนมีตู้ เก็บของ

สว่นตวัท่ีทางโรงเรียนจดัให้เพ่ือเก็บสมัภาระบางสว่นและอาจารย์ควรมีบทบาทในการจํากดัสิง่ของ

ท่ีนกัเรียนนํามา (Legg et.al. 1999 ; Jacob et.al. 2002 ; รัฐพร สีหะวงษ์. 2549 ; โกมาตร จงึ

เสถียรทรัพย์. 2550 ; ศนูย์วิจยัเพ่ือสร้างเสริมความปลอดภยัและป้องกนัการบาดเจ็บในเดก็. 

2550)  แตจ่ากการสํารวจพบวา่ปัจจบุนัไมมี่โรงเรียนใดท่ีมีตู้ เก็บของสว่นบคุลให้นกัเรียนเลยทัง้ยงั

ไมพ่บวา่มีนโยบายจะจดัซือ้เน่ืองจากขาดแคลนงบประมาณ  

แม้ข้อจํากดัด้านงบประมาณจะทําให้มีความเป็นไปได้น้อยท่ีจะจดัหาตู้ เก็บของสว่น

บคุคล ทัง้ยงัยากท่ีจะจดัทําผลติภณัฑ์เพิ่มเตมิมาใช้ในโรงเรียนเพ่ือสนบัสนนุระบบการจดัการ

สมัภาระ แตผู่้วจิยัยงัคงใช้แนวคดิท่ีสอดคล้องกบัข้องเสนอแนะของการศกึษาข้างต้นเร่ืองการ

จํากดัสมัภาระและการจดัสถานท่ีเก็บของสว่นบคุคลของนกัเรียนโดยประยกุต์ใช้สิง่ท่ีมีอยูเ่ดมิ 
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ได้แก่ การเก็บของใต้โต๊ะเรียนโดยเพิ่มเวรนกัเรียนคอยดแูลเพ่ือไมใ่ห้สิน้เปลืองงบประมาณทดแทน

การใช้ตู้ เก็บของ อีกทัง้ยงัไมล่ะทิง้แนวทางเดมิท่ีพบจากการสอบถามวา่อาจารย์สว่นหนึง่คอยดแูล

ให้นกัเรียนนําสมัภาระมาตามตารางสอน แตนํ่ามาเพิ่มกิจกรรมสร้างแรงจงูใจกระตุ้นให้นกัเรียนทัง้

ห้องทําตามด้วยกนั เพ่ือเรียนรู้ท่ีจะฝึกนิสยัและเห็นความสําคญัของการจดัการสมัภาระไประหวา่ง

กิจกรรมโดยท่ีอาจารย์ประจําชัน้ก็มีสว่นร่วมด้วยในฐานะผู้แนะนําและตรวจสอบ โดยมีสมดุบนัทกึ

นํา้หนกับนัทกึผลไว้ชดัเจน ผู้ปกครองสามารถรับทราบเหตผุลหากนกัเรียนโดนลงโทษเน่ืองจากไม่

ดแูลสมัภาระของตนให้มีระเบียบและมีสว่นร่วมในการกวดขนันกัเรียนได้ ซึ่งกิจกรรมนีมี้สว่นท่ี

สอดคล้องบางประการองค์ประกอบของการเรียนรู้แบบร่วมมือของจอห์นสนัและจอห์นสนั 

(Johnson & Johnson 1960 ; อ้างถึงในบญัญตั ิชํานาญกิจ. 2551) ท่ีมุง่เน้นให้ทกุคนในกลุม่ซึ่ง

ในท่ีนีไ้ด้แก่ นกัเรียนชัน้ประถมศกึษา อาจารย์ประจําชัน้และผู้ปกครอง มีปฏิสมัพนัธ์และร่วมกนั

เรียนรู้จากกลุม่ถึงระบบการจดัการสมัภาระ 
  

5.2.2 รูปแบบของผลิตภณัฑ์ที่เก่ียวข้องกับระบบการจัดการสัมภาระ 
 

กระเป๋านกัเรียนเป็นผลติภณัฑ์ท่ีเก่ียวข้องกบัระบบการจดัการในสว่นสําคญัคือเป็น

อปุกรณ์ท่ีจําเป็นในขัน้ตอนการนําสมัภาระไป – กลบัในระบบ ระหวา่งบ้านของนกัเรียนและ

โรงเรียน ทัง้ยงัไมไ่ด้เป็นผลติภณัฑ์ท่ีจะต้องอยูใ่นสว่นงบจดัซือ้ของทางโรงเรียนซึง่มีจํากดั แตเ่ป็น

งบประมาณการซือ้ของผู้ปกครองซึง่สามารถซือ้ได้ในระดบัราคา 100 – 499 บาทตอ่ใบ ในปัจจบุนั

กระเป๋านกัเรียนท่ีพบในประเทศไทยสว่นใหญ่เป็นกระเป๋าสะพายหลงัซึง่ผู้วิจยัพบวา่มีรูปแบบ

หลากหลายแตย่งัคงมีปัญหาด้านการใช้งาน ซึ่งมีสว่นสอดคล้องกบัการศกึษาของจาคอปส์และ

คณะ (2008) วา่นกัเรียนมกัสนใจเลือกซือ้รูปแบบภายนอกท่ีสะดดุตา เป็นท่ีนิยมมากกวา่ตดัสนิใจ

จากประโยชน์ด้านการใช้งาน การออกแบบของผู้วจิยันอกจากจะออกแบบให้กระเป๋ามีลกัษณะ

การใช้งานท่ีเหมาะสมแล้ว จงึต้องการออกแบบให้ตอบสนองความต้องการพืน้ฐานของกลุม่

ตวัอยา่งแตล่ะกลุม่ คือ ตอบสนองความต้องการซือ้ของผู้ปกครองเร่ืองความคุ้มคา่และความ

ยืดหยุน่ในการใช้งานด้วยการถอดประกอบและยงัมีความสวยงามดงึดดูนกัเรียนซึง่เป็นผู้ใช้

โดยตรงอีกด้วย ทัง้นีเ้พ่ือให้กลุม่ตวัอยา่งเกิดความต้องการซือ้หากมีการผลติจริง 

 แม้วา่การศกึษาของตา่งประเทศบางสว่นจะแนะนําให้ใช้กระเป๋าล้อลากทดแทน 

(Jacobs et.al. 2008) แตผ่ลจากการวิจยัครัง้นีพ้บวา่กระเป๋าล้อลากไมส่ามารถนํามาใช้ได้ดีใน

ประเทศไทยเน่ืองจากไมเ่หมาะสมกบับริบทการเดนิทางของนกัเรียนไทย ซึง่มกัใช้ระบบขนสง่

สาธารณะหรือรถจกัรยานยนต์ หรือบางสว่นท่ีใช้รถยนต์สว่นบคุคลก็จําเป็นต้องจอดในช่องทาง

จราจรทําให้ลากไมส่ะดวก สอดคล้องกบัการศกึษาในประเทศไทยของศนูย์วิจยัเพ่ือสร้างเสริม
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ความปลอดภยัและป้องกนัการบาดเจ็บในเดก็วา่การเคลื่อนย้ายสมัภาระด้วยวิธีการท่ีไมเ่หมาะสม

อาจทําให้เกิดอปุสรรคหรืออบุตัเิหตรุะหวา่งการเดนิทางได้ 

ลกัษณะทัว่ไปของกระเป๋าท่ีนกัเรียนใช้และพบตามท้องตลาดมกัผลติจากผ้าพีวีซีผสม

โพลีเอสเตอร์ซึง่มีคณุสมบตัทินทานและสามารถกนันํา้ได้ เม่ือพิจารณาตามลกัษณะของกระเป๋า

สะพายท่ีดี (Jacobs et.al. 2002 ; Gilmour et.al. 2002) พบวา่ลกัษณะของกระเป๋าในปัจจบุนั

โดยมากมีคณุสมบตักิารแบง่พืน้ท่ีใสข่องอยา่งสมมาตร สายสะพายมีขนาดเกิน 6 เซนตเิมตรและ

สามารถปรับได้ แตย่งัขาดการออกแบบให้มีเข็มขดัรัดหน้าอกและสะโพก สายสะพายของกระเป๋า

เกินกวา่คร่ึงหนึง่ท่ีพบไมเ่ป็นทรงโค้งรับกบัสรีระ มีวสัดบุบุริเวณสายสะพายแตข่าดวสัดบุบุริเวณท่ี

สมัผสักบัหลงัผู้สะพาย และบางสว่นใช้วสัดบุรัุบนํา้หนกัท่ีมีความหนาน้อย อีกทัง้กระเป๋ายงัขาด

การแบง่ช่องเก็บของออกเป็นสดัสว่น และในกรณีท่ีนกัเรียนใช้กระเป๋าท่ีไมเ่หมาะสมกบัสรีระเม่ือ

สะพายแล้วกระเป๋าจะไมแ่นบกบัหลงัของผู้สะพายในบริเวณระหวา่งคอกบัสว่นโค้งของหลงั

สว่นลา่งทําให้ไมส่ามารถกระจายนํา้หนกับนหลงัได้ดี ซึง่การออกแบบของงานวิจยัครัง้นีย้งัคงข้อดี

จากรูปแบบเดมิไว้เพ่ือให้นกัเรียนซึง่เป็นผู้ใช้งานคุ้นเคย แตอ่อกแบบทดแทนในจดุด้อยท่ียงัขาดไป

จากหลกัการออกแบบดงักลา่วด้วย โดยเฉพาะการออกแบบให้มีเข็มขดัรัดหน้าอกหรือสะโพกซึ่ง

สอดคล้องกบัผลการวจิยัของกิลมอร์และคณะ (Gilmour et.al. 2002) ท่ีระบวุา่การมีเข็มขดับริเวณ

ดงักลา่วจะช่วยกระจายการรับนํา้หนกัได้ แตผู่้วิจยักลบัพบวา่กระเป๋าท่ีนกัเรียนใช้ในปัจจบุนัมี

ลกัษณะดงักลา่วน้อยมาก และยงัออกแบบให้สอดคล้องกบัผลของการวจิยัของวาชรอนและคณะ 

(Vacheron et.al. 1998) คือให้กระเป๋ามีความหนาไมม่ากเกินไปเพ่ือจํากดัจํานวนสมัภาระให้พอดี

และป้องกนัไมใ่ห้สมัภาระขยบัเขยือ้นไปมาซึง่จะทําให้เกิดอาการปวดกล้ามเนือ้ได้ 

 

5.2.3 ประสิทธิภาพ ความคดิเหน็และความพงึพอใจของผลงานออกแบบ 
  

5.2.3.1 ความคดิเห็นและความพงึพอใจของกลุม่ตวัอยา่ง 

ผู้วิจยันําต้นแบบผลติภณัฑ์กระเป๋านกัเรียนและรูปแบบการจดัการสมัภาระไป

นําเสนอให้กลุม่ตวัอยา่งได้แก่ นกัเรียนชัน้ประถมศกึษา อาจารย์ประจําชัน้และผู้ปกครองนกัเรียน

ชัน้ประถมศกึษาได้ทดลองใช้งานกระเป๋านกัเรียนท่ีออกแบบขึน้ใหมแ่ละรับทราบถึงวิธีการ

ดําเนินการของระบบการจดัการสมัภาระเพ่ือ จากผลการทดลองใช้งานและประเมินผล สรุปได้วา่

การออกแบบผลติภณัฑ์ควรปรับปรุงรูปแบบเพ่ือแก้ไขปัญหาโดยท่ียงัคงรูปทรงและวิธีการใช้งาน

เดมิท่ีผู้ใช้งานคุ้นเคยไว้เพ่ือให้ใช้งานได้ง่าย ทัง้นีก้ลุม่ตวัอยา่งพงึพอใจแนวคดิการออกแบบ

กระเป๋านกัเรียนท่ีสามารถถอดประกอบได้ แตว่ิธีการใช้งานควรมีความชดัเจนไมทํ่าให้สบัสน โดย
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การใช้คูสี่เป็นสญัลกัษณ์เพ่ือจบัคูชิ่น้สว่นทําให้นกัเรียนเข้าใจการประกอบได้ง่ายขึน้ ผู้ปกครองมี

ความพงึพอใจท่ีผลติภณัฑ์มีความยืดหยุน่ในการใช้งานซึง่จะประหยดัคา่ใช้จา่ย 

รูปแบบการจดัการไมค่วรใช้งบประมาณหรือเวลามาก โดยกลุม่ตวัอยา่งเห็น

ด้วยท่ีปรับปรุงวิธีการฝากซึง่คุ้นเคยอยูแ่ล้วโดยจดัทําให้เป็นมาตรฐานมากขึน้ มีแรงจงูใจและใช้สี

เป็นสญัลกัษณ์ช่วยกําหนดการฝาก  

นอกจากนีย้งัสามารถวิเคราะห์สิง่ท่ีกลุม่ตวัอยา่งและผู้ เก่ียวข้องกบัระบบการ

จดัการจะได้รับจากระบบได้ดงันี ้

(1) สิง่ท่ีนกัเรียนจะได้รับจากระบบการจดัการมีดงันี ้ 

(1) มีนํา้หนกัสมัภาระลดลง  

(2) เข้าใจวิธีการจดัการสมัภาระได้ง่ายขึน้ 

(3) มีกระเป๋านกัเรียนท่ีเหมาะกบัสรีระ 

(4) ได้ฝึกนิสยัให้มีระเบียบ รู้จกัการจดัการสมัภาระ ซึง่จะเป็นผลดีตอ่ไป

ในอนาคตทัง้ตอ่สขุภาพและลกัษณะนิสยั 

(2) สิง่ท่ีผู้ปกครองจะได้รับจากระบบการจดัการมีดงันี ้ 

(1) ลดความสิน้เปลือง ไมต้่องซือ้กระเป๋าให้นกัเรียนใหมบ่อ่ยครัง้

เน่ืองจากเปล่ียนชิน้สว่นเฉพาะสว่นได้ 

(2) สมัภาระของนกัเรียนน้อยลง ไมจํ่าเป็นต้องชว่ยถือ ทําให้เดนิทาง

สะดวกมากขึน้และลดความเป็นห่วงวา่นกัเรียนจะอบุตัเิหตรุะหวา่งการเดนิทางหรือการ

บาดเจ็บจากนํา้หนกัสมัภาระ 

 (3) ให้นกัเรียนฝากสมัภาระได้โดยลดความกงัวลวา่จะสญูหาย หรือ

นกัเรียนละเลยการทบทวนและทําการบ้าน 

(3) สิง่ท่ีอาจารย์จะได้รับจากระบบการจดัการมีดงันี ้ 

(1) มีวิธีการจดัการท่ีป้องกนันกัเรียนละเลยการทบทวนหรือการบ้าน 

(2) ฝึกนิสยันกัเรียนให้เป็นระเบียบ ซึง่จะสง่ผลดีตอ่การดแูลนกัเรียนใน

ระยะยาว 

(3) มีระบบการจดัการท่ีชดัเจน สามารถปฏิบตัติามได้งา่ย 

(4) ลดปัญหาท่ีทําให้เพิ่มภาระงานโดยไมจํ่าเป็น เช่น ต้องใช้เวลาทําโทษ

นกัเรียนขโมยสมัภาระของเพ่ือน หรือนกัเรียนท่ีละเลยการบ้านเป็นประจํา  

(4) สิง่ท่ีสถานศกึษาจะได้รับจากระบบการจดัการมีดงันี ้ 

(1) มีนโยบายชดัเจน เป็นมาตรฐาน 

(2) สามารถปฏิบตัติามได้โดยไมส่ิน้เปลืองงบประมาณ 
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(3) นกัเรียนในสถานศกึษามีการจดัการท่ีเป็นระเบียบ ลดปัญหาภายใน

ชัน้เรียน สง่ผลดีตอ่การศกึษามากขึน้ 

 

5.2.3.2 การประเมินประสทิธิภาพโดยผู้ทรงคณุวฒุ ิ

ผู้วิจยันําต้นแบบท่ีปรับปรุงแล้วไปเข้ารับการประเมินโดยผู้ทรงคณุวฒุิด้านการ

ออกแบบและการผลติผลติภณัฑ์กระเป๋า ผู้ทรงคณุวฒุิ จากผลการประเมินสรุปได้วา่ แนวคดิการ

ออกแบบสามารถนําไปใช้งานจริง เข้าใจและปฏิบตัติามได้ง่าย มีแนวโน้มท่ีจะแก้ไขปัญหาได้หาก

ใช้ทัง้การออกแบบผลติภณัฑ์และระบบการจดัการควบคูก่นั โดยอนาคตอาจศกึษาเพิ่มเตมิใน

ศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องและทดลองนําระบบมาใช้งานจริงในโรงเรียน แตท่ัง้นีก้ารออกแบบผลติภณัฑ์

ควรปรับรูปแบบการตดัเย็บให้เหมาะกบัการผลติเชิงอตุสาหกรรมมากขึน้เพ่ือลดคา่ใช้จ่ายในการ

ผลติ นอกจากนีส้งัเกตได้วา่ประเดน็เร่ืองงบประมาณในการจดัทําระบบเป็นข้อท่ีผู้ทรงคณุวฒุิ

ประเมินต่ําท่ีสดุคือได้ระดบัปานกลาง แสดงให้เห็นวา่แม้ระบบการจดัการจะถกูออกแบบโดยยดึให้

ใช้อปุกรณ์ท่ีมีอยูเ่ดมิเป็นหลกัแตง่บประมาณยงัเป็นสิง่ท่ีผู้ เก่ียวข้องกงัวล หากมีการศกึษาวิจยัครัง้

ตอ่ไปอาจมีการศกึษาและคํานวณคา่ใช้จ่ายเปรียบเทียบระหวา่งระบบท่ีมีอยูเ่ดมิและระบบท่ี

ออกแบบขึน้ใหมพ่ร้อมราคาผลติภณัฑ์เพ่ือเป็นข้อยืนยนัมากขึน้ในประเดน็ดงักลา่ว 

 

5.3 ข้อเสนอแนะในการนําผลไปใช้ 
 

5.3.1 หากในอนาคตโรงเรียนมีงบประมาณเพิ่มขึน้เพ่ือจดัทําท่ีเก็บหนงัสือหรือสมัภาระให้

นกัเรียน อาจทําชัน้วางหนงัสือสว่นบคุคลของนกัเรียนไว้ในห้องเรียนโดนเน้นให้เก็บหนงัสือเรียน

เพียงอยา่งเดียวก่อนได้ เน่ืองจากนกัเรียนไมนิ่ยมฝากสมัภาระอ่ืนไว้ 

5.3.2 โรงเรียนอาจจดัหาอปุกรณ์การเรียนให้นกัเรียนใช้ร่วมกนัและประยกุต์ให้เรียนรู้ร่วมกนั

มากขึน้ในรายวิชาท่ีสามารถทําได้นอกเหนือจากเดมิ เพ่ือลดสมัภาระท่ีนกัเรียนแตล่ะคนจะต้อง

นํามาเองให้มีเพียง 1 ชิน้ตอ่กลุม่ เช่น ภาษาองักฤษ ให้จบักลุม่สนทนาร่วมกนั วิชาศลิปะให้วาดรูป

ร่วมกนัเป็นต้น  

5.3.3 รูปแบบของผลติภณัฑ์กระเป๋านกัเรียน หากผลติจริงอาจผลติมาหลายสีหรือมีลวดลาย

เพ่ือให้นกัเรียนเลือกซือ้ได้ตามรสนิยม ตามตวัอยา่งในรูปท่ี 5.31 
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รูปท่ี 5.31 สว่นชอ่งเก็บสมัภาระของกระเป๋านกัเรียนท่ีผลติเป็นหลายสีหรือมีลวดลาย 

 

5.3.4 สว่นสายสะพายของกระเป๋านกัเรียน มีรูปแบบทางเลือกโดยเป็นแบบท่ีเพิ่มสว่นตอ่

ประกอบอีก 1 ชิน้ด้านหน้าเพ่ือให้นกัเรียนถอดกระเป๋าจากตวัง่ายขึน้เม่ือจะวางกระเป๋า ตาม

ตวัอยา่งในรูปท่ี 5.32 

 

 

 
 

       รูปท่ี 5.32 รูปแบบทางเลอืกของสายสะพายท่ีจะทําให้ถอดออกงา่ยขึน้ 
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5.4 ข้อเสนอแนะในการศกึษาครัง้ต่อไป 
  

5.4.1 การศกึษาครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงปริมาณ หากมีการศกึษาตอ่ยอดควรทําเป็นการศกึษา

เชิงคณุภาพ เน้นกลุม่ตวัอยา่งท่ีพบอปุสรรคมากเน่ืองจากมีข้อจํากดัทางฐานะในการเลือกซือ้

ผลติภณัฑ์และการเดนิทางไปโรงเรียนไมส่ะดวกสบาย 

5.4.2 การศกึษาครัง้นีไ้ด้จําลองสถานการณ์ให้นกัเรียนทดลองใช้ผลติภณัฑ์และนําเสนอ

ระบบการจดัการตอ่ครูประจําชัน้ แตไ่มส่ามารถทดสอบกบัชีวิตประจําวนัเป็นระยะเวลานานได้

เน่ืองจากข้อจํากดัด้านงบประมาณและช่องทางการนําเสนอนโยบายตอ่สถานศกึษาให้ใช้งานจริง 

หากในอนาคตมีการศกึษาท่ีได้รับความร่วมมือจากภาครัฐ อาจกําหนดระยะเวลาเพ่ือให้กลุม่

ตวัอยา่งทดลองนําผลติภณัฑ์และระบบมาใช้ในชีวติประจําวนั 

5.4.3 การศกึษาครัง้นีผู้้วิจยัมุง่เน้นในแง่มมุของนกัออกแบบเป็นหลกั ยงัมีแง่มมุท่ีอาจศกึษา

เพิ่มเตมิได้ในเชิงการยศาสตร์ วสัดศุาสตร์ หรือทางการแพทย์ เช่น การวางตําแหน่งข้อตอ่สําหรับ

ถอดประกอบชิน้สว่นกระเป๋าให้รับนํา้หนกัได้เหมาะสม คณุสมบตัเิฉพาะของวสัดบุรัุบนํา้หนกั เป็น

ต้น 
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ภาคผนวก ก 
 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒ ิ

1. ผู้ทรงคณุวฒุิด้านการออกแบบและการผลติ: คณุสงวน จนัทรสวสัดิ ์(ผู้ ชํานาญการและ
อาจารย์ผู้สอนวิชาเคร่ืองหนงัประจําวิทยาลยัศลิปหตักรรมกรุงเทพ) 

2. ผู้ทรงคณุวฒุิด้านการแพทย์: รศ.นพ.อดศิกัดิ ์ผลติผลการพิมพ์ (ผู้ อํานวยการศนูย์วิจยัเพ่ือ
สร้างเสริมความปลอดภยัและป้องกนัการบาดเจ็บในเดก็) 

3. ผู้ทรงคณุวฒุิด้านส่ือสารรณรงค์สําหรับเดก็: คณุประจวบ ผลติผลการพิมพ์ (ฝ่ายส่ือ
สาธารณะประจําศนูย์วิจยัเพ่ือสร้างเสริมความปลอดภยัและป้องกนัการบาดเจ็บในเดก็) 

4. ผู้ทรงคณุวฒุิด้านครุศาสตร์ประถมศกึษา: คณุวาสนา เป็งวนัปลกู (รองผู้ อํานวยการฝ่าย
วิชาการโรงเรียนวดัมหาบศุย์) 
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ฟฟฟฟฟฟฟเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ได้แก่  
(1) แบบสํารวจนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 
(2) แบบสอบถามความคดิเห็นสําหรับผู้ปกครองนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 
(3) แบบสอบถามความคดิเห็นสําหรับอาจารย์ประจําชัน้ประถมศกึษา 
(4) แบบสงัเกตนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 
(5) แบบสงัเกตขณะทดลองใช้งานต้นแบบสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 
(6) แบบสอบถามเพ่ือเก็บข้อมลูความคดิเห็นและความพงึพอใจของผู้ปกครองและอาจารย์ประจํา
ชัน้ประถมศกึษา 
(7) แบบประเมินประสทิธิภาพโดยผู้ทรงคณุวฒุ ิ

เคร่ืองมือแตล่ะชนิดมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
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แบบสาํรวจนักเรียนชัน้ประถมศึกษา 
การใช้งาน : ใช้สํารวจนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาภายในห้องเรียนโดยผู้วิจยัเป็นผู้บนัทกึข้อมลู 
วตัถปุระสงค์ : เพ่ือให้ทราบลกัษณะสมัภาระของนกัเรียน รวมถึงพฤตกิรรมและรูปแบบการใช้งาน
และการจดัการสมัภาระภายในห้องเรียน แบง่ออกเป็น 4 ตอนคือ  
ตอนที 1 ข้อมลูทัว่ไป 
ตอนท่ี 2 การใช้งานและจดัเก็บสมัภาระภายในห้องเรียน 
ตอนท่ี 3 ลกัษณะของสมัภาระ 
ตอนท่ี 4 ข้อมลูของกระเป๋าท่ีนกัเรียนใช้งานในปัจจบุนั 
 
ตอนที่ 1 ข้อมลูทัว่ไป 
1. เพศ 
□ ชาย    □ หญิง 
2. ระดบัชัน้เรียน ประถมศกึษาปีท่ี □ 1  □ 2  □ 3  □ 4  □ 5  □ 6  
 
ตอนที่ 2 การใช้งานและจดัเก็บสมัภาระภายในห้องเรียน 

3. นกัเรียนต้องเคล่ือนย้ายสมัภาระขึน้บนัไดเพ่ือไปยงัห้องเรียน 
□ ใช่  □ ไมใ่ช่   
4. ระหวา่งอยูใ่นห้องเรียน นกัเรียนวางกระเป๋าไว้บริเวณใด 
□ แขวนไว้กบัพนกัเก้าอี ้  □ วางไว้บนเก้าอี ้  
□ วางไว้บนพืน้ด้านข้าง   □ บริเวณอ่ืนๆ ได้แก่ _______________________________ 
5. นกัเรียนมีชอ่งเก็บของใต้โต๊ะเรียน 
□ มี   □ ไมมี่ 
6. ภายในห้องเรียนมีชัน้วางของสําหรับเก็บหนงัสือเรียน 
□ มี  □ ไมมี่ 
7. โรงเรียนจดัหาตู้ เก็บของสว่นบคุคลให้นกัเรียน 
□ มี  □ ไมมี่ 
8. นกัเรียนฝากหนงัสือไว้ภายในห้องเรียน 
□ ฝาก  □ ไมไ่ด้ฝาก 
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9. จากข้อ 8 หากมีการฝากหนงัสือ ฝากไว้ท่ีบริเวณใด 
□ ช่องเก็บของใต้โต๊ะเรียน  □ ชัน้วางของภายในห้องเรียน  
□ ตู้ เก็บของสว่นบคุคลของนกัเรียน □ อ่ืนๆ ได้แก่ ____________________________ 
10. นกัเรียนเรียนวนัละ____________วิชา 
 
ตอนที่ 3 ลกัษณะของสมัภาระ 
11. จํานวนหนงัสือเรียนท่ีนกัเรียนนํามา 
□  1-2 เลม่  □ 3-4 เลม่  □ 5 เลม่ขึน้ไป 
12. นกัเรียนนําหนงัสือมาตรงตามตารางสอนของวนั 
□ ตรง  □ ไมต่รง 
13. นกัเรียนทําสญัลกัษณ์หรือเขียนช่ือลงบนหนงัสือ 
□ ไมทํ่า  
□ ทํา เขียนช่ือของนกัเรียน     
□ ทํา เขียนเลขท่ีของนกัเรียน  
□ ทํา โดยทําเป็นเคร่ืองหมาย (เช่นภาพวาด ตวัป๊ัม สตกิเกอร์)  
□ ทํา เขียนวนัเวลาท่ีใช้หนงัสือวิชานัน้ 
□ ทํา ลกัษณะอ่ืน ได้แก่ __________________________________________________________ 
14. จากข้อ 13 ถ้าทําสญัลกัษณ์ ทําด้วยเหตผุลใด (เลือกได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
□ แสดงความเป็นเจ้าของ □ ป้องกนัการสญูหาย  □ แบง่หมวดหมู ่จดัระเบียบ 
□ สามารถนํากลบัคืนถกูต้องเม่ือมีการฝากหรือสง่งาน  □ ตกแตง่เพ่ือความสวยงา 
□ อ่ืนๆ _______________________________________________________________ 
15. อปุกรณ์การเรียนท่ีนกัเรียนนํามานอกเหนือจากหนงัสือเรียนได้แก่ 
□ สมดุ จํานวน______________เลม่ □ แฟ้ม จํานวน______________เลม่ 
□ เคร่ืองเขียน ได้แก่ ____________________________________________   
□ อปุกรณ์ศลิปะ ได้แก่ __________________________________________ 
□ อปุกรณ์วิทยาศาสตร์ ได้แก่ _____________________________________ 
□ อปุกรณ์กีฬา ได้แก่ ___________________________________________ 
□ อปุกรณ์ดนตรี ได้แก่ __________________________________________ 
□ อ่ืนๆ ได้แก่ _________________________________________________ 
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16. สิง่ของนอกเหนือจากการเรียน ท่ีนกัเรียนนํามาได้แก่ 
□ แปรงสีฟัน-ยาสีฟัน  □ กลอ่งอาหาร  □ กระตกินํา้ 
□ หนงัสืออา่นเลน่  □ หนงัสือเสริมหลกัสตูร  □ ของเลน่   
□ ร่มหรือเสือ้กนัฝน   □ อ่ืนๆ ได้แก่ _______________________________________ 
 
ตอนที่ 4 ข้อมลูของกระเป๋าท่ีนกัเรียนใช้งานในปัจจบุนั 

17. กระเป๋าท่ีนกัเรียนใช้ 
□ กระเป๋าสะพายหลงั   □ กระเป๋าล้อลาก   
□ กระเป๋าแบบอ่ืน ได้แก่  
○  ○  ○  

 
 

○ อ่ืนๆ  
 
 

 
18.นกัเรียนใช้กระเป๋ารูปแบบอิสระหรือกระเป๋ารูปแบบบงัคบัของทางโรงเรียน 
□ กระเป๋ารูปแบบอิสระ  □ กระเป๋ารูปแบบบงัคบั 
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19. ลกัษณะการออกแบบของกระเป๋าท่ีนกัเรียนใช้ 

กระเป๋าสะพายหลัง กระเป๋าล้อลาก กระเป๋าแบบอ่ืน 
วสัดท่ีุใช้  
□ หนงัเทียม □ หนงัแท้ □ พลาสตกิเนือ้แข็ง □ ผ้าพลาสตกิเคลือบ 
□ ผ้าร่ม □ ผ้าแคนวาส □ PVC □ วสัดชุนิดอ่ืนๆ ได้แก่  

 
 วสัดท่ีุใช้บริเวณด้ามสําหรับ

ลาก  
□ โลหะ □ พลาสตกิ □ ผ้า  
□ เชือก □ หนงั        □ ไม้ 
□ อ่ืนๆ ได้แก่  
 

 

วสัดท่ีุใช้บริเวณมือจบั 
□ โลหะ □ พลาสตกิ □ ผ้า  
□ เชือก □ หนงั        □ ไม้ 
□ อ่ืนๆ ได้แก่  
 
วสัดท่ีุใช้บริเวณล้อ 
□ โลหะ □ พลาสตกิ □ ไม้ 
□ อ่ืนๆ ได้แก่  
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กระเป๋าสะพายหลัง กระเป๋าล้อลาก กระเป๋าแบบอ่ืน 

□ แบง่พืน้ท่ีใสข่องอยา่ง
สมมาตร 
□ สายสะพายกระเป๋ามีขนาด
เหมาะสม (กว้างเกิน 6 ซม.) 
□ มีท่ีจบัสําหรับถือหิว้ 
□ สายสะพายสามารถปรับได้ 
□ สายสะพายเป็นทรงโค้ง
เพ่ือให้รับกบัวงแขน 
□ สายสะพายใช้วสัดบุรัุบ
นํา้หนกั 
□ มีเข็มขดัรัดสะโพก 
□ มีเข็ดขดัรัดหน้าอก 
□ บริเวณท่ีสมัผสักบัหลงัผู้
สะพายใช้วสัดบุรัุบนํา้หนกั 
□ กระเป๋ามีการเสริมโครงท่ีมี
ลกัษณะแข็ง  

○ บริเวณขอบ ○ ทัง้หมด 

□ มีขนาดใหญ่กวา่สรีระผู้ ถือ 

□ มีสายสะพายหลงั 
□ สายสะพายกระเป๋ามีขนาด
เหมาะสม (กว้างเกิน 6 ซม.) 
□ มีท่ีจบัสําหรับการถือหิว้ 
□ สายสะพายสามารถปรับได้ 
□ สายสะพายเป็นทรงโค้ง
เพ่ือให้รับกบัวงแขน 
□ สายสะพาย/ท่ีจบัใช้วสัดบุุ
รับนํา้หนกั 
□ บริเวณท่ีใสส่มัภาระใช้วสัดุ
บเุพ่ือกนักระแทก 
□ บริเวณด้ามจบัสําหรับลาก
ใช้วสัดบุรัุบนํา้หนกั 
□ ด้ามจบัสําหรับลากเป็นแบบ
ก้านเด่ียว 
□ ด้ามจบัสําหรับลากเป็นแบบ
ก้านคู ่
□ ด้ามจบัสําหรับลากเป็น
เชือกหรือสายผ้าแทนวสัดแุข็ง 
□ ด้ามจบัสําหรับลาก
ออกแบบเป็นทรงโค้งรับกบัมือ 
□ ด้ามจบัสําหรับลากพบัเก็บ
ได้ 
มีล้อลากจํานวน_______ล้อ 
□ มีขนาดใหญ่กวา่สรีระผู้ ถือ 

□ มีสายสะพายจํานวน 1 
เส้น 
□ มีสายสะพายจํานวน 2 
เส้น 
□ ไมมี่สายสะพาย (ใช้
เป็นหจูบัสําหรับถือ) 
□ สายสะพายสามารถ
ปรับได้  
□ สายสะพายหรือหจูบัมี
การบเุพ่ือรับนํา้หนกั 
□ ตวักระเป๋ามีวสัดบุกุนั
กระแทก 
□ ไมมี่สายสะพาย (ใช้
เป็นหจูบัสําหรับถือ) 
□ สายสะพายสามารถ
ปรับได้ 
□ มีขนาดใหญ่กวา่สรีระ
ผู้ ถือ 
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กระเป๋าสะพายหลัง กระเป๋าล้อลาก กระเป๋าแบบอ่ืน 

อ่ืนๆ  
 
 
 
 
 
 

อ่ืนๆ 
 

อ่ืนๆ 
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แบบสอบถามความคดิเหน็สาํหรับผู้ปกครองนักเรียนชัน้ประถมศึกษา 
วตัถปุระสงค์คือ ศกึษาความคดิเห็นการใช้กระเป๋านกัเรียนและการนําสมัภาระไปโรงเรียน

ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาเพ่ือนําไปใช้ในการการออกแบบระบบการจดัการสมัภาระและ

ผลติภณัฑ์สําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา กรุงเทพมหานคร โดยแบง่คําถามออกเป็น 4 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไป 
ตอนท่ี 2 ข้อมลูเก่ียวกบัสมัภาระและความคดิเห็นของผู้ปกครอง 
ตอนท่ี 3 ข้อมลูการตดัสนิใจเลือกซือ้ผลติภณัฑ์ของผู้ปกครอง  

ตอนท่ี 4 การเดนิทางไปโรงเรียน 
 
ตอนที่ 1 ข้อมลูทัว่ไป 
1. นกัเรียนในปกครองของท่านเป็นเพศใด 
□ ชาย    □ หญิง 
2. นกัเรียนในปกครองของท่านศกึษาอยูช่ัน้ประถมศกึษาปีท่ี  
□ 1  □ 2  □ 3  □ 4  □ 5  □ 6 
 
ตอนที่ 2 ข้อมลูเก่ียวกบัสมัภาระและความคดิเห็นของผู้ปกครอง 
3. ท่านดแูลการจดัตารางสอนของนกัเรียน 
□ ใช่    □ ไมใ่ช่ 
4. โรงเรียนของทา่นนกัเรียนใช้หนงัสือแบบใด 
□ หนงัสือของนกัเรียน   □ หนงัสือยืมเรียน 
5. นกัเรียนเคยบน่กบัทา่นวา่เกิดอาการปวดตามร่างกายหลงัใช้งานกระเป๋า 
□ เคย    □ ไมเ่คย 
6. จากข้อ 5 หากเคย นกัเรียนปวดบริเวณใด 
□ มือ   □ แขน   □ บา่-ไหล ่
□ หลงั   □ เอว-สะโพก  □ ขา   
□ บริเวณอ่ืน ได้แก่ _______________________________________ 
7. นกัเรียนของท่านฝากหนงัสือหรือสมัภาระไว้ท่ีโรงเรียนใช่หรือไม ่
□ ใช่     □ ไมใ่ช่ 
8. ท่านมีความเห็นอยา่งไรตอ่นํา้หนกัสมัภาระของนกัเรียน 
□ คอ่นข้างเบา  □ นํา้หนกัพอดี  □ คอ่นข้างหนกั 
 



174 
 
9. ท่านเห็นด้วยกบัการฝากหนงัสือหรือสมัภาระไว้ท่ีโรงเรียนหรือไม ่
□ เห็นด้วย   □ ไมเ่ห็นด้วย  
เน่ืองจาก 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
 
ตอนที่ 3 ข้อมลูการตดัสนิใจเลือกซือ้ผลติภณัฑ์ของผู้ปกครอง  
10. นกัเรียนในปกครองของท่านใช้กระเป๋านกัเรียนประเภทใด 
□ กระเป๋าสะพายหลงั    □ กระเป๋าล้อลาก   
□ กระเป๋าแบบอ่ืน ได้แก่ 
○ ○  ○  ○ อ่ืนๆ ระบ ุ

 

 
11. กระเป๋าท่ีนกัเรียนใช้ในปัจจบุนัมีราคาเทา่ใด 
□ 100 – 499 บาท    □ 500 – 999 บาท   □ 1,000 บาทขึน้ไป 
12. ทา่นซือ้กระเป๋าท่ีนกัเรียนใช้ในปัจจบุนัมาจากสถานท่ีใด 
□ ร้านค้าของโรงเรียน  □ ร้านค้าปลีกใกล้โรงเรียน  
□ ร้านค้าปลีกใกล้บ้าน อยูใ่นเขต ________________________   
□ ห้างสรรพสนิค้า โปรดระบ ุ___________________________   
□ ร้านค้าท่ีโรงเรียนแนะนํา อยูใ่นเขต ________________________   
□ สถานท่ีอ่ืนๆ ระบ_ุ______________________________________________ 
13. หากในอนาคตต้องการซือ้กระเป๋านกัเรียนใหม ่ท่านสามารถซือ้ได้ในระดบัราคาเท่าใด 
□ 100 – 499 บาท    □ 500 – 999 บาท   □ 1,000 บาทขึน้ไป 
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14. ปัจจยัใดท่ีมีผลตอ่การเลือกซือ้กระเป๋าให้นกัเรียน (เลือกได้ 3 ข้อ)  
____ ราคา   ____ ความสวยงาม  ____ ความคงทน   
____ นํา้หนกัของวสัด ุ ____ ความสะดวกในการหาซือ้ ____ ระเบียบบงัคบัของทางโรงเรียน 
____ ความเหมาะสมกบัรูปร่างของนกัเรียน   ____ ความจขุองกระเป๋า 
____ อ่ืนๆ โปรดระบ ุ________________________________________________________ 
15. ทา่นพอใจกระเป๋าท่ีนกัเรียนใช้ในปัจจบุนัหรือไม ่
□ พอใจ    □ ไมพ่อใจ 
เน่ืองจาก _______________________________________________________________ 
16. นกัเรียนในปกครองของท่านพอใจกระเป๋านกัเรียนท่ีใช้ในปัจจบุนัหรือไม ่
□ พอใจ    □ ไมพ่อใจ  
เน่ืองจาก _______________________________________________________________ 
 
ตอนที่ 4 การเดนิทาง 
17. ทา่นหรือบคุคลใกล้ชิดไปรับสง่นกัเรียนเป็นประจํา 
□ ใช่     □ ไมใ่ช่ (ข้ามไปข้อ 20) 
18. จากข้อ 17 หากไปรับสง่ทกุวนั ใช้วิธีใด 
□ รถยนต์สว่นบคุคล   □ รถจกัรยานยนต์   □ รถจกัรยาน   
□ รถโดยสารประจําทาง  □ เดนิ  
19. จากข้อ 17 นกัเรียนได้รับความชว่ยเหลือในการถือสมัภาระจากทา่นหรือผู้ ท่ีไปรับสง่ 
□ ใช่ โดยช่วยถือสมัภาระทัง้หมด  □ ใช่ โดยช่วยถือสมัภาระบางสว่น 
□ ไมใ่ช่ นกัเรียนถือสมัภาระเอง 
20. หากท่านไมไ่ด้ไปรับสง่ นกัเรียนเดนิทางไปโรงเรียนด้วยวิธีใด 
□ รถจกัรยานยนต์   □ รถจกัรยาน   □ รถโรงเรียน     
□ รถโดยสารประจําทาง  □ เดนิ   □ รถเช่าประจํา 
21. ทา่นมีข้อเสนอแนะใดเพิม่เตมิในการจดัการสมัภาระสําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 
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แบบสอบถามความคดิเหน็สาํหรับอาจารย์ประจาํชัน้ประถมศกึษา 
วตัถปุระสงค์คือ ศกึษาความคดิเห็นการใช้กระเป๋านกัเรียนและการนําสมัภาระไปโรงเรียน

ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาเพ่ือนําไปใช้ในการออกแบบระบบการจดัการสมัภาระและผลติภณัฑ์

สําหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา กรุงเทพมหานคร โดยแบง่คําถามออกเป็น 3 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไป 
ตอนท่ี 2 ข้อมลูนโยบายท่ีอาจารย์ประจําชัน้และทางโรงเรียนใช้ในปัจจบุนั 
 
ตอนที่ 1 ข้อมลูทัว่ไป 
1. ท่านเป็นอาจารย์ประจําชัน้ระดบัประถมศกึษาปีท่ี □ 1  □ 2  □ 3  □ 4  □ 5  □ 6  
 
ตอนที่ 2 ข้อมลูนโยบายท่ีอาจารย์ประจําชัน้และทางโรงเรียนใช้ในปัจจบุนั 
2. โรงเรียนของทา่นมีกระเป๋ารูปแบบเฉพาะเพ่ือจําหน่าย 
□ ไมมี่ 
□ มี เป็นรูปแบบกระเป๋าสะพายหลงั  □ มี เป็นรูปแบบกระเป๋าล้อลาก 
□ มี เป็นกระเป๋ารูปแบบอ่ืน ได้แก่  
○ ○  ○  ○ อ่ืนๆ ระบ ุ

 

 
3. จากข้อ 2 หากมี มีกฏบงัคบัให้นกัเรียนทกุคนใช้กระเป๋าดงักลา่ว 
□ มี      □ ไมมี่ 
4.ท่านมีความคดิเห็นวา่กระเป๋าของนกัเรียนมีนํา้หนกัมากหรือไม ่
□ ใช่      □ ไมใ่ช่ 
5. จากข้อ 4 หากใช่ โรงเรียนของท่านมีนโยบายหรือแนวทางเพ่ือจดัการกบัสมัภาระของนกัเรียน
ไมใ่ห้มีนํา้หนกัมากเกินไปหรือไม ่
□ มี ในรูปแบบใดโปรดระบโุดยยอ่ __________________________________________________ 
□ ไมมี่ 
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6. จากข้อ 5 หากมี นโยบายดงักลา่วประสบความสําเร็จในระดบัใด 
□ ประสบความสําเร็จมาก   
□ ประสบความสําเร็จปานกลาง ยงัคงพบปัญหา ได้แก่ ______________________________ 
□ ล้มเหลว เน่ืองจาก _________________________________________________________ 
 
ตอนที่ 3 ข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการสมัภาระของนกัเรียน 
7. นกัเรียนนําหนงัสือเรียนกลบับ้านทัง้หมดหรือฝากไว้ท่ีโรงเรียนบางสว่น 
□ นํากลบัทัง้หมด   □ ฝากไว้ทัง้หมด 
□ ฝากไว้บางสว่น จํานวน _______เลม่ 
8. นกัเรียนต้องนําหนงัสือบางสว่นกลบัเพ่ือทําการบ้านหรือทบทวนทกุวนัหรือไม ่ 
□ นํากลบัทกุวนั จํานวน ________ วิชาตอ่วนั 
□ นํากลบับางวนั เพียง_______วนัตอ่สปัดาห์ จํานวน ________วิชา 
9. วิชาในกลุม่สาระการเรียนรู้ใดท่ีนกัเรียนมีการบ้านหรือต้องการทบทวนมากท่ีสดุ (เรียงลําดบั
ตัง้แต ่1-3) 
____ ภาษาไทย   ____ คณิตศาสตร์ ____ วิทยาศาสตร์  
____ สขุศกึษาและพละศกึษา  ____ ศลิปะ   ____ ภาษาตา่งประเทศ  
____ สงัคมศกึษา ศาสนาและวฒันธรรม    ____ การงานอาชีพและเทคโนโลยี  
10. ทา่นเห็นด้วยกบัการฝากหนงัสือเรียนไว้ท่ีโรงเรียนหรือไม ่
□ เห็นด้วย เน่ืองจาก __________________________________________________________ 
□ ไมเ่ห็นด้วย เน่ืองจาก __________________________________________________________ 
14.หนงัสือเรียนท่ีใช้สามารถเปล่ียนแปลงหรือใช้เอกสารทดแทนได้ 
□ ใช่    □ ไมใ่ช่ 
เน่ืองจาก  _____________________________________________________________________ 
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11. ทางโรงเรียนจดัหาอปุกรณ์การเรียนเพิ่มเตมิบางวิชา (เชน่ ดนตรี พละศกึษา ศลิปะหรืออ่ืนๆ) 
ไว้ให้นกัเรียนใช้ร่วมกนัใช่หรือไม ่(ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
□ ใช่ เป็นอปุกรณ์ในวิชาดนตรี ได้แก่ _______________________________________________ 
□ ใช่ เป็นอปุกรณ์ในวชิาพละศกึษา ได้แก่___________________________________________ 
□ ใช่ เป็นอปุกรณ์ในวิชาศลิปะ ได้แก่ ______________________________________________ 
□ ใช่ เป็นอปุกรณ์ในวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี  ได้แก่ ___________________________ 
□ ใช่ เป็นอปุกรณ์ในวิชาอ่ืน คือ___________________ ได้แก่____________________________ 
□ ไมใ่ช่ ให้นกัเรียนจดัหามาเอง ในวิชา _____________________________________________ 
□ ไมใ่ช่ ไมไ่ด้ใช้อปุกรณ์เพิม่เตมิในการเรียน  
12. ทา่นมีความคดิเห็นวา่ในอนาคตโรงเรียนสามารถจดัหาอปุกรณ์การเรียนให้ใช้ร่วมกนัเพิม่เตมิ
ได้อีกหรือไม ่
□ ได้    □ ไมไ่ด้ 
เน่ืองจาก_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 
13. ทา่นมีข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิในการจดัการสมัภาระของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาอยา่งไร 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 
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แบบสังเกตการเดนิทางของนักเรียนชัน้ประถมศกึษา 
การใช้งาน : บนัทกึภาพเคล่ือนไหวของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาและผู้ปกครองระหวา่งการถือ
สมัภาระเดนิทางไปกลบัโรงเรียนและนําภาพท่ีได้มาวิเคราะห์และนําไปใช้เป็นข้อมลูในการ

ออกแบบให้เหมาะสมกบัพฤตกิรรมและวิถีชีวิตของผู้ใช้งาน  
วตัถปุระสงค์ : เพ่ือให้ทราบลกัษณะพฤตกิรรม ทา่ทางการใช้งานและการขนย้ายสมัภาระของ
นกัเรียนรวมทัง้ประเภทการเดนิทางท่ีใช้ซึง่อาจสง่ผลตอ่การขนย้ายและจดัเก็บสมัภาระระหวา่ง

การไปกลบั จํานวนสมัภาระท่ีต้องนํามา รวมทัง้อปุสรรค ปัญหาและความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ระหวา่งท่ี
นกัเรียนถือหิว้สมัภาระ  
เกณฑ์ของการสงัเกตมีดงันี ้  
(1) วิธีการเดนิทางของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาและผู้ปกครอง  
(2) พฤตกิรรมการจดัเก็บและการถือสมัภาระระหวา่งการเดนิทาง  
(3) อปุสรรคและความเส่ียงอนัตรายท่ีเกิดขึน้จากการถือสมัภาระระหวา่งการเดนิทาง  
(4) ความช่วยเหลือท่ีนกัเรียนได้รับจากผู้ปกครองหรือผู้ ท่ีมาสง่ 
(5) ข้อมลูลกัษณะทา่ทางหรือพฤตกิรรมอ่ืนท่ีพบ 
 
ตวัอยา่งภาพสว่นหนึง่ท่ีผู้วจิยับนัทกึระหวา่งการสงัเกต 
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แบบสังเกตขณะทดลองใช้งานต้นแบบสาํหรับนักเรียนชัน้ประถมศึกษา 
       การสงัเกตขณะนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาขณะทดลองใช้งานต้นแบบกระเป๋านกัเรียน ผู้วิจยั
บนัทกึเป็นภาพเคล่ือนไหวและภาพน่ิงเพ่ือนํามาวิเคราะห์ทา่ทางการใช้งาน โดยมีเกณฑ์ดงันี ้ 
(1) สงัเกตทา่ทางระหวา่งการใช้งานของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา 
(2) สงัเกตอปุสรรคและปัญหาท่ีเกิดขึน้ระหวา่งการใช้งาน 
(2) เวลาท่ีนกัเรียนใช้เพ่ือทําความเข้าใจวิธีการใช้งาน 
(3) ลกัษณะของกระเป๋าเม่ือนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาสะพายแล้ว เชน่ สะพายได้แนบกบัแผน่หลงั 
ตวักระเป๋าไมห้่อยต่ํากวา่เอว ขนาดพอดีกบัร่างกายของนกัเรียน สามารถลกุนัง่ได้สะดวก เป็นต้น 

ตวัอยา่งภาพสว่นหนึง่ท่ีบนัทกึระหวา่งการสงัเกตมีดงันี ้ 
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แบบสอบถามเพื่อเก็บข้อมูลความคดิเหน็และความพงึพอใจของผู้ปกครอง 
และอาจารย์ประจาํชัน้ประถมศึกษา 

 
การใช้งาน : สอบถามความคดิเห็นและความพงึพอใจตอ่ระบบการจดัการสมัภาระและผลติภณัฑ์
กระเป๋านกัเรียนในรูปแบบคําถามปลายเปิด 
วตัถปุระสงค์ : ทราบความคดิเห็นและความพงึพอใจของกลุม่ตวัอยา่งเพื่อนํามาปรับปรุงการ
ออกแบบ โดยใช้เป็นคําถามปลายเปิดเพ่ือให้ครอบคลมุทกุแงม่มุท่ีผู้ปกครองและอาจารย์ประจํา
ชัน้คดิเก่ียวกบัระบบการจดัการสมัภาระและผลติภณัฑ์ท่ีออกแบบขึน้ใหมใ่หม ่
 
1. ท่านมีความคดิเห็นอยา่งไรตอ่ระบบการจดัการสมัภาระท่ีออกแบบขึน้ใหม ่
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 
 
2. ท่านมีความคดิเห็นอยา่งไรตอ่กระเป๋านกัเรียนท่ีออกแบบขึน้ใหม ่
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

 
3. ท่านมีข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิอยา่งไรเก่ียวกบัการออกแบบระบบการจดัการสมัภาระและ
ผลติภณัฑ์ท่ีเก่ียวข้อง 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 
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แบบประเมินประสิทธิภาพโดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ
การใช้งาน : นําเสนอรูปแบบของระบบการจดัการสมัภาระและกระเป๋านกัเรียนท่ีผู้วิจยัออกแบบขึน้
ใหมต่อ่ผู้ทรงคณุวฒุิด้านการแพทย์ ผู้ทรงคณุวฒุิด้านการสื่อสารรณรงค์สําหรับเดก็และ
ผู้ทรงคณุวฒุด้ิานครุศาสตร์ จากนัน้ให้ผู้ทรงคณุวฒุิประเมินประสทิธิภาพ 
วตัถปุระสงค์ : ทราบประสทิธิภาพของงานออกแบบระบบการจดัการสมัภาระและผลติภณัฑ์ท่ีเป็น
ผลจากการวิจยั 
 
1. การออกแบบระบบการจดัการ 

หวัข้อการประเมิน 5 
มากที่สุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
พอใช้ 

1 
ควร

ปรับปรุง 
1.1 แนวความคดิของการ
ออกแบบตอบสนองกลุม่

ผู้ใช้งาน 

     

1.2 นกัเรียนสามารถเข้าใจและ
ปฏิบตัติามได้ 

     

1.3 อาจารย์สามารถเข้าใจและ
ปฏิบตัติามได้ 

     

1.4 มีความเป็นไปได้ในการ
นําไปปฏิบตัจิริง 

     

1.5 ไมส่ิน้เปลอืงงบประมาณ       
1.6 ระบบการจดัการนําไปใช้
แก้ไขปัญหาได้ 

     

 
ความคดิเห็นเพิ่มเตมิ  
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2. การออกแบบผลติภณัฑ์ 

หวัข้อการประเมิน 5 
มาก
ที่สุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
พอใช้ 

1 
ควร

ปรับปรุง 
2.1 ความสวยงามของการ
ออกแบบ 

     

2.2 แนวความคดิของการออกแบบ
ตอบสนองความต้องการของ

ผู้ใช้งาน 

     

2.3 ผลติภณัฑ์สามารถแก้ไขปัญหา
ได้ 

     

2.4 ใช้งานได้สะดวก คลอ่งตวั เชน่ 
การถือ การนําขึน้สะพาย 

     

2.5 ประโยชน์ใช้สอยเหมาะกบั
ผู้ใช้งาน (รองรับสมัภาระท่ีจํา
เป็นได้ การแบง่สดัสว่นช่องเก็บของ
เหมาะกบัสมัภาระของผู้ใช้) 

     

2.6 วิธีการถอดประกอบเพ่ือใช้งาน
เข้าใจง่าย 

     

2.7 มีรูปแบบและคณุลกัษณะของ
กระเป๋านกัเรียนท่ีเหมาะสม (เช่น 
ขนาดเหมาะกบัรูปร่างนกัเรียน 
สายสะพายเป็นทรงโค้ง มีวสัดบุรัุบ
นํา้หนกั) 

     

2.8 มีความเป็นไปได้ท่ีจะผลติเพ่ือ
จําหน่ายเชิงอตุสาหกรรม 

     

2.9 มีความเป็นไปได้ท่ีจะนํามาใช้
งานจริง 
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ความคดิเห็นเพิ่มเตมิ  
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ประวัตผู้ิเขียน 
 
ช่ือ-นามสกุล  นางสาวพชัรศภุางค์ ชโูต 

วัน เดอืน ปีเกิด  17 เมษายน พ.ศ. 2529 (กรุงเทพมหานคร) 
ที่อยู่   103/50 ถนนชลนิเวศน์ ลาดยาว จตจุกัร กทม. 10900 
ประวัตกิารศกึษา  
2551   ศลิปกรรมศาสตร์บณัฑิต (นฤมิตศลิป์)  
   จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
ประสบการณ์การทาํงาน 
2553 - ปัจจบุนั   นกัออกแบบอิสระ 
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